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ATUALIZACAO DAS ORIENTACOES SOBRE O FUNCIONAMENTO DOS
SERVICOS DE SAUDE MENTAL NA REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL-
RAPS DO ESTADO DO PIAUI EM FACE A PANDEMIA DA COVID-19

CONSIDERANDO as determinagdes da Lei n® 10.216, de 6 de abril de 2001, que
dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e
redireciona o modelo assistencial em satude mental.

CONSIDERANDO a Portaria n° 3088/2011 (incluida na Portaria de
Consolidagdo n° 03 de setembro de 2017, que dispde sobre a consolidacdo das normas
sobre as Redes do Sistema Unico de Satde) que institui a Rede de Atencdo Psicossocial
para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso
de crack, alcool e outras drogas, no &mbito do Sistema Unico de Saude (SUS).

CONSIDERANDO a Portaria MS n° 188, de 03 de fevereiro de 2020, por meio
da qual o Ministro da Saude declarou Emergéncia em Salde Publica de Importancia
Nacional (ESPIN) em decorréncia da Infeccdo Humana pelo Novo Coronavirus.

CONSIDERANDO as medidas e a¢6es recomendadas pela Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), Ministério da Saude (MS) e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) diante dos cenérios de pandemia, emergéncia em Salde Publica (Portaria
MS/GM N° 188/2020), bem como, de calamidade publica decretados pelos estados
(Decreto Estadual N° 18.895/2020) e municipios brasileiros/piauienses, em decorréncia
da infeccdo humana pelo Novo Coronavirus: SARS-CoV-2, agente causador da doenga
COVID-19.

CONSIDERANDO as medidas excepcionais adotadas pelo Governo Estadual do
Piaui/Secretaria de Estado da Saude do Piaui/Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual —
SESAPI/DIVISA, necesséarias para conter a disseminacdo da COVID-19.

CONSIDERANDO a RECOMENDAQAO TECNICA N° 015/2020/ Diretoria de
Vigilancia Sanitaria Estadual — SESAPI/DIVISA que dispbe sobre OrientacGes para
retorno dos servidores e empregados publicos ao trabalho visando conter a disseminacao
da COVID-19.
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CONSIDERANDO que 0 SARS-CoV-2, causador da COVID-19, é um virus de
alta transmissibilidade, torna-se de extrema importancia a adogdo de medidas preventivas
e de controle.

CONSIDERANDO a Portaria GM/MS N° 3.350, de 8 de dezembro de 2020, que
institui, em carater excepcional e temporario, incentivo financeiro federal de custeio, para
0 desenvolvimento de a¢des no ambito dos servigcos da Rede de Atencdo Psicossocial-
RAPS, no contexto do Enfrentamento da Emergéncia em Salde Publica de Importancia
Internacional decorrente da COVID-19.

CONSIDERANDO o cenério epidemioldgico da pandemia de Doenga pelo
Coronavirus 2019 (COVID-19) e a situagdo de transmissdo comunitéria instaurada no
Estado do Piaui.

CONSIDERANDO a necessidade de intensificar as medidas de contencdo da
propagacdo do novo Coronavirus e preservar a prestacdo de servigos das atividades
essenciais.

CONSIDERANDO a Nota Técnica n° 43/2020- CGMAD/DAPES/SAPS/MS,
que trata de Incremento financeiro para os servicos da Rede de Atencdo Psicossocial -
RAPS para as a¢Oes para Enfrentamento da Emergéncia em Sadde Pablica de Importancia
Internacional decorrente da COVID-19.

CONSIDERANDO as normativas/ notas técnicas de orientagbes sobre
procedimentos para a manutencdo e intensificacdo da atengdo psicossocial, essencial para
enfrentamento da pandemia e dos agravos psicossociais apresentados a partir da COVID-
19.

CONSIDERANDO o Decreto n° 19.040, de 19 de junho de 2020, que institui o
Protocolo Geral de RecomendacBes Higienicossanitarias, com Enfoque Ocupacional

frente a Pandemia.



Piaui

GOVERNO DO ESTADD

A Secretaria de Estado da Salde, através da Geréncia de Atencéo a Satude Mental
no uso de suas atribuicdes, visa orientar, supervisionar e monitorar o fluxo dos servigos
da REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL — RAPS em todo o Estado. No contexto da
pandemia da Covid-19, tornam-se necessarios esclarecimentos aos (as) gestores (as) e
trabalhadores (as) que atuam nos dispositivos de Satude Mental do Estado.

Desta forma, reiteramos que de acordo com a Nota Técnica n° 43/2020-
CGMAD/DAPES/SAPS/MS, que trata do contexto da situacdo de Emergéncia de Saude
Publica de Importéancia Internacional (ESPII), no qual exige esforcos de toda a RAPS
para a adocgdo urgente de medidas de prevencéo, controle e contengéo de riscos, danos e
agravos a saude publica, bem com demanda cuidados especial na atencdo psicossocial,
devido ao potencial agravamento de crises e sofrimentos psiquicos na populacéo.

Recomenda-se, dessa forma, a adocdo das seguintes medidas preventivas e
protetivas durante o periodo de emergéncia decorrente da COVID-19, na Rede de
Atencdo Psicossocial no Estado do Piaui:

1. ORIENTACOES GERAIS DE ADEQUACAO PARA OS SERVICOS DA
RAPS:

1.1 Orientar os profissionais e usuarios/familiares sobre medidas preventivas e
recomendac0es de higienizacao;

1.2 Orientar quanto ao uso obrigatorio e correto da mascara de protecdo facial no estado
do Piaui, a qual deve ser utilizada nas seguintes ocasides: antes de sair de casa; ao
deslocar-se por via publica; em locais onde ha circulacéo de pessoas;

1.3 Disponibilizar acesso a agua dos bebedouros apenas com o uso de copos descartaveis
ou utensilios de uso proprio;

1.4 Né&o permitir o compartilhamento de objetos pessoais, copos e talheres entre usuarios

e familiares;
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banheiros com alcool 70% ou solugdo de agua sanitaria, utilizacdo de lixeira com tampa

1.5 Disponibilizar locais para lavagem das méaos, toalhas de pape

a equipe quanto a ampliacdo da frequéncia de limpeza de p

e abertura sem contato manual,

1.6 Garantir que os ambientes e unidades de salude estejam ventilados e que possuam
janelas e facilitem a circulacao de ar;

1.7 Manter os sistemas de ar condicionados limpos, com manutencao periddica e regular;
1.8 Organizar os espacos de uso coletivos de forma a evitar a aglomeragéo de pessoas;
1.9 Realizar marcagBes em pisos e assentos, para indicar os distanciamentos minimos
entre as pessoas, recomendados no Protocolo Geral,

1.10 Executar o Cadastro do estabelecimento e preencher o Plano de Seguranca Sanitaria
e Contencdo da Covid no SISVISA, mantendo atualizada a situacdo de saude dos

trabalhadores.

2. ORIENTACOES AOS GESTORES E GESTORAS

2.1 Os trabalhadores dos dispositivos de satde mental deverdo ser orientados sobre
atualizacdes precisas de informacdes sobre a COVID-19, acerca do que € a doenca, modo
de transmissdo, sintomas e medidas de prevencao destinadas a evitar a sua disseminacéao,
que devem ser seguidas dentro e fora do ambiente de trabalho;

2.2 Orientar os (as) trabalhadores (as) a cumprirem rigorosamente as recomendacoes
das autoridades sanitarias (Protocolos Geral e Especificos): comunicacdo ao chefe
imediato sobre a presenca de sintomas gripais (tosse, coriza, dor de garganta, com ou sem
febre, entre outros sintomas associados), afastamento do trabalho e busca de servicos de
salde que sdo referéncias para atender casos suspeitos da COVID-19;

2.3 Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EP1"s) adequados, em quantidade
suficiente e de acordo com as atividades desenvolvidas, para reduzir o risco de
contaminacéo e orientar os trabalhadores sobre o uso adequado;

2.4 Disponibilizar insumos e materiais de higienizacao/desinfecgéo para profissionais
e USu&rios dos servigos;

2.5  Adocdo de medidas de reducdo da exposicao aos grupos de risco (portadores de
doengas vasculares ou respiratorias cronicas, imunossuprimidos, gestantes, lactantes,
idosos, entre outros), considerando as determinacdes e alternativas previstas no Decreto

Estadual vigente. Caso seja indispensavel a presenca no servi¢o de trabalhadores
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pertencentes ao grupo de risco, deve ser priorizado trabalho interno, em local reservado;
Fazer um levantamento epidemioldgico sobre as demandas de satde mental presentes no
territério (quadros de depressao, ansiedade, tentativas de suicidio, situacdes de crise, entre
outros);

2.6 Insercdo de profissionais que atuam no campo da atengdo psicossocial no Comité
de Operagdes de Emergéncias em Saude, presentes nos municipios, com a finalidade de
compartilhar sobre o impacto da pandemia na saide mental da populacdo. Caso o
municipio ndo tenha instituido um comité, é fundamental que o gestor municipal do SUS
discuta com os profissionais de salde sobre 0s agravos psiquicos;

2.7 Facilitar o acesso e garantir que os (as) trabalhadores (as) dos servicos de salde
estejam cientes de onde eles podem obter suporte de satde mental e de apoio psicossocial;
2.8  Garantir a disponibilidade de medicamentos essenciais nos servicos CAPS,
Hospitais com leitos de saude mental e leitos de urgéncia em satde mental;

2.9  Os servicos de saude mental deverdo manter-se abertos, sendo de significativa
importancia reorganizacdo dos fluxos dos servigos/atendimentos e revezamento de
profissionais das equipes para que haja uma diminui¢cdo de pessoas nos dispositivos,
destacando que ndo deve haver desassisténcia a populacdo assistida pelos servicos;

2.10 Devem ser cumpridas as orientacdes emitidas pelas autoridades sanitarias
(Protocolos), promovendo medidas de controle e seguranca aos trabalhadores e usuarios

dos dispositivos de satde mental.

3. ORIENTACOES AOS TRABALHADORES E TRABALHADORAS

3.1  Os trabalhadores devem manter cuidados gerais em relacdo a higienizacdo dos
ambientes, cuidados de higiene pessoal, utilizacdo de EPI’s e distanciamento social,
conforme protocolos vigentes. As orientacGes gerais sdo as mesmas divulgadas a
populacdo e que devem ser intensificadas nos ambientes de trabalho e tornarem-se habitos
diérios na prevencdo da COVID-19;

3.2 E de responsabilidade de toda a equipe técnica do servigo orientar e informar aos
(as) usuérios (as) e familiares assistidos pelos servi¢os da RAPS sobre a Covid-19, com

base nas recomendacdes oficiais quanto as medidas preventivas e protetivas;
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Saude, do Sistema Unico de Satde, dos Planos de Contingéncia a nivel federal e estadual,

de de AtEncéo

dos Protocolos Geral e Especificos de cada estabelecimento e respectivos Conselhos de

Classe, que orientam medidas de reducdo e propagacao do virus.

4 ORIENTACOES QUANTO AO SERVICO:

4.1 INFORMACOES SOBRE ACOES DE SAUDE MENTAL NA ATENCAO
PRIMARIA EM SAUDE

4.1.1 Orienta-se que acdes de MATRICIAMENTO em satde mental, sejam realizadas
prioritariamente e temporariamente de forma remota, dentre elas: estudo técnico das
especificidades de saude dos usuarios, reuniGes entre equipes para elaboracdo de
estratégias de cuidado, dentre outros);

4.1.2 Atentar e manter a farmacoterapia (prescricdo medicamentosa) e os atendimentos
presenciais para 0s casos de crises em saude mental, obedecendo as normas de
biosseguranca.

4.1.3 Checar situacdo das medicacOes de uso continuo dos usuarios de todos 0s grupos
de risco, considerando que a falta de medicacdo podera afetar a salde de forma
significativa;

414 Orienta-se que as visitas domiciliares devem ser executadas quando a
estratificacdo de cuidado apontar para situagdes criticas e agudas, como surtos psicoéticos,
tentativas de suicidio etc;

4.1.5 Referenciar aos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) apenas usuario com
demandas de salde mental consideradas graves e persistentes, mediante contato prévio
para discussao de caso;

4.1.6 Atentar para os casos de maior vulnerabilidade psicossocial presente no territdrio
que ndo tenham acesso ou ndo se adequem a modalidade de atendimento a distancia
realizados por meio das tecnologias disponiveis telefone, WhatsApp;

4.1.7 Ao acompanhar os portadores de COVID 19 em isolamento domiciliar procurar
saber sobre alterag6es de humor e comportamentos disfuncionais persistentes;

4.1.8 Estimular aos usuarios que facam atividades fisicas no domicilio como danca,

jogos, alongamento, automassagem e outros;
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4.1.9 Acionar dispositivos da Assisténcia Social do municipio (CRAS, CREAS,

Conselho Tutelar) caso identifique situagéo social agravada pela pandemia;

4.1.10 Acionar atendimento psicossocial ja existentes: Rede de Atencdo a Satde Mental,
ou por sites de ajuda que estdo sendo disponibilizados pelas secretarias
estaduais/municipais;

4.1.11 Ofertar tele atendimento segundo protocolo definido pelo Ministério da Salde.
Apoio da Atencdo especializada para a APS no cuidado de pessoas com
transtornos psicossociais (CAPS — Centros de Atencdo Psicossocial);

4.1.12 Os servicos devem permanecer abertos mantendo todas as medidas de
distanciamento social e verificando a existéncia de sinais e sintomas respiratérios

dos usuérios que procurarem 0S Servigos.

42 INFORMACOES SOBRE ACOES DE SAUDE MENTAL NA ATENCAO
ESPECIALIZADA (CAPS EM SUAS DIVERSAS MODALIDADES)

4.2.1 Suspender as atividades coletivas em carater temporario, com a finalidade de
evitar aglomeragdo, como por exemplo: reunides, reunides intersetoriais, educagdo em
salde, atendimentos em grupo, assembleias, mobilizacdo social, a fim de evitar a
transmissdo do virus. As equipes de saide mental deverdo se organizar para outras acdes
Nos Servicos;

4.2.2 Manter os atendimentos de urgéncia a crise em salde mental, conforme a
necessidade dos casos. Nos casos de usudrios (as) que se encontram em acolhimento
diurno seja na modalidade intensiva ou semi-intensiva, deve ser avaliada a manutencgéo
de forma criteriosa, considerando as condicdes clinicas do (a) usuario (a) e seu Projeto
Terapéutico Singular (PTS), considerando inclusive a questdo de deslocamento diario e
circulacdo do (a) usuario (a) para acesso ao servico. Os servigos que ofertam acolhimento
noturno deverdo avaliar as condigdes clinicas do (a) usuério (a) e a real necessidade para
manutencdo. Portanto, os (as) usuarios (as\) que acessarem tais servi¢os para acolhimento
devem aguardar o minimo de tempo possivel na recep¢éo, evitando aglomeracdes;

4.2.3 Fortalecer as acdes de reducdo de danos, considerando a especificidade da clinica

e as vulnerabilidades dos usuarios;



o
uxlmdi(; s de
GOVERNO DO ESTADO

vida dos usuarios do servi¢co por meio virtual ou telefénico, para fornecer suporte e

L
4.2.4 Realizar o acompanhamento/monitoramento da situagflgélal

orientagdes periddicas que venham a contribuir para o bem estar deste e/ou de seus

familiares.

43 INFORMACOES PARA oS SERVICOS RESIDENCIAIS
TERAPEUTICOS

4.3.1 Evitar ao maximo a circulacdo de moradores em espacos externos as dependéncias
da residéncia, bem como a suspensdo de visitas, exceto de profissionais de saude que
poderado ofertar assisténcia a saude, de acordo com a necessidade de cada morador;

4.3.2 Manter ambientes ventilados, com portas e janelas abertas, facilitando a circulagéo
de ar nos ambientes das residéncias, bem como ampliacdo da limpeza de piso, corriméo,
macaneta e banheiros com &lcool 70% ou solugdo de agua sanitéria, utilizar lixeira com
tampa e abertura sem contato manual,

4.3.3 Na presenca de sinais ou sintomas suspeitos (febre, tosse seca, dor de garganta ou
coriza, dificuldade para respirar, cansaco, fadiga e/ou diarreia, dor abdominal, calafrios,
mialgia, cefaleia, anosmia, ageusia) o morador deve ser conduzido para uma Unidade
Basica de Saude de referéncia ou Unidade de Pronto Atendimento (UPA), para 0s
cuidados necessarios. Devem se atentar que idosos e imunossuprimidos podem apresentar
sintomas atipicos, como auséncia de febre;

4.3.4 Atentar para as atividades externas, que sejam realizadas somente em casos

estritamente necessarios.

4.4 INFORMACOES SOBRE ACOES DE SAUDE MENTAL NO AMBIENTE
HOSPITALAR (LEITOS DE SAUDE MENTAL)

4.3.5 Seguir as normativas previstas sobre medidas preventivas, recomendagdes de
higienizacdo e direcionadas as instituicoes hospitalares;
4.3.6 A internacdo devera durar somente o periodo necessario para estabilizacdo do

quadro de satde mental. Caso 0 usuério esteja com o virus, 0 mesmo seguira o protocolo
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de atendimento de usuarios com a doenca nas unidades hospitalares de referéncia do

Estado, respeitando as particularidades de cada usuario;

4.3.7 Suspender a realizacdo de atividades coletivas, como grupos e oficinas em espacos
fechados, preferindo atividades em meio aberto e respeitando o distanciamento entre 0s
pacientes;

4.3.8 Disponibilizar canais virtuais e telefénicos para comunicagéo dos pacientes com
os familiares, visando o fortalecimento dos vinculos familiares especialmente neste

momento de fragilidade, além da preservacéo da saide mental.

Reitera-se que estas sdo as recomendacdes informadas por evidéncias disponiveis
até a presente data e estdo sujeitas a revisdo mediante novas publicacdes e estudos

cientificos, durante a vigéncia da pandemia.

Virginia Elaine Pinheiro da Silva

Gerente de Atencdo a Saude Mental

Dilia Savia de Sousa Falcao

Gerente de Atencdo Bésica

Cristiane Maria Ferraz Damasceno Moura Fé

Diretora de Vigilancia e Atencéo a Saude

Joselma Maria Oliveira Silva

Diretoria de Unidade de Descentralizacao e Organizagédo Hospitalar

Alderico Gomes Tavares

Diretoria da Unidade de Descentralizacdo e Organizacao Hospitalar

Tatiana Vieira Sousa Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria - DIVISA

Herlon Clistenes Lima Guimaréaes

Superintendente de Atenc¢do Primaria a Salde e Municipios
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CONTATOS

Geréncia de Atencdo a Saude Mental
E-mail: gerenciasaudementalpi@gmail.com
Telefone: 3216-3562

Geréncia de Atencdo Bésica
E-mail: gabsesapi@gmail.com
Telefone: (86) 3216-3623

Diretoria de Unidade de Descentralizacdo e Organizacao
Hospitalar
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Telefone:3216-3599

Diretoria de Vigilancia da Salde

E-mail:visapiaui@yahoo.com.br
Telefone:32163662



