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NOTA INFORMATIVA

Basica.

Orienta¢cGes aos municipios sobre o
atendimento frente a pandemia de
Coronavirus/Covid-19 para Atencdo

1-OQUEE?

Sindrome respiratdria aguda com disseminacdo de pessoa-pessoa a partir de goticulas
respiratdrias, contato direto e objetos contaminados. A infeccdo pode levar a um quadro
de pneumonia com insuficiéncia respiratoria grave.

2 — DEFINICOES DE CASOS OPERACIONAIS:
2.1. CASO SUSPEITO DE DOENGA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

Situagdo 1 — VIAJANTE: pessoa que, nos Ultimos 14 dias, retornou de viagem internacional de
qualquer pais E apresente:

e FebreE;

e Pelo menos um dos sinais ou sintomas respiratorios (tosse, dificuldade para respirar,
producéo de escarro, congestdo nasal ou conjuntival, dificuldade para deglutir, dor de
garganta, coriza, saturacdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz,
tiragem intercostal e dispneia) (figura 1); OU

Situacdo 2 — CONTATO PROXIMO: pessoa que, nos Gltimos 14 dias, teve contato proximo de
caso suspeito ou confirmado para COVID-19 E apresente:

e Febre OU;

e  Pelo menos um sinal ou sintoma respiratorio (tosse, dificuldade para respirar, producéo
de escarro, congestdo nasal ou conjuntival, dificuldade para deglutir, dor de garganta,
coriza, saturagdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem
intercostal e dispneia) (figura 1).
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CASO PROVAVEL DE DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

Situacdo 3 - CONTATO DOMICILIAR: pessoa que, nos ultimos 14 dias, resida ou trabalhe no
domicilio de caso suspeito ou confirmado para COVID-19 E apresente;

2.3

e Febre OU;

e pelo menos um sinal ou sintoma respiratério (tosse, dificuldade para respirar, produgédo
de escarro, congestdo nasal ou conjuntival, dificuldade para deglutir, dor de garganta,
coriza, saturacdo de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem
intercostal e dispneia) OU

e outros Sinais e sintomas inespecificos como: fadiga, mialgia/artralgia, dor de cabega,
calafrios, ganglios linfaticos aumentados, diarreia, ndusea, vomito, desidratacdo e
inapeténcia

CASO CONFIRMADO DE DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

e LABORATORIAL: caso suspeito ou provavel com resultado positivo em RT-PCR em
tempo real, pelo protocolo Charité.

e CLINICO-EPIDEMIOLOGICO: caso suspeito ou provavel com histérico de contato
préximo ou domiciliar com caso confirmado laboratorialmente para COVID-19, que
apresente febre OU pelo menos um dos sinais ou sintomas respiratdrios, nos ultimos 14
dias apds o contato, e para o qual ndo foi possivel realizar a investigacdo laboratorial
especifica.

2.4 . CASO DESCARTADO DE DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

Caso que se enquadre na definicdo de suspeito E apresente resultado laboratorial negativo para
SARS-CoV2 OU confirmagéo laboratorial para outro agente etioldgico.

2.5. CASO EXCLUIDO DE DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

Diante do aumento de registros na base de dados do FORMSUS?2, serdo classificados como
excluidos aqueles que apresentarem duplicidade OU que ndo se enquadram em uma das
defini¢des de caso acima.

2.6. CASO CURADO DA DOENCA PELO CORONAVIRUS 2019 (COVID-19)

Diante das ultimas evidéncias compartilhadas pela OMS e paises afetados, 0 Ministério da
Saude define que sdo curados:
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e Casos em isolamento domiciliar: casos confirmados que passaram por 14 dias em isolamento
domiciliar, a contar da data de inicio dos sintomas E que estdo assintomaticos.

e Casos em internacdo hospitalar: diante da avaliacdo médica.
3 — TRANSMISSAO

Em humanos pode ser transmitido principalmente pelas goticulas respiratdrias, por
tosses e espirros em curta distancia, também sendo transmitido por objetos
contaminados pelo virus ou até mesmo pela disseminagdo pelo ar, afetando
principalmente pessoas com a imunidade debilitada. A sobrevivéncia do virus vai
depender de um meio que favoreca sua manutenc¢do no ambiente

4 — PERIODO DE INCUBACAO

O periodo de incubagdo do Corona virus é de cerca de 2 a 7 dias podendo chegar a 14 dias.

5 - SINAIS CLINICOS

Os sinais clinicos sdo de febre, calafrios, dor de cabeca, mal-estar, dores no corpo, podendo
apresentar diarreia (em 10 a 20% dos casos), os sintomas evoluem para tosse seca ndo
produtiva, com hipdxia onde cerca de 10 a 20% dos pacientes necessitam de ventilacdo
mecanica para manter os niveis normais de oxigénio. A maioria dos casos de sindrome
respiratéria aguda grave por Corona virus evoluem para pneumonia.

6 — COMO SE PREVENIR
6.1 - RECOMENDACOES GERAIS:

e Higiene frequente das maos com agua e sabao ou preparacdo alcodlica a 70%.

e Evitar tocar olhos, nariz e boca sem higienizacéo adequada das méos.

e Evitar contato préximo com pessoas doentes.

e Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar, com cotovelo flexionado ou utilizando-
se de um lenco descartavel.

e Ficar em casa e evitar contato com pessoas quando estiver doente.

e Limpar e desinfetar objetos e superficies tocados com frequéncia.

e Evitar restringir o uso de itens compartilhados como canetas, pranchetas e
telefones.

e Manter os ambientes ventilados.
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6.2 - RECOMENDACOES ESPECIFICAS:

ORIENTACOES PARA AS UNIDADES BASICAS DE SAUDE NO
ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DE COVID

1

N
1

4

»
1

\l
1

Toda Unidade Bésica de Saude (UBS) deve suspender seus atendimentos eletivos
e reservar um espaco destinado exclusivamente para os pacientes com sintomas
respiratorios;

Garantir vinculo do usuario as UBS para evitar aglomeracGes em Hospitais e
Unidades de Pronto Atendimento (UPA);

A sala de isolamento para pacientes com sintomas respiratorios devera ser,
preferencialmente, distante de outras salas de atendimento e proxima a banheiro
para uso individual. Devera ser mantida com a janela aberta, porta fechada e com
ventilador / ar condicionado desligado. Garantir aos pacientes a disponibilidade de
lencos de papel ou papel toalha para higiene nasal e alcool em gel / pia para
permitir higienizacdo de maos frequente, além de dispor de lixeira especifica para
descarte do lixo contaminado (saco branco);

Afixar na UBS informativo com a indicacdo de uso de mascara por todo paciente
sintomatico respiratorio (febre, tosse e falta de ar) - os cartazes devem ser
impressos, em papel A4, pela UBS;

Recomendar fortemente aos usuarios habituais das UBS que s procurem o servico
em casos de doengas agudas ou cronicas descompensadas que necessitam de
consulta imediata;

Suspender atendimentos odontoldgicos agendados e de demanda esponténea, com
excecao das situacdes comprovadamente urgentes;

Suspender atendimentos por grupos de atendimentos em dias pré-determinados
(HIPERDIA, gestantes, criancas e idosos), bem como agendamentos futuros para
evitar aglomeracfes de pacientes mais vulnerdveis ao coronavirus, devendo
distribuir esses atendimentos no decorrer da semana e por horarios;

N&o programar nenhum tipo de atividade coletiva que possa formar aglomeracdes;
As receitas para medicamentos com a expressao de “uso continuo” terdo seu prazo
de validade ampliado para mais 60 dias de tratamento. Medicamentos sujeitos a
controle especial e antimicrobiano permanecem seguindo a legislacéo especifica.

10- Elaborar escala de entrada e saida dos profissionais médicos, enfermeiros,

dentistas, técnicos de enfermagem, auxiliar de salde bucal, SAME e farmacia,
visando a permanéncia de pelo menos um profissional de cada uma dessas
categorias, durante todo o expediente de funcionamento da UBS, garantindo
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atendimento continuado das 07 as 18 horas. Para as UBS com programa Salde na
Hora, o funcionamento sera de 07 as 21h de segunda a sexta e, aos sabados, das 07
as 11h. Para essa medida, o Coordenador da UBS devera observar a carga horéria
contratada dos profissionais.

11- O namero de pacientes atendidos por profissional sera até o limite da carga horaria
do servidor;

12- Manter acessivel e de facil visualizagdo o fluxograma para casos suspeitos de
Covid-19 na Atencéo Basica;

13- Atender toda a demanda espontanea sem necessidade de comprovacéo de territorio
(cartdo da familia) e facilitar o atendimento apenas com o cartdo do SUS ou CPF
(atender mesmo sem a apresentacédo do cartdo do SUS ou CPF, bastando o servidor
lotado na recepcdo buscar no e-SUS AB com os dados: nome do paciente, nome
da mae e data de nascimento);

14- Suspender as atividades dos NASF e Polos de Academias em Salde, evitando-se
aglomeracdes;

15- Manter as atividades do consultdrio na Rua, seguindo a orientagdo de suspender
atividades coletivas;

16-Os Agentes Comunitarios de Saude manterdo suas atividades nas UBS
(PRIMEIRO CONTATO — FAST-TRACK), conforme programacao ja existente.
As visitas domiciliares a pacientes com sindrome gripal deverdo ser evitadas,
exceto quando definidas pela equipe de saude da familia seguindo o FAST-
TRACK do Ministério da Saude
(https://www.unasus.gov.br/especial/covid19/pdf/30) e utilizando os EPI’s.

17- Seguir o Fluxo do FAST-TRACK para Atencdo Priméaria a Saude, incluindo os
profissionais da odontologia (dentista e auxiliar de salde bucal) na triagem e
acolhimento;

18- Todas as atividades das ESF relacionadas ao alcance de metas de cadastramento
e de desempenho estdo suspensas enquanto durar o Plano de Contingéncia de
enfrentamento ao corona virus;

19- Manter em funcionamento o SAME, farmécia, sala de procedimentos, sala de
coleta de exames laboratoriais e sala de vacina;

20- Sala de nebulizacdo mantera em funcionamento em local exclusivo, com a janela
aberta, com ventiladores e/ou ar condicionados desligados e porta fechada;

21- Estdo autorizadas reunides técnicas de profissionais e trabalhadores de saude
quando se tratar de a¢Oes voltadas ao enfrentamento do corona virus;
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Orientacdes para atendimento de casos suspeitos — Medidas de Isolamento nas areas
da UBS (conforme critérios atualizados definidos pela Vigilancia Epidemiologica):

1-

2

Fornecer mascara cirrgica na recepgdo para qualquer paciente com sintoma
respiratorio - mesmo sem historico de viagem ou suspeita de COVID-19;
Encaminhar imediatamente esse paciente para a sala de atendimento de pacientes
com sintomas respiratorios - quando indisponivel, buscar lugar externo, se
condicdes climaticas permitirem e explicar ao paciente o porqué ele esta sendo
isolado dos demais. O acompanhante, se houver, deve permanecer na sala de
espera da Unidade;

Priorizar o atendimento de pacientes com sintomas respiratorios. Dentre esses,
priorizar o atendimento de idosos;

Caso ndo seja possivel sala privativa para atendimento de pacientes com sintomas
respiratorios atender os pacientes com sintomas respiratorios em salas arejadas
com janela aberta, porta fechada e com ar condicionado ou ventilador desligado;
Ao ser confirmado caso suspeito - mediante critérios da Vigilancia
Epidemioldgica

« Avaliar nivel de gravidade, conforme fluxograma, para definir se o paciente tem
indicacdo de isolamento domiciliar ou de encaminhamento para outro nivel de
atencéo;

» Fazer contato com 0 COE pelo telefone 3216-1583 para discusséo e notificagéo
do caso, bem como para orientac6es adicionais;

* Cabera ao médico do COE determinar a indicacdo de coleta de material
biolégico. Nesses casos entrar em contato com o CIEVS (86) 3216-3606. O
paciente deve utilizar mascara quando estiver em contato com outras pessoas que
dividem o domicilio;

* Fornecer atestado médico de 14 dias a contar do inicio dos sintomas, colocando
0 CID10 B34.9;

* Registrar o atendimento no e-SUS AB com o CID B34.9;

 Higienizar as maos com agua e sabonete liquido ou utilizar alcool em gel
(preparacdo alcodlica) nos cinco momentos preconizados pela OMS.

» Os momentos preconizados pela OMS sao:

1- Antes do contato com o paciente;
2- Antes da realizacdo de procedimento;
3- Apos risco de exposicéo a fluidos bioldgicos;
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4- Apo6s contato com o paciente e;

5- Apds contato com areas proximas ao paciente

6- Realizar limpeza e desinfeccdo de equipamentos utilizados para avaliagcdo do
paciente;

7- Realizar limpeza e desinfeccdo de superficies com Alcool 70% ou desinfetante
padronizado.

Orientacdes aos profissionais no atendimento a pacientes suspeitos / com
sintomas respiratorios:

Para Médicos, Enfermeiros e auxiliares/técnicos de enfermagem e profissionais do
NASF/Academia da Saude/Consultdrio na Rua:

» Utilizar mascara cirargica, caso o paciente seja caso suspeito ou possua sintomas
respiratorios;

* Higienizar as maos com agua e sabonete liquido ou utilizar alcool em gel
(preparagdo alcoolica) nos cinco momentos preconizados pela OMS.

* O uso da mascara N95/PFF2 somente esta indicado nos procedimentos que
podem gerar aerossol (como coleta de material bioldgico, broncoscopia, aspiracao
de paciente intubado, entre outros), os quais geralmente ndo sdo realizados por
médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem em UBS. A mascara N95/PFF2
deve ser avaliada quanto a sua integridade, podendo ser reutilizada caso nao haja
sujidade, dobras e umidade. Deve ser acondicionada em envelope de papel e ndo
pode ser dobrada, para manter seu efeito protetor.

* Evite tocar olhos, nariz e boca;

» Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

Para Dentistas/Auxiliares de Saude Bucal:

* Nao realizar procedimentos indutores de aerossois;

» Higienizar as maos com agua e sabonete ou utilizar 4lcool em gel nos cinco
momentos preconizados pela OMS;

» Evitar tocar os proprios olhos, nariz e boca;
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* Ndo atender pacientes com sindrome gripal (com febre, acompanhada de tosse
e/ou dor de garganta e pelo menos um dos sintomas: mialgia, cefaleia, artralgia,
dispneia conjuntivite, mal estar geral e perda do apetite).

« Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

* Realizar os atendimentos dos casos de urgéncia utilizando todos os EPIs de uso
odontoldgico e, se for necessario realizar procedimentos indutores de aerossois,
encaminhar ao hospital de urgéncia mais proximo, com atendimento odontolégico
24,

* O uso da mascara N95/PFF2 esta indicado nos procedimentos que podem gerar
aerossol, em casos de urgéncia. A mascara N95/PFF2 deve ser avaliada quanto a
sua integridade, podendo ser reutilizada caso ndo haja sujidade, dobras e umidade.
Deve ser acondicionada em envelope de papel e ndo pode ser dobrada, para manter
seu efeito protetor.

Para Agentes comunitarios de saude e Agentes de combate a endemias:

* Em caso de contato com pacientes suspeitos ou com sintomas respiratorios,
utilizar mascara cirdrgica;

* Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

» Utilizar luvas de procedimento se tiver contato com itens de uso pessoal dos
pacientes.

* Higienizar as maos com agua e sabonete liquido ou preparagao alcodlica nos
cinco momentos preconizados pela OMS.

Para Administrativos/ Servidores que fazem escuta dos usuarios na
recepcao/Agente de Portaria/ Posso Ajudar/ Projeto Acolher:

* Em caso de contato com pacientes suspeitos ou com sintomas respiratorios,
utilizar méscara cirurgica;

 Evitar contato com distancia inferior a 1 metro;

Para profissionais de limpeza:
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* Devem utilizar mascara cirurgica e luvas de procedimento em caso de
atendimento de caso suspeito na Unidade;

» Devem proceder a higienizacdo de maos frequente com alcool gel ou agua e
sabonete.

Orientacdes para Evitar Aglomeracdes nas UBS:

Os profissionais deverdo proceder acOes para evitar aglomerac@es nas UBS,
orientando:

v distanciamento de outros usuarios quando necessitarem ir na UBS ( pelo menos
2 metros);

v/ quando houver necessidade de procurarem a UBS, deverdo encurtar sua
permanéncia e preferir locais arejados e externos;

v/ postergar suas consultas na UBS sempre que possivel, procurando o servico
apenas em extrema necessidade;

v/ optar por usar ferramentas de comunicacgdo nédo presenciais para orientacao dos
servigos na UBS (Whatsapp, SMS, Ligagdes telefonicas, entre outros)

Orientacdes para o isolamento domiciliar dos pacientes:

Avaliar se paciente tem condi¢Oes de seguir as orientacdes de isolamento
domiciliar;
Orientar que, no periodo estabelecido, o paciente deve permanecer em casa, de

preferéncia restrito a um quarto e com o minimo contato interpessoal possivel,

em especial com idosos;

Eleger contato proximo que monitore 0 paciente, principalmente no caso de
idosos;

Escolher quarto bem ventilado e orientar que o paciente fique a maior parte do
tempo nesse quarto, saindo apenas em casos excepcionais;

Instalar no local uma lixeira com saco de lixo / sacola para descarte de lencos;
« Utilizar mascara em locais compartilhados com outras pessoas, como cozinha e
sala e, quando sem méscara cobrir a boca com lenco ao tossir e espirrar. Também
pode-se utilizar parte interna do braco para cobrir a boca. Higienizar as maos com
frequéncia.
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* Nio dividir talheres, copos, alimentos, toalhas com outras pessoas;

» Utilizar um banheiro isolado, se possivel; caso ndo seja possivel, lavar
frequentemente o banheiro da casa com &gua sanitaria;

* Desinfetar as superficies de alto toque (toque frequente) com alcool 70% ou dgua
sanitaria;

* Nao receber visitas no periodo nem visitar especialmente idosos;

» Sair de casa somente em casos de extrema necessidade e SEMPRE de mascara,
ndo frequentar em hipotese alguma locais com aglomerages como shoppings,
igrejas, estadios, etc.

* Aguardar e estar atendo aos resultados de exames.

* Orientar sinais de alerta para reavaliagdo, devendo procurar o servigo de saude
mais proximo de sua residéncia;

Permanecer 0 maior tempo possivel com a méascara. Aqueles que néo toleram a méascara
devem realizar rigorosamente a higiene respiratéria, ou seja, cobrir a boca e nariz ao tossir
ou espirrar com a parte de dentro do cotovelo, ou utilizando lenco descartavel, e
descartar adequadamente os materiais usados para a higiene respiratoria.

Ao cuidador/familiar:

Utilizar mascara cirargica bem ajustada, que cubra adequadamente a boca e nariz, quando
estiver no mesmo quarto que a pessoa em isolamento domiciliar.

e Alertar que as mascaras nao podem ser tocadas e/ou manuseadas durante o uso, e
orientar a troca da mascara, quando esta estiver molhada ou suja;

e Evitar o contato direto com fluidos corporais, principalmente orais ou secrecdes
respiratorias e fezes;

e Usar luvas descartaveis e mascara ao fornecer cuidados orais, respiratorios e na
manipulacdo de fezes, urina e residuos. Ndo se esquecendo de, impreterivelmente,
realizar a higiene das méos antes e depois de remover as luvas e a méascara;

e Utilizar roupas de cama e utensilios proprios para a pessoa em isolamento domiciliar,
sem compartilha-los. Estes itens deverdo ser limpos com agua e sabdo ap0s 0 uso e
poderdo ser reutilizados, ao invés de descartados;

e Limpar e desinfetar diariamente as superficies tocadas com maior frequéncia e também
toda area ocupada pela pessoa em isolamento domiciliar (exemplo, mesa de cabeceira,
quadros de cama e demais mdveis do quarto). Os produtos ideais para a realizacdo da
limpeza sdo sabdo ou detergente doméstico e para desinfeccdo utilizar hipoclorito de
sodio a 0,5%;
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e Colocar a roupa contaminada em uma bolsa de roupa ou saco plastico separada das
roupas dos outros integrantes da casa. N&o agitar a roupa contaminada. Evitar contato da
pele com a roupa e demais materiais contaminados. Lavar as roupas, roupas de cama e
banho da pessoa em isolamento domiciliar utilizando agua e sabdo em p6, podendo ser
lavadas na maquina de uso doméstico comum, e bem secadas.

e O cuidador devera descartar as luvas, mascaras e outros residuos gerados durante o
cuidado com a pessoa em isolamento domiciliar, em lixeira com tampa no proprio quarto,
né&o devendo reutilizar os equipamentos.

eOrientar todas as pessoas com infeccdo pelo COVID-19 que receberam alta durante
0s primeiros sete dias do inicio do quadro, que a presenca de qualquer sintoma ou sinal
de alerta de complicagdes, independente de febre, devera ser informado a equipe de
APS.3. Sinais de alerta ou complicacoes:

Materiais necessarios:

Para visita do Profissional de Salude ao domicilio:

e Mascara padrdo de seguranca (N95/PFF2), ou, se indisponivel, mascara
cirdrgica;

e Protetor ocular ou protetor de face;

e Luvas de procedimento;

e Capote/avental,

e Alcool em gel.

Para pessoa com Covid-19 e cuidadores/familiares:

e Sabdo liquido;

e Alcool em gel;

eAlcool 70%;

e Higienizantes para o ambiente;
e lixeira com tampa;

e |uvas;

emascaras cirurgicas.
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Articulacédo da Rede de Atencéo a Saude (fluxo, logistica e transporte):

e Os gestores municipais deverao estabelecer a Unidade de Referéncia para atendimento
e suporte dos casos mais graves de COVID-19;

e Encaminhar para a Unidade de Referéncia a pessoa em isolamento domiciliar que
apresentar sinais de agravamento do caso;

e Acionar o Servico Mdvel de Urgéncia (SAMU- 192) para o traslado da pessoa em
isolamento domiciliar com agravamento para a Unidade de Referéncia, a fim de evitar o
deslocamento e possivel disseminacdo do virus;

e Estabelecer uma maneira de comunicagdo rapida e eficaz, entre a familia e/ou
cuidadores com o(s) profissional (ais) da APS, durante todo o tempo de isolamento
domiciliar, até que a pessoa com infeccdo pelo COVID-19 esteja sem sinais e sintomas;

e Estabelecer fluxo de compartilhamento de informagdes sobre os casos de COVID-19
entre as equipes da APS, da vigilancia e dos hospitais/unidades de referéncia da regido,
em especial sobre os casos de isolamento domiciliar para monitoramento e
acompanhamento;

e Acompanhar também, os contatos proximos de uma pessoa com suspeita de COVID-
19 e monitorar quanto a apresentacdo de sinais e sintomas.

NOTIFICACAO

Casos suspeitos, provaveis ou confirmados devem ser notificados de forma imediata (até
24 horas) pelo profissional de saude responsavel pelo atendimento, ao CIEVS (Centro de
Informacdes Estratégicas de Vigilancia em Saude): A Rede CIEVS dispGe dos seguintes
meios para receber a notificagdo de casos suspeitos do novo coronavirus e outros eventos
de salde publica:

Meio telefonico local: (86) 3216-3606 / (86) 99466-4030

Endereco eletrénico local: cievs@saude.pi.gov.br
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