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INTRODUÇÃO:  GEH. Como implantar o GEH. 
impacto financeiro e segurança ao paciente  e 
operadores.01

Minimizar os riscos aos pacientes, 
garantir sua rastreabilidade, qualidade, 
desempenho  desde a entrada até seu 

destino final 

02

OBJETIVO: Orientar os operadores e 
mostrar os requisitos mínimos a serem 
seguidos pelo o estabelecimento de 
saúde  

03



❑ Benefícios do gerenciamento de 

equipamentos médicos hospitalares

❑ Aumento da eficiência operacional

❑ Redução de custos

❑ Melhoria da qualidade do 

atendimento ao paciente
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Os equipamentos podem ser agrupados  por utilização médico-
hospitalar, ou seja, equipamentos de imagem, diagnóstico, 
terapia, laboratório, apoio, infra-estrutura. 

CLASSIFICAÇÃO DOS EQUIPAMENTOS 

grupo de equipamentos 

de diagnóstico 

(eletrocardiógrafo, 

esfigmomanômetro, 

monitor de temperatura, 

etc.) 

grupo de equipamentos 

de apoio 

(ar-condicionado, 

autoclaves, estufas, 

processadoras de filmes,

geladeiras, congeladores, 

etc.) 

grupo de equipamentos 

de infra-estrutura 

(grupo gerador, sistema 

de iluminação, no-break, 

transformadores,

filtros de água, etc.) 
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Etapas do gerenciamento de 

equipamentos médicos hospitalares
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RECEBIMENTO: 
❑ Avaliação: No processo de avaliação do equipamento recém 

adquirido a primeira atividade é a abertura da embalagem que 
envolve o equipamento SEMPRE na presença do fornecedor, com 

exceção 
 

❑ aceitação : A aceitação do equipamento depende não só da 
avaliação, mas de testes que possam ser executados pelo grupo, 
que podem variar desde a simples demonstração de que o 
equipamento está em perfeitas condições de funcionamento até 
a utilização de equipamentos de testes 

❑ Instalação: A instalação do equipamento pode envolver 
atividades bastante complexas como o   funcionamento 
adequado do equipamento a ser instalado pode depender dos 
mais diversos tipos de recursos (hidráulicos, mecânicos, 
potências elétricas estáveis 
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Informações a serem incluídas no inventário
O serviço de saúde deve realizar inventário contendo 
os dados cadastrais de cada equipamento, com as 
seguintes informações:
a) nome técnico;
b) nome e modelo comercial;
c) fabricante;
d) número de série;
e) código de identificação individual criado pelo 
serviço de saúde;
f) partes e acessórios;
g) data (dia/mês/ano) de aceitação do equipamento 
pelo serviço de saúde;
h) data (dia/mês/ano) em que o equipamento 
entrou em funcionamento e data de desativação; e
i) dados de regularização do equipamento junto ao 
órgão sanitário competente. 
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INSTALAÇÃO 

O serviço de saúde deve realizar a instalação dos equipamentos 
para a saúde e de infraestrutura em conformidade com a 
normalização aplicável e com as recomendações do fabricante.



                
                     

INSTALAÇÃO 

ABNT NBR 16328

Qualificação Térmica: verifica e analisa o 
comportamento térmico dos equipamentos. 

Autoclave . 



                
                     

INSTALAÇÃO 

❑ Autoclave;
❑ Lavadoras e desinfetadoras;
❑ Estufas de esterilização e 

despirogenização; 
Estufas de incubação ;
Refrigeradores;

❑ Congeladores e câmaras 
frias; 
Câmaras climáticas;
 

Equipamentos submetido a 
qualificação térmica 
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Registro Histórico: documento que tem 
por finalidade registrar todas as atividades 
pelas quais os Equipamentos Médico-
Hospitalares foram submetidos ao longo 
do seu ciclo de vida. 

                         
                     

REGISTRO HISTÓRICO DO 
EQUIPAMENTO 

O Registro Histórico trata-se, portanto da ficha 
individual de cada equipamento e deve conter 
além das informações constantes no inventário: 

a) a identificação da unidade no serviço de 
saúde onde está alocado o equipamento, 
incluindo suas informações de transferência, 
quando houver; 

b) profissional designado pelo serviço de saúde 
responsável pelo uso do equipamento em 
cada unidade; 

c) histórico de falhas do equipamento; 
d) histórico documentado dos problemas e 

incidentes relacionados a eventos adversos 
causados, ou potencialmente causados, por 
falhas do equipamento. Deve existir 
evidência da ação tomada pelo serviço de 
saúde e da notificação ao órgão sanitário 
competente e fornecedor, quando 
pertinente; 

e)  documentação de intervenções técnicas no 
equipamento.



                         
                     

REGISTRO HISTÓRICO DO 
EQUIPAMENTO 

O serviço de saúde deve arquivar os registros 
históricos dos equipamentos e indicar 
formalmente o responsável pelo seu 
gerenciamento. O registro histórico deve ser 
arquivado pelo tempo que o equipamento 
estiver em utilização pelo serviço de saúde, 
acrescido pelo menos de dois anos.
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RESPONSABILIDADE: O prestador de 
serviços deve prover o treinamento 
permanente necessário para garantir que 
cada agente de serviços esteja apto a 
realizar as suas atividades. O conteúdo do 
treinamento deve incluir capacitação em: 
a) normas de segurança previstas em atos 

legais e normativos; 
b) novos equipamentos e ferramentas; e 
c) novos os processos de trabalho

DOCUMENTAÇÃO SOBRE TREINAMENTO : O 
serviço de saúde deve documentar: 
a) conteúdo programático do treinamento; 
b) critérios de avaliação das necessidades 

deste treinamento; 
c) participação e avaliação do treinando; e 
d) avaliação da eficácia do treinamento.

TREINAMENTO 
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Procedimentos para manutenção corretiva (MC) 
O serviço de saúde deve desenvolver e implementar 
procedimentos de MC para cada equipamento que 
indiquem: a) o fluxo para realização da MC, desde a 
sua solicitação até o seu encerramento; 
b) as ações necessárias para recolocar o equipamento 
em condições de uso de acordo com as suas 
especificações;
c) os responsáveis pela sua execução; 
d) a documentação usada para registrar todas as 
informações referentes à MC do equipamento. 
A documentação da MC deve fazer parte do registro 
histórico do equipamento.



                                   
                     

Procedimentos para manutenção preventiva (MP) 
O serviço de saúde deve desenvolver e implementar 
procedimentos de MP para cada equipamento que 
indiquem: 
a) as ações necessárias para verificar se o 

equipamento está em condições de uso e de 
acordo com suas especificações após realização da 
MP

b) a periodicidade destas ações;
c) os responsáveis pela sua execução; 
d)  a avaliação da efetividade do serviço realizado; 
e) a documentação usada para registrar todas as 

informações referentes à MP do equipamento. A 
documentação da MP do equipamento deve fazer 
parte do registro histórico do equipamento.



                                   
                     



Criar etiquetas para facilitar a identificação de equipamentos 
com manutenção vencida. 

                                   
                     

Manutenção  
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de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de serviços de saúde e de 
equipamentos para a saúde. 1 ed. Rio de Janeiro: Associação Brasileira de Normas 
Técnicas, 2011. 21 p.



Canais de Comunicação

Endereço DIVISA: Rua 19 de Novembro, 1865 – Primavera
Telefone: (86) 3216 3662
E-mail: visapiaui@yahoo.com.br
Homepage: www.saúde.pi.gov.br/divisa
Instagram: @vigilanciasanitaria.pi

Endereço CEREST: Av. Pernambuco, 2464 -Primavera
Telefone: (86) 3221.1069/(86) 3217.3782 
E-mail: 

mailto:visapiaui@yahoo.com.br
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