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Recorte geografico da macrorregiao Litoral, onde esta localizado o HEDA
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“‘prestar atendimento humanizado aos
usuarios do SUS, promovendo a saude,
contribuindo com a formacao de
profissionais, com ética e responsabilidade

social’.
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ser um centro de referéncia em

atendimento humanizado e exceléncia no

modelo de gestao de servico publico”.
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Principal servico de saude da regiao
norte do estado;

Hospital porta aberta para 34
municipios;

*Funciona 24 horas como ponto de [T [[F{FSuis
atencdo da rede cegonha e rede de el =g
urgéncia. ‘

« Segunda maternidade do estado em
nimero de partos;
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a Experiéncia exitosa A
para melhoria da
qualidade do cuidado e

seguranca do paciente
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Implantag¢ao do A
protocolo de
identificao do Paciente

no HEDA
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Devera ser aplicado em todos ambientes de prestacdo do cuidado de saude
em gue sejam realizados procedimentos, quer terapéuticos que diagnaostico.

A identificacdo correta do paciente é o protocolo fundamental para garantir
a seguranca da assisténcia. Esse é o ponto de partida para a correta
execucdo das diversas etapas de seguranca do paciente. Mesmo naquelas
situacOes em que o paciente nao pode responder por si mesmo. Isso garante

a assisténcia correto para a pessoa correta dentro da instituicao.
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Descrever o processo de
Implementacao do
protocolo de identificacao
do paciente no HEDA
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