DIRETORIA DE VIGILANCIA SANITARIA DO ESTADO
COMISSAO TECNICA DE GESTAO DA QUALIDADE
COORDENACAO DE CONTROLE DE INFECGAO
GRUPO INTERNO DE SEGURANGCA DO PACIENTE

LISTA DE VERIFICAGCAO: SERVIGCO DE FARMACIA

1 - Nome do estabelecimento de salde:

2 — Responsavel técnico:

NO

PADRAO AVALIADO SIM NAO

EVIDENCIAS

01

Profissionais com competéncia e capacitagdo compativeis com
o perfil assistencial.

02

Profissionais dimensionados de acordo com a realidade da
organizacao, considerando as boas préticas.

03

Monitora a manutencao preventiva e corretiva das instalacoes e
dos equipamentos, incluindo a metrologia legal e calibracéo.

04

Gerencia a demanda do servico.

05

Cumpre com a politica de identificacdo dos pacientes.

Planejamento interdisciplinar da assisténcia, com base no plano

06 | terapéutico definido, considerando 0 grau de
complexidade/dependéncia.
07 | Acompanha, avalia e se adequa, se necessario, ao plano
terapéutico estabelecido.
Comunicacao efetiva com as areas assistenciais e servigos de
08 | diagnostico para a continuidade da assisténcia, assegurando o
sigilo das informacdes.
Avalia tecnicamente as prescricbes, de acordo com critérios
09 |validados pela pratica clinica, considerando o0 risco

medicamentoso.




Estabelece critérios e procedimento para uso dos

10 | medicamentos de alta vigilancia.
Disponibiliza e dispensa medicamentos assegurando a
11 | administragdo das doses indicadas, nos intervalos definidos e
no periodo indicado.
Estabelece mecanismos e procedimentos para administracao
segura de medicamentos considerando: o paciente certo,
12 | medicamento certo, via certa, dose certa, hora certa, registro
certo, indicacdo certa, apresentacdo farmacéutica certa e
resposta terapéutica esperada.
Assegura ao paciente/cliente ou responsavel ou informacfes
13 | sobre o medicamento e o direito de recusa a administragéo.
Estabelece mecanismos e procedimentos para 0s casos de
14 | recusa de uso de medicamento por parte do paciente.
Monitora a indicacdo, eficacia terapéutica e reacdes adversas
15 | de medicamentos, com base em evidéncias clinicas.
Promove a educagédo permanente dos profissionais que atuam
16 | no setor.
17 | Monitora a pratica medicamentosa nos processos assistenciais.
Orienta os pacientes e/ou acompanhantes para 0 UsSO seguro
18 | dos medicamentos, mantendo o sigilo da informacéo.
19 | Desenvolve acbes de farmacovigilancia.
Assegura acdes interdisciplinares para a pratica da
20 | reconciliacdo medicamentosa.
21 | Sistema de informacdo com registros atualizados sobre o
atendimento que assegure a continuidade de cuidados.
22 | Estabelece mecanismos e procedimentos para identificacéo,

rastreabilidade, conservacdo e descarte apropriado de
medicamentos.




23 | Define planos de contingéncias.
24 | Cumpre as diretrizes de prevencdo e controle de infeccéo e
biosseguranca.
25 | Realiza agbes de gerenciamento de riscos no servico em Estabelece acdes preventivas para 0s eventos
parceria com o NSP. sentinelas;
Notifica e trata os incidentes notificados;
Promove melhorias a partir dos riscos e incidentes
identificados (planos de acdo de melhorias).
Cumpre com as determinagfes do plano de gerenciamento de
26 | residuos. e Segregacdo adequada dos residuos;

Manejo dos residuos com base nas boas
praticas para minimizar o impacto ambiental.




