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SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAU{
Av. Pedro Freitas, S/N¢, Bloco A, 1° Andar, Centro Administrativo - Bairro S3o Pedro, Teresina/Pl, CEP 64.018-900
Telefone: - http://www.saude.pi.gov.br

EDITAL N2 03
Processo n2 00012.001524/2024-64
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 03/2023 — CAC/SESAPI

O ESTADO DO PIAUI, através da sua SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI -
SESAPI, com sede na Rua Pedro Freitas, s/n, bloco A, Bairro Sao Pedro, Teresina — Pl, CEP:
64.018-900, por meio de sua Comisséo Especial de Selecao, designada pela Portaria n°® 247, de
17 de janeiro de 2024, torna publico o processo de Chamamento Publico, que sera processado
nos termos da Lei Estadual do Piaui n° 5.519 de 13 de dezembro de 2005, Decreto Estadual
do Piaui n® 22.089 de 19 de maio de 2023 e Lei Estadual do Piaui n°® 7.612 de 27 de outubro de
2021, bem como nas normas federais vigentes sobre a matéria e, ainda, no regramento
correspondente as Normas do Sistema Unico de Saude — SUS emanadas do Ministério da Saude
— MS e mediante as condi¢cdes fixadas neste Edital e seus Anexos, que visa selecionar
Instituicao Sem Fins Lucrativos, qualificadas como Organizacdao Social na area da saude,
visando a implantacao, gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das acoes e servigos
de saude da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE PICOS, em observancia ao Termo de
Referéncia deste Edital e seus Anexos.

Local: https://sigrp.pi.gov.br/login
Contato para duvidas e impugnacgdes: cplsaude@saude.pi.gov.br

1. PROPOSITO DO EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO

1.1. Afinalidade do presente Chamamento Publico é subsidiar a Contratagcao de Instituicido Sem
Fins Lucrativos, qualificada como Organizacdo Social na area da Saude, visando
Implantagao, gerenciamento, operacionalizagao e execugdo das acoes e servigos de saude
da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE PICOS, da Secretaria de Estado da Saude do
Piaui - SESAPI, conforme condicbes estabelecidas neste Edital e que atenda os requisitos
exigidos na Lei Estadual do Piaui n° 5.519/2005, Decreto Estadual n° 22.089/2023 e Lei Estadual
do Piaui n°® 7.612/2021;

1.2. Sera selecionada uma unica proposta, observada a ordem de classificagao e a disponibilidade
orcamentaria para a celebracao do Contrato de Gestéao.

2. CONDIGOES PARA PARTICIPACAO NO CHAMAMENTO PUBLICO

2.1. Poderao participar desta contratagao todas as Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos como
Organizagao Social e outras Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos que poderdo obter a
qualificagdo como Organizacado Social, legalmente constituida, que tenha obrigatoriamente como

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12752308&infra_siste... ~ 1/90



06/03/24, 08:49 SEI/GOV-PI - 011377959 - Edital
objeto social de seu ato constitutivo, atividade dirigida a saude e preencha os requisitos exigidos
pela Lei Ordinaria Estadual n°® 5.519/2005, alterada pela Lei n°® 6.245/2010 e que atendam as
disposicdes deste Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos, implicando, a apresentagao de
documentagao e respectivas propostas, em aceitacdo incondicional dos termos deste instrumento
convocatério, bem como, que tenha area de atuagdo compativel com a do objeto deste
Chamamento Publico;
2.2. Serao impedidos de participar da Contratacdo, aqueles suspensos do direito de licitar, no
prazo e nas condigbes da suspensdo; aqueles que tenham sido declarados inidoneos pela
Administracdo Direta ou Indireta, Municipal, Estadual ou Federal e que estiverem em regime de
faléncia ou concordata;
2.3. As Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos como Organizagao Social e outras Entidades
Privadas Sem Fins Lucrativos que poderdo obter a qualificagdo como Organizacdo Social,
interessadas em participar, deverdo comprovar experiéncia técnica para desempenho da
atividade, objeto do Contrato de Gestao, apresentando:

2.3.1. Comprovagao da sua qualificagdo como Organizacédo Social no ambito do Estado do
Piaui;

2.3.2. Comprovacao de ser entidade filantrépica em Saude por meio do CEBAS SAUDE;

2.3.3. Comprovacao de qualificagdo e experiéncia em gestao/administragdo/coordenagao
de unidades de saude do preposto responsavel pela Administragdo da Unidade contratado pela
participante. A experiéncia devera ser comprovada através de atestado(s) fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado. Ja a qualificagdo devera ser comprovada através de diploma
de graduacgao ou especializacdo em Administracao/Gestao em Saude. Devera apresentar também
a copia do registro no conselho de classe;

2.3.4. Comprovacao de experiéncia anterior, pertinente e compativel com os servicos a
serem executados, através de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado (que nao seja a proponente), indicando local, natureza, volume, periodo de atuagao
(especificando a quantidade de dias, meses e anos, ou a data de inicio e fim da prestagao de
servigo) e qualidade que permitam avaliar o desempenho da entidade, devendo especificar o porte
da unidade de saude onde os servigos foram prestados;

2.3.5. Comprovagao de experiéncia em gestao de servico de saude publica em unidade de
atencao primaria, secundaria ou terciaria;

2.3.6. Comprovacgao de experiéncia em gestdo de servigo publico ou privado com acgdes
voltadas a reabilitacdo de pessoas com deficiéncia, em especial, na implantagdo ou
operacionalizagao de algum componente da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia;

2.3.7. Registro no Conselho Regional de Medicina da sede da entidade;

2.3.7.1. Na hipétese da entidade nao ter sua sede no Estado do Piaui, devera providenciar

seu registro junto ao Conselho Regional de Medicina do Piaui - CREMEPI, em até 30

(trinta) dias apds a assinatura do Contrato;

2.3.8. Registro no Conselho Regional de Medicina do responsavel Técnico da entidade;

2.3.8.1. Na hipétese do Médico RT nao ter seu registro no CRM do Estado do Piaui, devera

providenciar seu registro junto ao Conselho Regional de Medicina do Piaui - CREMEPI, em
até 30 (trinta) dias apds a assinatura do Contrato;
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2.3.9. E vedada a qualquer pessoa fisica ou juridica, a representacdo de mais de 01 (uma)
entidade no presente Chamamento Publico;

2.3.10. As Organizagdes Sociais interessadas, antes da elaboracdo das propostas de
trabalho, deverao proceder a verificagdo e comparagao minuciosa de todos os elementos técnicos
fornecidos;

2.3.11. As Organizacbes Sociais deverao assumir todos os custos associados a elaboragao
de suas propostas, ndo cabendo nenhuma indenizagao pela aquisicdo dos elementos necessarios
a organizacgao e apresentacao das propostas;

2.3.12. Nao poderéo participar da presente Chamamento Publico:

2.3.12.1. Entidades nao qualificadas como Organizagdo Social no ambito do Estado do

Piaui;

2.3.12.2. Organizacgbes Sociais declaradas inidéneas pelo Poder Publico;

2.3.12.3. Organizagdes Sociais cujos dirigentes, na data do Ato Convocatorio, sejam

servidores da Administracdo do Estado do Piaui, direta ou indireta, ou parente até terceiro

grau de agentes politicos de primeiro e segundo escaldo do Estado do Piaui;

2.3.12.4. Organizacgdes Sociais impedidas de contratar com a Administragcao Publica;

2.3.12.5. Organizagcbes Sociais que estejam, de qualquer forma, inadimplentes com o

Estado do Piaui ou cumprindo sangdes aplicadas pela Administragdo Publica;

2.3.12.6. Organizacdes Sociais em consorcio;

2.3.12.7. Sociedades Comerciais;

2.3.12.8. Sindicatos, associagdes de classe sou de representacao de categoria profissional;

2.3.12.9. Instituicdes religiosas ou voltadas para a disseminagao de credos, cultos e visdes

devocionais e confessionais;

2.3.12.10. Organizacgbes partidarias e assemelhadas, inclusive fundacgoes;

2.3.12.11. Entidades de beneficio mutuo destinadas a proporcionar bens e servigcos a um

circulo restrito de associados ou soécios;

2.3.12.12. Entidades e empresas que comercializem planos de saude e assemelhados;

2.3.12.13. Instituicbes hospitalares n&o gratuitas e suas mantenedoras;

2.3.12.14. Escolas privadas dedicadas ao ensino formal ndo gratuito e suas mantenedoras;

2.3.12.15. Cooperativas;

2.3.12.16. Qualquer pessoa juridica, ndo importando sua natureza, que nao seja qualificada

como Organizacao Social pelo Estado do Piaui.

2.3.13. Como condicéao prévia a participacao no Chamamento Publico, a Comissao Especial
de Selegao verificara o eventual descumprimento das condicbes de participagado, especialmente
quanto a existéncia de sangao que impecga a participagado em licitagcdo ou a contratacdo, mediante
consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro nacional de Condenacbes Civeis por atos de Improbidade administrativa,

mantida pelo Conselho nacional de Justica — CNJ;

b) Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas;

c) Lista de Inidoneos e o Cadastro CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniao;

[P L]

2.3.14. Para a referida Consulta podera haver a substituicdo das consultas das alineas “a”,

6“0

“b” e “c” acima, pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU;
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2.3.15. As Organizagdes Sociais que nao figurarem em qualquer das situacdes do item 2.1,
serdo consideradas pela Comissao Especial de Selecdo ndo aptas para participarem do
Chamamento Publico.

3. REQUISITOS E IMPEDIMENTOS PARA A CELEBRAGCAO DO CONTRATO DE GESTAO
3.1. Para a celebracéo do Contrato de Gestao, a OS devera atender aos seguintes requisitos:

| - ter objetivos estatutarios ou regimentais voltados a promogao de atividades e finalidades
de relevancia publica e social, bem como compativeis com o objeto do instrumento a ser
pactuado, conforme Art. 4° da Lei Estadual do Piaui n° 5.519/2005;

Il - apresentar plano operacional da prestacdo de servigos publicos que se propde a
assumir, discriminando especificamente seus objetivos e metas, bem como os meios necessarios
para alcancga-los, o qual sera objeto de avaliacdo e constara do Contrato de Gestao a ser firmado
com o Estado, conforme Art. 4° da Lei Estadual do Piaui n°® 5.519/2005;

[l - ter recebido parecer favoravel do Secretario de Estado da area de atividade
correspondente ao seu objeto social e do Secretario de Planejamento, quanto a conveniéncia e
oportunidade de sua qualificagdo como Organizacédo Social, tendo por base a avaliagao do plano
operacional aludido no inciso anterior, referente a prestagdo dos servicos em analise, conforme
Art. 4° da Lei Estadual do Piaui n® 5.519/2005;

IV - ser regida por normas de organizagao interna que prevejam expressamente que, em
caso de dissolugcdo da entidade, o respectivo patrimdnio liquido sera transferido a outra pessoa
juridica de igual natureza que preencha os requisitos do Art. 2°, “h” e “i” da Lei n°® 9.637/1998, e
cujo objeto social seja, preferencialmente, o mesmo da entidade extinta;

V - ser regida por normas de organizagao interna que prevejam, expressamente,
escrituracdo de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas
Brasileiras de Contabilidade, de acordo com o do Art. 2°, da Lei n® 9.637/1998;

VI - possuir experiéncia prévia na realizacao, com efetividade, do objeto do contrato de
gestao ou de natureza semelhante, conforme exigéncia do Termo de Referéncia;

VIl - deter capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das atividades ou projetos
previstos no contrato de gestdo e o cumprimento das metas estabelecidas, de acordo com o
Termo de Referéncia;

VIII - apresentar certiddes de regularidade fiscal, previdenciaria, tributaria, de contribuicoes,
de divida ativa e trabalhista, na forma dos artigos 62 a 69 da Lei n® 14.133/21;

IX - apresentar certiddo de existéncia juridica expedida pelo cartério de registro civil ou
copia do estatuto registrado e eventuais alteragdes ou, tratando-se de sociedade cooperativa,
certidao simplificada emitida por junta comercial ou cartério civil da pessoa juridica;

X - apresentar cOpia da ata de eleigdo do quadro dirigente atual, bem como relacdo nominal
atualizada dos dirigentes da entidade, conforme estatuto, com endereco, telefone, enderego de
correio eletrénico, numero e 6rgao expedidor da carteira de identidade e numero de registro no
Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF de cada um deles;

XI - anexar no SIGRP, comprovagao que funciona no endereco declarado pela entidade, por
meio de copia de documento habil, a exemplo de conta de consumo ou contrato de locacgao;

XII - Comprovacao do Registro de Ato Constitutivo dispondo sobre a entidade possuir, como
orgaos de deliberacao superior e de direcdo, um Conselho de Administracdo e uma Diretoria ou
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Superintendéncia, definidos nos termos do estatuto, asseguradas aquele composicao e atribuigdes
normativas e de controle basicas previstas na Lei 5.519/05, além da previsdo de participacao, do
orgéao colegiado de deliberagao superior, de representantes do Poder Publico e de membros da
comunidade, de notdria capacidade profissional e idoneidade moral, tudo conforme disposi¢cées do
art.4° da Lei 5.519/05, alineas “c” e “d”.
3.2. Ficara impedida de celebrar o contrato de gestdo a OS que:

a) nao esteja regularmente constituida ou, se estrangeira, ndo esteja autorizada a funcionar
no territdrio nacional;

b) esteja omissa no dever de prestar contas do contrato de gestdo anteriormente celebrado;

c) tenha, em seu quadro de dirigentes, membro de Poder ou do Ministério Publico, ou
dirigente de 6rgao ou entidade da administragao publica estadual, estendendo-se a vedagao aos
respectivos cOnjuges, companheiros e parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
segundo grau, exceto em relagao as entidades que, por sua propria natureza, sejam constituidas
pelas autoridades referidas. Nao sdo considerados membros de Poder os integrantes de
conselhos de direitos e de politicas publicas;

d) tenha tido as contas rejeitadas pela administragdo publica nos ultimos 5 (cinco) anos,
exceto se for sanada a irregularidade que motivou a rejeigao e quitados os débitos eventualmente
imputados, ou for reconsiderada ou revista a decisao pela rejeicdo, ou, ainda, a apreciagao das
contas estiver pendente de decisédo sobre recurso com efeito suspensivo;

e) tenha sido punida, pelo periodo que durar a penalidade, com suspensao de participagao
em licitacdo e impedimento de contratar com a administracdo, com declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar com a administragao publica;

f) tenha tido contas do contrato de gestao julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de Contas de qualquer esfera da Federagao, em decisao irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito)
anos, ou;

g) tenha entre seus dirigentes pessoa cujas contas relativas a parcerias tenham sido
julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de Contas de qualquer esfera da
Federacdo, em decisao irrecorrivel, nos ultimos 8 (oito) anos; que tenha sido julgada responsavel
por falta grave e inabilitada para o exercicio de cargo em comissdo ou fungcdo de confianga,
enquanto durar a inabilitagdo; ou que tenha sido considerada responsavel por ato de improbidade,
enquanto durarem os prazos estabelecidos nos incisos I, Il e lll do art. 12 da Lei n® 8.429, de 2 de
junho de 1992;

h) Entidades consorciadas;

i) Entidades impedidas de contratar com o Municipio de Picos ou qualquer érgao estadual
do Piaui;

j) Entidade privada sem fins lucrativos que tenha sido desqualificada como organizagao
social, por descumprimento das disposi¢gdes contidas no contrato de gestdo, nos termos do que
prevé o art.19, da Lei 5.519/05, em decisao irrecorrivel, pelo tempo que durar a penalidade,
conforme complemento previsto no art.9° do Decreto Federal 9.190/17;

k) Entidade privada sem fins lucrativos que tenha sido desqualificada como organizagao
social, por descumprimento das disposi¢gdes contidas no contrato de gestdo, nos termos do que
prevé o artigo 19 da Lei 5.519/05, em decisao irrecorrivel, pelo tempo que durar a penalidade,
conforme complemento previsto no 9° do Decreto Federal n°® 9.190/17.

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12752308&infra_siste... ~ 5/90



06/03/24, 08:49 SEI/GOV-PI - 011377959 - Edital

4. COMISSAO DE SELEGAO, DILIGENCIAS E SANEAMENTO DE ERROS

4.1. A Comissdo de Selecdo é o 6rgao colegiado destinado a processar e julgar o presente
Chamamento Publico, tendo sido constituida na forma da Portaria N° 247, de 17 de janeiro de
2024;

4.2. Devera se declarar impedido membro da Comissédo de Selecao que tenha participado, nos
ultimos 5 (cinco) anos, contados da publicagdo do presente Edital, como associado, cooperado,
dirigente, conselheiro ou empregado de qualquer OS participante do chamamento publico, ou cuja
atuagao no processo de selegao configure conflito de interesse, nos termos da Lei n° 12.813, de
16 de maio de 2013;

4.3. A declaragao de impedimento de membro da Comissao de Selegcdo nao obsta a continuidade
do processo de selecdo. Configurado o impedimento, o membro impedido devera ser
imediatamente substituido por membro que possua qualificacdo equivalente a do substituido, sem
necessidade de divulgagao de novo Edital;

4.4. Para subsidiar seus trabalhos, a Comissao de Selecdo podera solicitar assessoramento
técnico de especialista;

4.5. A Comissao de Selegcdo podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar a
autenticidade das informagdes e documentos apresentados pelas entidades concorrentes ou para
esclarecer duvidas e omissdes. Em qualquer situagdo, devem ser observados os principios da
isonomia, da impessoalidade e da transparéncia;

4.6. A Comissao Especial de Selecdo pode, a seu critério, em qualquer fase do processo de
selecao, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do
Chamamento Publico, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria
constar originalmente nos documentos anexados ao sistema;

4.7. A interessada participante é responsavel pela veracidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados, sob pena de sujeicdo as sangdes previstas nas legislagdes civil,
administrativa e penal;

4.8. Os erros formais observadas nas propostas e nos documentos de habilitagdo poderao ser
sanados;

4.9. Os esclarecimentos e as informacgdes prestadas por quaisquer das partes terdo sempre a
forma escrita, e estardo, a qualquer tempo, disponiveis no processo do Chamamento Publico;
4.10. Cabera a cada entidade participante realizar, por sua propria conta e risco, levantamentos e
estudos, bem como desenvolver projetos para a apresentagdo dos planos de trabalho e proposta
financeira.

5. DA FASE DE SELEGAO
5.1. Afase de selecdo observara as seguintes etapas:

Tabela 1
ETAPA DESCRICAO DA ETAPA DATAS
1  |Publicagédo do Edital de Chamamento Publico 01/03/2024
2  |Prazo para Impugnacéo do Edital Até 06/03/2024
3 Zesrl’odo para cadastramento das propostas e documentos de habilitagdo pelas 11/03/2024 & 21/03/2024
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4  |Periodo para avaliagcao das Propostas pela Comissao de Selegéo 12/03/2024 a 18/03/2024
5 |Publicagdo do Resultado Preliminar 19/03/2024
6 |Periodo de habilitagdo dos Aprovados 20/03/2024 a 24/03/2024
7  |Periodo para envio dos Recursos 25/03/2024 a 08/04/2024
8 |Periodo analise dos recursos pela Comisséo de Selecao 09/04/2024 a 15/04/2024
9 |Publicagdo do Resultado Final 16/04/2024

5.2. Publicagéo do Edital de Chamamento Publico;

5.2.1. O presente Edital sera divulgado em pagina do sitio eletrénico oficial da Secretaria de
Estado da Saude do Piaui na internet (http://www.saude.pi.gov.br/licitacoes) e na plataforma
eletrénica do Sistema Integrado de Gestdo de Repasses — SIGRP (https://www.sigrp.pi.gov.br),
com prazo minimo de 10 (dez) dias para a apresentagdo das propostas, contado da data de
publicagdo do Edital. O extrato do edital também sera publicado no Diario Oficial da Unido - DOU e
Diario Oficial do Estado do Piaui - DOE/PI;

5.3. Cadastramento das propostas pelas OS'’s;

5.3.1. As propostas serdo apresentadas pelas OS’s, por meio da plataforma eletrénica do
Sistema Integrado de Gestdo de Repasses - SIGRP, através do enderego eletrbnico
(https://www.sigrp.pi.gov.br), e deverdo ser cadastradas e enviadas para analise, até as 23:59
horas do dia 21 de marco de 2024;

5.3.2. Apds o prazo limite para apresentacao das propostas, nenhuma outra sera recebida,
assim como ndo serdo aceitos adendos ou esclarecimentos que néo forem explicita e formalmente
solicitados pela administragao publica estadual;

5.3.3. Cada instituicdo sem fins lucrativos podera apresentar apenas uma proposta;

5.3.4. Somente serdo avaliadas as propostas que, além de cadastradas, estiverem com
status da proposta submetida no SIGRP, até o prazo limite de envio das propostas pelas
instituicdes sem fins lucrativos constante da Tabela 1;

5.4. Avaliacido das Propostas e Documentos de Habilitagdo pela Comissao de Selecéo;

5.4.1. Nesta etapa, de carater eliminatério e classificatorio, a Comissdo de Selegcao
analisara as propostas apresentadas pelas instituigdes sem fins lucrativos concorrentes. A analise
e o julgamento de cada proposta serdo realizados pela Comissdo de Selegdo, que tera total
independéncia técnica para exercer seu julgamento;

5.4.2. A Comissao de Selecdo tera o prazo estabelecido na Tabela 1 para conclusao do
julgamento das propostas e divulgagao do resultado preliminar do processo de selegéo;

5.4.3. As propostas deverao conter informag¢des que atendam aos critérios de julgamento
estabelecidos na Tabela 2 abaixo, observado o contido no Anexo | (Termo de Referéncia);

5.4.4. A avaliacdo individualizada e a pontuacdo serdo feitas com base nos critérios de
julgamento apresentados no quadro a seguir:

Tabela 2
. B PONTUAGAO
CRITERIO QUESITO DE AVALIAGAO .
MAXIMA
) ORGANIZACAO DAATIVIDADE — 16 PONTOS
1 — AREA DE ATIVIDADE 20
INCREMENTO DE ATIVIDADE — 04 PONTOS

2 - AREA DE|COMISSOES TECNICAS — 14 PONTOS 40
QUALIDADE IACOLHIMENTO — 02 PONTOS
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ATENDIMENTO — 02 PONTOS

FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS - 04
PONTOS

FUNCIONAMENTO DE OUTRO SERVICOS - 04 PONTOS
CIENCIA DE TECNOLOGIA — 04 PONTOS

GESTAO DO RECURSO HUMANO — 10 PONTOS

EXPERIENCIA ANTERIOR EM GESTAO HOSPITALAR - 30

_ |PONTOS
3 - QUALIFICACAO 40
TECNICA
EXPERIENCIA ANTERIOR EM ACREDITACAO DE SERVICOS
DE SAUDE - 10 PONTOS
TOTAL 100

5.4.5. A falsidade de informacgdes nas propostas devera acarretar a eliminacdo da proposta,
podendo ensejar, ainda, a aplicagdo de sangao administrativa contra a instituigdo proponente e
comunicacao do fato as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do cometimento de
eventual crime;

5.4.6. Serao eliminadas aquelas propostas:

a) cuja pontuagao total for inferior a 50 (cinquenta) pontos ou que néo alcangarem 50% do total

possivel em cada um dos CRITERIOS: 1 - Atividade; 2 - Qualidade e 3 - Qualificagdo Técnica;

b) Nao atenderem as exigéncias deste Edital e seus Anexos;

c) Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio da UNIDADE DE PRONTO

ATENDIMENTO - UPA PICOS, com valores manifestamente inexequiveis, isto €, que

destoem daqueles possiveis e necessarios para fins de cumprimento das metas propostas

no presente Chamamento Publico e os documentos que o regulam;

d) Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio da UNIDADE DE PRONTO

ATENDIMENTO - UPA PICOS com valores acima do teto maximo de custeio previsto no

Chamamento Publico e os documentos que o regulam;

e)

5.4.7. As propostas nao eliminadas serao classificadas, em ordem decrescente, de acordo
com a pontuacao total obtida com base na Tabela constante no item 5.4.4. A comissao de Selegcao
lancara no SIGRP as notas correspondentes a média aritmética das notas da Comissédo, em
relacdo a cada um dos critérios de julgamento;

5.4.8. Sera obrigatoriamente justificada a selegcédo de proposta que nao for a mais adequada
ao valor de referéncia constante do chamamento publico, levando-se em conta a pontuacéo total
obtida e a proporcao entre as metas e os resultados previstos em relagdo ao valor proposto;

5.5. Divulgagao da classificagao e resultado;

5.5.1. A administragédo publica divulgara o resultado preliminar do processo de selegao na
pagina do sitio oficial da Secretaria de Estado da Saude na internet
(http://www.saude.pi.gov.br/licitacoes) e na plataforma eletrénica do SIGRP, através do endereco
eletrénico https://www.sigrp.pi.gov.br, iniciando-se o prazo para recurso;

5.6. Interposicao de recursos contra o resultado:
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5.6.1. Os participantes que desejarem recorrer contra o resultado preliminar deverao
apresentar recurso administrativo, no prazo de 10 (dez) dias, contado da publicacdo da decisao, a
comissao que a proferiu, sob pena de preclusdo. Nao sera conhecido recurso interposto fora do
prazo;

5.6.2. Os recursos serdao apresentados por meio da plataforma eletrénica do SIGRP
(https://www.sigrp.pi.gov.br). Se a plataforma estiver indisponivel, a administragdo publica devera,
antes da abertura do prazo recursal, divulgar a nova forma de apresentagao do recurso, inclusive
com indicacao, se for o caso, do local;

5.6.3. E assegurado aos participantes obter cépia dos elementos dos autos indispensaveis
a defesa de seus interesses, preferencialmente por via eletrbnica, arcando somente com os
devidos custos;

5.6.4. Os recursos deverao observar os seguintes requisitos:

a) Ser devidamente fundamentados;

b) Ser assinados por representante legal ou procurador com poderes suficientes;

c) Ser protocolados no mesmo local indicado no predmbulo deste Edital para o recebimento

das propostas; e

d) Nao sera admitida a apresentacdo de documentos ou informacgdes que ja deveriam ter

sido apresentados e cuja omissdo nao tenha sido suprida na forma estabelecida neste

Edital;

5.7. Analise dos recursos pela Comissao de Selec¢ao;

5.7.1. A comissdo de selecao decidira, de forma fundamentada, sobre o recurso até 5
(cinco) dias, contados do recebimento, devendo os recursos que nao forem reconsiderados, serem
encaminhados a autoridade competente para decisao final;

5.7.2. O acolhimento de recurso implicara invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

5.8. Homologacao e publicacdo do resultado definitivo, com divulgacdo das decisdes recursais
proferidas (se houver);

5.8.1. ApGs o0 julgamento dos recursos ou o transcurso do prazo sem interposi¢cao de
recurso, o 6rgao ou a entidade publica devera homologar e divulgar, no Diario Oficial do Estado,
no seu sitio eletrénico oficial e na plataforma eletrénica do SIGRP, as decisbes recursais
proferidas e o resultado definitivo do processo de selecéao;

5.8.2. Ahomologacao nao gera direito para a OS a celebragao do contrato de gestao;

5.8.3. ApoGs o recebimento e julgamento das propostas, havendo uma unica entidade com
proposta classificada (ndo eliminada), e desde que atendidas as exigéncias deste Edital, a
administragcado publica podera dar prosseguimento ao processo de selecdo e convoca-la para
iniciar o processo de celebracgao.

6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
6.1. A Organizagao Social devera apresentar os documentos abaixo relacionados, para verificacdo
da regularidade juridica, fiscal e econdémica;
6.2. Habilitagao Juridica: (estes documentos devem ser encaminhados na plataforma
juntamente com a proposta de trabalho);

a) Decreto de qualificagdo como Organizacao Social no ambito do Estado do Piaui;
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b) Portaria em vigor de concessao do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social na Area de Saude (CEBAS) emitida pelo Ministério da Saude;

c) Copia do Certificado de Organizagao Social;

d) Estatuto Social registrado no cartério competente;

e) Ata de fundacao da Entidade;

f) Ata de eleigdo e de posse da atual Diretoria Executiva, ou instancia equivalente ao érgao
de gestao;

g) Copia da cédula de identidade — RG e do cartdo de inscricdo no Cadastro de Pessoa
Fisica — CPF dos representantes legais da entidade;

6.3. Regularidade Fiscal e Trabalhista: (estes documentos devem ser encaminhados na
plataforma juntamente com a proposta de trabalho);

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
— CNPJ;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos (ou positiva com efeitos de negativa), relativos a Tributos Federais e
a Divida Ativa da Uniao, expedida pela Secretaria da Receita Federal;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certidao
de Regularidade Fiscal —CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da
entidade. Caso a entidade tenha filial no Estado do Piaui, devera apresentar também o CRF do
Piaui;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de Certidao
de Regularidade Fiscal Municipal, emitida pela Prefeitura Municipal do domicilio ou sede da
entidade;

e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, por
meio da apresentacdo do CRF — Certificado de Regularidade do FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de CNDT — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (ou positiva com efeitos de
negativa), de acordo com a Lei n® 12.440/2011;

g) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

6.4. Qualificagao Econdémico-Financeira: (estes documentos devem ser encaminhados na
plataforma juntamente com a proposta de trabalho);

a) Balango Patrimonial e Demonstragdo de Resultados do ultimo exercicio, ja exigivel e
apresentados na forma da Lei (publicagdo em Diario Oficial ou em Jornal de Grande circulagao),
que comprovem a boa situacao financeira da entidade, vedada a substituicao por Balancetes ou
Balangos provisorios. O balango patrimonial devera estar registrado no cartério de registro de
pessoas juridicas competente e assinado pelos administradores ou responsaveis legais e por
contador ou outro profissional equivalente;

b) Apresentacdo da comprovacdo da inscricio do Contador ou outro profissional
equivalente junto ao Conselho Regional de Contabilidade cuja assinatura esteja no balanco
apresentado;

c) Devera ser apresentada copia autenticada do termo de abertura e de encerramento do
livro diario, devidamente registrados no Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
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equivalente, exceto se for da forma SPED;

d) A comprovacao de boa situacao financeira, de carater eliminatério, mediante indices de
liquidez corrente, de liquidez geral, de endividamento e de solvéncia conforme formulas abaixo. Os
calculos dos indices deverao ser realizados exclusivamente com base nas informagdes extraidas
do Balango Patrimonial e devera ser apresentado em papel timbrado da instituicdo, assinado por
profissional registrado no Conselho Regional de Contabilidade e representante legal da empresa.
As instituicbes que apresentarem resultado de ILC, ILG e ISG <1 (menor que um) serao
inabilitadas da presente Selecao Publica.

ILC = (AC) / (PC) = 1
ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP) = 1
ISG = AT / (PC+ELP) 2 1

Em que:

ILC = indice de Liquidez Corrente
ILG = indice de Liquidez Geral
ISG = indice de Solvéncia Geral
EG = Endividamento Geral

AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel de Longo Prazo
PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel em Longo Prazo
AT = Ativo Total.

e) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacgéao judicial, expedida pelo distribuidor (caso
exista mais de um) da sede ou domicilio da entidade, ou, no caso de entidades em recuperacao
judicial, certiddo emitida pela instancia judicial e que esta apta econdmica e financeiramente a
participar do procedimento de CHAMAMENTO PUBLICO;

6.5. Documentagcao Complementar: (estes documentos devem ser encaminhados na
plataforma juntamente com a proposta de trabalho);

a) Declaragao da entidade interessada, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de que se encontra em situagao regular perante o Ministério do Trabalho;

b) Declaragdo firmada por representante legal de que nao estd cumprindo pena de
suspensdo temporaria aplicada pelo municipio de Picos e do Estado do Piaui e da Uniao,
tampouco sanc¢ao de inidoneidade aplicada por qualquer 6rgao da Unido, Estados, Distrito Federal
ou Municipios;

c) Declaragao firmada pelo dirigente da instituicdo sem fins lucrativos proponente de que
nao possui agente publico no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de diregao;

d) Declaragao firmada pelo dirigente maximo da instituicdo sem fins lucrativos atestando
pleno conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condi¢des;

e) Comprovacgao de que nao ostenta contas decorrentes de Contrato de Gestdo ou Termo
de Colaboracéo rejeitados pelo Egrégio Tribunal de Contas do Estado do Piaui, mediante certidao
emitida pelo aludido 6rgao de fiscalizagao;
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6.6. Disposi¢cdes Gerais sobre a Documentacao de Habilitagao:

6.6.1. Os documentos deverdo ser apresentados por coépia autenticada por cartorio
competente ou autenticacdo digital, ou mesmo copia simples, desde que acompanhada do
original, para que seja autenticada pela Comissao de Selegao, no ato de sua convocagao;

6.6.2. Nao serao aceitos neste procedimento protocolos de entrega ou solicitacdo de
documentos em substituicdo aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certidoes;

6.6.3. Na hipotese de n&o constar prazo de validade nas certidbes apresentadas, a
administracdo aceitara como validas aquelas expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacao das propostas.

7. METODOLOGIA DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE TRABALHO
7.1. Serao desclassificadas as propostas técnicas que:

7.1.1. Nao atingirem uma pontuacao total minima de 50 (cinquenta) pontos ou que nao
alcancarem 50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS: 1 - Atividade; 2 - Qualidade e 3 -
Qualificagao Técnica;

7.1.2. Nao atenderem as exigéncias deste Edital e seus Anexos;

7.1.3. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio da Unidade de Pronto
Atendimento - UPA, municipio de Picos-PIl, com valores manifestamente inexequiveis, isto &, que
destoem daqueles possiveis e necessarios para fins de cumprimento das metas propostas no
presente Chamamento Publico e os documentos que o regulam;

7.1.4. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio da Unidade de Pronto
Atendimento - UPA, municipio de Picos-Pl, com valores acima do teto maximo de custeio previsto
no Chamamento Publico e os documentos que o regulam;

7.1.5. No julgamento da Pontuacao Técnica para a definicdo da Nota Técnica (NT) sera
considerado o somatério dos resultados obtidos por cada CRITERIO de avaliacdo, conforme
férmula a seguir:

NT=C1+C2+C3

Onde:

NT — Nota Técnica

C1 — Nota obtida no Critério 1 — Atividade;

C2 — Nota obtida no Critério 2 — Qualidade;

C3 — Nota obtida no Critério 3 — Qualificagdo Técnica.

7.2. No julgamento das Propostas de Preco para a definicdo da Nota de Preco (NP) seréo
avaliados os Precos Propostos (PP) pelos participantes da selecao, dividida pelo Menor Preco
proposto entre os participantes (MP), conforme formula abaixo:

NP =MP /PP

Onde:

NP — Nota de Preco

PP — Preco Proposto pela participante

MP — Menor Preco proposta entre os participantes
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7.3. A classificagdo das PROPOSTAS far-se-a pela média ponderada da PROPOSTA DE
TRABALHO e da PROPOSTA DE PRECO, em ordem decrescente, mediante a aplicacdo da
seguinte férmula com os respectivos pesos:

a) PROPOSTA DE TRABALHO: PESO = 80;

b) PROPOSTADE PRECOS: PESO = 20

NA = ((ITPx80) + (NPx20))
10

Onde:

NA= Nota de Avaliagao
ITP = Proposta Técnica
NP = Proposta de Precgos.

7.4. Sera declarada vencedora do processo de selecao a OS, por meio do presente Chamamento
Publico, a Organizagao Social que venha obter a melhor NA (Nota de Avaliagdo) de acordo com a
formula acima descrita;

7.5. A ORGANIZACAO SOCIAL vencedora sera convocada para assinatura do Contrato de
Gestdo, e caso ndo compareca, serd convocada a ORGANIZACAO SOCIAL classificada em
segundo lugar, para apresentacéo, e assim por diante até a ultima colocada;

7.6. QUALQUER DOCUMENTACAO QUE NAO TIVER SUA IDONEIDADE COMPROVADA
PODERA IMPLICAR EM DESCLASSIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL, BEM COMO, EM
SUA DESQUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL NO ESTADO DO PIAUI.

8. RESULTADO E HOMOLOGAGAO

8.1. O resultado preliminar com o mapa de apuracgao das propostas de trabalho, sera publicado no
site https://sei.pi.gov.br, tendo os interessados o prazo de 05 (cinco) dias, contados da publicacéo
no diario oficial, para interpor possiveis recursos em face do resultado preliminar;

8.2. Os recursos provenientes do resultado preliminar serdo encaminhados ao Secretario Estadual
da Saude por meio da Comissao Especial de Sele¢ao no qual tera o prazo de 05 (cinco) dias para
reconsiderar ou encaminhar ao Gabinete do Secretario Estadual da Saude, para decisao final, no
prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento do recurso no gabinete;

8.3. Nao havendo interposicdo de recursos apés transcorrido o prazo, ou apos o julgamento do
recurso sera publicado o resultado definitivo do Chamamento Publico, constando o nome das
Organizagdes Sociais, CNPJ e nota final, em ordem de classificacao;

8.4. A Comissao Especial de Selecao apos o resultado DEFINITIVO encaminhara o processo do
Chamamento Publico ao Gabinete do Secretario de Estado da Saude do Piaui para
HOMOLOGACAO do resultado e convocacdo da entidade classificada em primeiro para
assinatura do Contrato de Gestao, no local e data a ser especificada na publicacdo no Diario
Oficial do Estado.

9. DOS RECURSOS
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9.1. Das decisbes da Comissdo Especial de Selegcao caberdo recursos, que poderdao ser
interpostos no prazo de 05 (cinco) dias contados da data da publicacdo da respectiva decisao no
Diario Oficial do Estado do Piaui;
9.2. O recurso devera ser enviado exclusivamente pela plataforma eletronica do SIGRP, através
do endereco eletronico https://www.sigrp.pi.gov.br no periodo de 25/03/2024 a 08/04/2024;
9.3. O recurso interposto sera publicado no site https://sei.pi.gov.br, no qual podera ser
contrarrazoa-lo no prazo de 05 (cinco) dias.

10. DOTAGAO ORGCAMENTARIA
10.1. A despesa com a futura contratacéo correra a conta de recurso especifico consignado no
orgcamento deste exercicio

Orgao 17000 Secretaria da Saude do Estado

Unidade Orgamentaria(17101 FUNSAUDE/SUS - Gestdo Plena Estadual
Programa de trabalho {10.302.0100.6052

Elemento Despesa 335085 Contrato de Gestéo

Fonte 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

11. DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO DE GESTAO

11.1. A Organizacédo Social devera apresentar projecdo or¢camentaria com despesa operacional
mensal maxima, incluindo as despesas gerais da unidade e custos compartilhado, a ser repassado
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI, conforme o Sistema de
Repasse descrito no ANEXO TECNICO | — SISTEMA DE REPASSE, AVALIAGAO DE METAS E
PRESTAGAO DE CONTAS, perfazendo uma despesa mensal maxima de:

11.1.1. O montante do orgamento econdmico-financeiro da UPA é estimado mensalmente
em: R$ 1.495.494,00 (um milhdo, quatrocentos e noventa e cinco mil, quatrocentos e
noventa e quatro reais);

11.1.2. Para aquisicdo dos equipamentos necessarios ao adequado funcionamento da
UPA, a Secretaria de Estado da Saude repassara o valor maximo de R$ 2.033.100,21 (dois
milhodes, trinta e trés mil, cem reais e vinte e um centavos).

11.1.3. A relacdo dos servidores com as suas respectivas fungdes e carga horaria encontra-
se em anexo a este Termo de Referéncia, no qual servira como base para dimensionamento da
mao de obra restante para atendimento das demandas assistenciais e administrativas da UPA pela
Organizagao Social proponente.

12. REPASSE DOS VALORES DE CUSTEIO

12.1. O valor de custeio do UPA sera efetivado mediante a liberagdo de 60 (sessenta) parcelas
mensais, conforme descrito no ANEXO TECNICO | DO TERMO DE REFERENCIA - SISTEMA
DE REPASSE, AVALIAGAO DE METAS E PRESTAGAO DE CONTAS, sendo o valor composto
de uma parte fixa correspondente a 90% (noventa por cento) do orgamento mensal e uma parte
variavel correspondente a 10% (dez por cento) com base na avaliagdo do cumprimento das metas
e dos indicadores de desempenho e qualidade;

12.2. As parcelas mensais de custeio, tanto a parte fixa quanto a variavel, serdo repassadas a
Organizagao Social até o 5° (quinto) dia util do més, referente ao més da parcela;
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12.3. A 12 (primeira) parcela sera repassada integralmente em até 15 (quinze) dias uteis apds a
assinatura do contrato gestdo, sendo relativa ao 1° (primeiro) més de custeio a serem
efetivamente executados;
12.4. A data considerada como inicial para contagem do 1° més da parceria sera a data da
publicacdo do resumo do CONTRATO DE GESTAO no Diério Oficial do Estado do Piaui;
12.5. As glosas dos servicos prestados ocorrerdo de acordo com a Tabela SUS;
12.6. O pagamento da parcela variavel prevista no Termo de Colaboracdo obedecera a proporgao
do conjunto dos indicadores e metas estabelecidas conforme as seguintes fragdes:

a) De 80% a 100% = 100% da parcela variavel;

b) De 50% a 79,9% = 98% da parcela variavel;

c) De 30% a 49,9% = 96,5% da parcela variavel,

d) Abaixo de 30% = 95% da parcela variavel.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. Nao sera levado em consideracdo nenhum outro documento anexado e enviados por meio
eletrénico, além daqueles indicados neste instrumento convocatoério, e ndo sera permitida a
realizacao de alteragcdes nos anexos, devendo ser preenchidos todos os seus respectivos campos;
13.2. Seréao inabilitadas ou desclassificadas as Organizacdes Sociais que deixar de apresentar
qualquer um dos documentos especificados neste Edital e seus Anexos;

13.3. Serao desclassificadas as Organizagdes Sociais cujas propostas de trabalho ndo atendam
as especificagdes técnicas constantes no presente Edital e seus anexos;

13.4. E facultada & Comissdo ou ao Secretario Estadual da Saude, em qualquer fase do processo
de selecao, a promogao de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugado do
Processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar
originariamente da proposta;

13.5. O Chamamento Publico podera ser revogado ou anulado a qualquer tempo pelo Secretario
Estadual da Saude;

13.6. Até a assinatura do Contrato de Gestdo podera a Comissdo Especial de Selecao
desclassificar propostas das Organizagdes Sociais participantes, em decisdo motivado, sem direito
a indenizacado ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes, se tiver ciéncia de fato ou
circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da selegao que represente infragdo aos Termos
do Edital, respeitado o contraditério e ampla defesa;

13.7. Quando todos os participantes forem inabilitados ou todas as propostas de trabalho forem
desclassificadas, a Comissdo Especial de Selecdo podera fixar as Organizagbes Sociais
participantes o prazo de 05 (cinco) dias uteis para a apresentagao de nova documentagao ou de
outras propostas escoimadas das causas referidas;

13.8. Nao havendo nenhuma Organizagdo Social habilitada, o Chamamento Publico sera
declarado deserto;

13.9. A Comissao de Especial de Selecao tera o prazo de 05 (cinco) dias para avaliagao dos
documentos de habilitagdo, emitindo parecer de avaliagao, sendo facultado a Comissao Especial
de Selegao, requerer, via e-mail as Organizagbes Sociais convocadas para sanar duvidas ou
alguma irregularidade, em prazo de 05 (cinco) dias apés requerimento;
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13.10. As Organizagcbes Sociais deverdao assumir todos os custos associados a elaboracédo de
suas propostas, ndo cabendo nenhuma indenizagao pela aquisicdo dos elementos necessarios a
organizacao e apresentacao das propostas;
13.11. Em até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessao publica,
poderdo ser solicitados esclarecimentos e/ou impugnacbes por escrito no e-mail:
cplsaude@saude.pi.gov.br, cabendo a Comissao Especial de Selecao prestar as informagdes no
prazo de 5 (cinco) dias;
13.12. Decorrido o prazo para solicitacdo de esclarecimentos e/ou impugnagdes, ndo serdo mais
aceitas quaisquer alegacdes de desconhecimento de fatos, partes ou detalhes como justificativa
para o impedimento do encaminhamento normal deste processo de sele¢do, ou para o nao
cumprimento dos termos previstos na presente convocagao;
13.13. A participacdo da entidade no processo de selegdo implica na sua aceitagao integral e
irretratavel dos termos, clausulas, condi¢des e anexos do Edital, que passardo a integrar o
Contrato de Gestdo como se transcrito, com lastro na legislagao referida no preambulo do Edital,
bem como na observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas aplicaveis,
nao sendo aceitas, sob quaisquer hipoteses, alegacdes de seu desconhecimento em qualquer
fase do processo de selecao e execugao do Contrato de Gestéao;
13.14. A entidade vencedora que deixar de comparecer a assinatura do Contrato de Gestao
perdera o direito a contratacdo em conformidade com a Lei, sem prejuizo das sangdes previstas
na legislacdo que rege este processo de selecdo, podendo a SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI - SESAPI convocar as Organizacdes Sociais remanescentes, participantes do
processo de selegdo na ordem de classificagao ou revogar o processo seletivo;
13.15. Ocorrendo eventual cessdo de servidores para a Organizagao Social - OS com fito na
execucgao do Contrato de Gestao as despesas correrdo com 6nus para a origem, conforme art. 17
da Lei estadual do Piaui 5.519/2005;
13.16. A Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados - LGPD) que dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural devera
ser observada, nos termos do previsto no art.65 da LGPD;
13.17. Os casos omissos, as questdes nao previstas neste edital e as duvidas serdo dirimidas pela
Comisséo, observada a legislagao que rege a matéria;
13.18. O Edital do presente Chamamento Publico e seus anexos, segue devidamente assinado
eletronicamente pelos membros da Comissao Especial de Selegao;
13.19. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
1.19.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
13.19.2. ANEXO Il — Minuta da Contrato de Gestao

(Assinado e Datado Eletronicamente)
Antonio Luiz Soares Santos
Secretario de Estado da Saude do Piaui
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ANEXO | DO EDITAL — TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO SEI 00012.001524/2024-64

1. OBJETO

1.1. Implantagdo, gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das acgdes e servigos de saude
da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, localizado na Rua General Licinho Pereira
Nunes, 338, bairro Catavento, na cidade de Picos-Pl, CEP: 64.607-185, em regime 24 horas/dia,
que assegure assisténcia universal, humanizada, de qualidade e gratuita a populagcdo geral da
regional de saude no qual se encontra inserido a unidade, conforme definido neste termo de
referéncia, no edital e nos seus anexos, por meio de CONTRATO DE GESTAO a ser firmado com
entidade filantrépica, qualificada como Organizagao Social de Saude — OSS no ambito do
Estado do Piaui pelo periodo de 60 (sessenta) meses;

1.2. Para adequada implantacdo da UPA, a OSS ficara responsavel por adquirir os equipamentos
listados na secao 7 deste Termo;

1.3. As especificacbes dos servigos a serem realizados, o cumprimento das metas de producao,
os indicadores de desempenho, os indicadores de qualidade e a destinacdo dos recursos
financeiros serdao detalhados neste Termo de Referéncia, os quais contemplardo as demais
obrigagdes a sequir:

a) Prestacéo gratuita e universal dos servigos de atengédo a saude aos usuarios, no ambito
do SUS;

b) Aquisigcéo, gestao e logistica de materiais hospitalares, medicamentos e demais insumos
indispensaveis ao pleno funcionamento da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS;

c) Gestao, guarda, conservagao e manutenc¢ao do prédio, terreno e dos bens da UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, inventariados pela SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI - SESAPI;

d) Aquisicao, locagao e manutencgao (preventiva e corretiva) de equipamentos hospitalares,
mobiliario, equipamentos de informatica etc., indispensaveis a operacionalizacdo da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - PICOS;

e) Contratacdo e gestao de profissionais de todas as areas necessarias a plena operagao
da unidade hospitalar (incluindo os servidores estaduais efetivos ja existentes), respeitando as
normas do Ministério da Saude - MS, Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, especialmente a
Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia
a Saude - EAS, assim como as Resolugbes dos Conselhos Representativos de Classes
Profissionais;

f) Execucgao direta ou subcontratagdo, e gestdo, em qualquer caso, dos servigos acessorios
necessarios ao funcionamento da unidade hospitalar, tais como:

|. Servigo de lavanderia e hotelaria;

II. Producgao e distribuicdo da alimentagao a usuarios e funcionarios;

[ll. Higienizagao e limpeza;

IV. Seguranga privada;

V. Manejo e destinagao de residuos hospitalares;
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VI. Esterilizagao e gestao de materiais;

VII. Frota de veiculos de transporte (carga/passageiros) inerentes;

VIIl. Manutengao de equipamentos hospitalares;

IX. Fornecimento de gases medicinais;

Xl. Engenharia clinica;

XlIl. Manutengao dos bens moéveis e imoveis;

XIIl. Dentre outros;

g) Operacionalizagdo dos Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico indispensaveis a
demanda da unidade em apreco, conforme detalhamento contido no respectivo Termo de
Referéncia;

h) Garantia de atendimento integral, multiprofissional e interdisciplinar dos usuarios da
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, conforme o seu respectivo perfil;

i) Implementacao de processos e agdes da Politica Nacional de Humanizagao — Humaniza
SUS;

j) Administragdo da oferta e gestao de leitos e dos servicos acessoérios necessarios ao
funcionamento da Unidade Hospitalar, hotelaria, manutencdo predial e de conforto ambiental,
engenharia clinica, tecnologia da informacao, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;

k) Desenvolvimento de agbes, medidas e projetos que atendam a normas técnicas, critérios,
diretrizes e politicas nacionais, assim como da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI
- SESAPI, voltados para a prevencao e controle de enfermidades;

) Priorizar a manutencgao de servigos e procedimentos hoje ja realizados na unidade.

2. JUSTIFICATIVA DO CHAMAMENTO PUBLICO E DA CONTRATAGAO

2.1. O presente Chamamento Publico e futura contratagdo se justifica em razdo da necessidade
de selecionar a melhor proposta de trabalho, atendendo aos principios administrativos da
publicidade, moralidade, impessoalidade, legalidade e eficiéncia, com base em critérios técnicos e
financeiros, para a formalizacdo de parceria com entidade filantropica qualificada como
Organizagdo Social no ambito do Estado do Piaui, com a finalidade de Gerenciamento,
operacionalizagdo e execugao das agdes e servicos de saude da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO-PICOS, por meio do Chamamento Publico de OSS n°001/2024, a ser conduzido
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

2.2. Cabe ressaltar que o modelo de parceria do Poder Publico com as Organizagdes Sociais
encontra-se regulamentado pela legislacao federal, por meio da Lei n° 9.637, de 15 de maio de
1998, bem como, pelo Governo do Estado do Piaui, por meio da Lei Estadual n°® 5.519 de 13 de
dezembro de 2005, regulamentada pelo Decreto n°® 22.089 de 19 de maio de 2023;

2.3. Urge salientar que o este modelo de parceria, teve o aval constitucional pelo STF, quando
julgou improcedente a inconstitucionalidade do modelo, na ADIN n°® 1923/DF, inclusive trazendo a
luz neste julgado, varios esclarecimentos importantes para o modelo, o que fez avancgar no Brasil
todos, em diversos Estados da Federagéo;

2.4. O Governo do Piaui por meio da sua SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI -
SESAPI, a exemplo de diversos estados e municipios da Federagao, resolveu adotar este modelo,
para aprimorar a gestdo da administracao publica, favorecer a modernizagdo, assegurar maior
eficiéncia e qualidade aos processos internos das unidades de saude, melhorar o servigo ofertado
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ao usuario Sistema Unico de Saude (SUS) com assisténcia humanizada e garantir a equidade na
atencdo com acesso para servigos e agdes de saude integrais;
2.5. A GESTAO COMPARTILHADA de Unidades de Saude por meio de Organizacdo Social em
Saude se faz com a gestao de recursos publicos, com acgdes direcionadas exclusivamente para o
SUS, de forma gratuita, atendendo as politicas publicas e metas pré-fixadas pela GESTAO
PUBLICA, ou seja, a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI;
2.6. Os principais beneficios da GESTAO COMPARTILHADA de unidades hospitalares e/ou
ambulatoriais realizadas por meio de uma Organizacao Social sao:

a) Autonomia administrativa na gestao de recursos humanos, financeiros e materiais com
estruturagdo de parcerias para descentralizar e diversificar as atividades relativas a prestacédo de
servigos de saude;

b) Agilidade na aquisicdo de medicamentos, insumos, servigcos, equipamentos, reformas,
criacao de leitos, etc.;

c) Contratagao e gestao de pessoas mais flexivel e eficiente, com subsequente incremento
da forca de trabalho da Administragao Publica;

d) Ampliagao quantitativa e qualitativa da oferta dos servigos de saude;

e) Agilidade na tomada de decisoes;

f) Menores gastos com recursos humanos;

g) Desoneracgéo das folhas de pagamentos da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI, em face dos beneficios e isengdes do CEBAS;

h) Amenizacdo dos indices de pessoal da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI - SESAPI face a LRF, haja visto que, os valores destinados ao modelo ndo impactam na
LRF, conforme decisao do TCU;

i) Racionalidade na aplicacdo dos recursos na unidade, em face da flexibilidade da sua
aplicagao;

j) Melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas publicas de saude;

k) Orientacao da gestao para avaliacao de desempenho quantitativo e qualitativo;

[) Dentre varios outros.

2.7. Tais vantagens sao explicadas, dentre outros motivos, devido as limitagdes intrinsecas ao
regime de direito publico, que traz solenidades especiais aos atos de gestdo, contratacdo de
pessoal, compras e outras pactuacgoes, limitagdes essas que nao atingem as atividades realizadas
por uma Organizacgao Social;
2.8. As agdes e servigos de saude das unidades hospitalares sob cogestdo de uma Organizacao
Social sdo garantidas por meio de um Contrato de Gestao, instrumento juridico equivalente a
Convénio, conforme entendimento STF, na ADIN n° 1923/DF, no qual sdao detalhadas as metas de
produgao a serem alcangadas, os indicadores de desempenho e os processos de monitoramento,
fiscalizagao e avaliagao;
2.9. No que se refere a gestao organizacional em geral, a vantagem também ¢é evidente quanto ao
estabelecimento de mecanismos de controles finalisticos, em vez de meramente
processualisticos, porquanto a avaliagcdo da-se pelo cumprimento efetivo e de qualidade das
metas estabelecidas no respectivo Contrato de Gestdo. Odete Medauar aponta que:
‘O administrativista contemporaneo tem consciéncia da diversificagdo e
capilaridade das fungbes do Estado atual, realizadas, em grande parte, pela
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atuagdo da Administragdo Publica. Por conseguinte, o direito administrativo,
além da finalidade de limite ao poder e garantia dos direitos individuais ante o
poder, deve preocupar-se em elaborar formulas para efetivagdo de direitos
sociais e econémicos, de direitos coletivos e difusos, que exigem prestagoes
positivas. O direito administrativo tem papel de relevo no desafio de uma nova
sociedade em constante mudanga.”
2.10. A eficiéncia produzida pelo modelo de gestdao ndo implica em negar a legalidade, mas, ao
contrario, constitui componente relevante a ser introduzido na interpretacéo da lei, vinculando-a
com a realidade dos contratos de gestdo. Assim, a eficiéncia em nada mitigara o principio da
legalidade, mas sim, trara para si uma nova légica determinando que os resultados praticos
alcangados possam ser avaliados sob os diversos prismas da formalidade e abstragao;
2.11. Em face da natureza do contrato de gestao, este nao esta engessado pela Lei dos Contratos
Administrativos (Lei n° 14.133/21), mas sim por uma Lei Especializada e que regula
especificamente a parceria, conforme ao norte citada, bem como, as Organiza¢des Sociais, como
entidades privadas, nao estao sujeitas as referidas amarras legais, como muito bem colocado pelo
STF na ADIN n° 1923/DF,;
2.12. A introdugdo desse modelo de gestdo otimiza o principio da oportunidade para que a
Administracdo Publica cumpra seus deveres com eficiéncia. Outrossim, € fundamental para a
Organizagao Social se vincular aos direitos fundamentais, o que demanda, para a qualificacdo da
entidade, a analise detida da previsdo estatutaria para esta finalidade quanto do efetivo
desempenho de agdes voltadas a defesa, promocao e protecao desses direitos;
2.13. O COMPARTILHAMENTO DA GESTAO, de uma unidade publica para uma ORGANIZACAO
SOCIAL, nao afasta o Estado de seus deveres constitucionais de assegurar a saude a todos os
brasileiros, apenas designa o desenvolvimento de suas atividades para uma pessoa juridica
especializada, tecnicamente capaz de realiza-las. Em nenhum momento, a politica publica de
salde deixara de ser responsabilidade do Poder Publico (SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DO PIAUI — SESAPI). Mesmo administrado por uma Organizacdo Social em Saude, caso haja
problema ou descumprimento das recomendagdes exaradas nao so pelo érgao supervisor como
pelos 6rgaos de controle, cabera a aplicacéo de penalidades, devidamente previstas em clausulas
especificas dos Contratos de Gestao;
2.14. Esses aprimoramentos instituidos e planejados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DO PIAUI — SESAPI podem destacar o fortalecimento do papel do Poder Publico como gestor e
definidor das politicas que devem ser executadas, quais sejam: a regulagao estatal dos processos
de gestdo dos bens publicos, o aperfeicoamento da avaliagdo, controle e fiscalizagdo dos
Contratos de Gestdo com atuagdao de equipe qualificada em gestdao por resultados, maior
publicizacdo das informagdes de prestacdo de contas objetivando maior transparéncia do modelo
de parcerias e ajustes do instrumento contratual objetivando adogdo de novos parametros de
desempenho, eficiéncia e pagamentos mediante os resultados alcangados;
2.15. Para a elaboragdo da proposta de trabalho, as ORGANIZACOES SOCIAIS candidatas
deverao observar as seguintes premissas:
a) Os principios e diretrizes do SUS, sempre em observacao a Lei Federal n® 8.080, de 19
de setembro de 1990, pautando-se pela preservagao da missdo da SECRETARIA DE ESTADO
DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, também em observancia a legislagdo ambiental e as normas
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sanitarias, e utilizando como parametro, metas de producdo com qualidade e eficiéncia para
assistir de forma abrangente os usuarios;

b) Resolubilidade e a qualidade do servigo ofertado aos usuarios do SUS;

c) Gestao Hospitalar baseada em Indicadores de Desempenho e Sistema de Metas;

d) Garantia de requisitos e a busca das habilitagcbes possiveis ao perfil da Unidade no
Ministério da Saude (MS);

e) Busca de certificacdo de qualidade em saude;

f) A Politica Nacional de Humanizacdo no atendimento do SUS, contemplando o
Acolhimento ao Usuario;

g) A Politica de Educagao Permanente em Saude do SUS, contemplando suas atribuicbes e
responsabilidades quanto ao Ensino, Estagios de Graduacdo e Po6s-Graduagdo do Ensino
Profissionalizante e Tecnolégico; da Graduagédo no Ensino Superior, Estagios e Internato Médico;
Po6s-Graduacao Lato Sensu, Especializacdo e Residéncia Multiprofissional, e em areas
especializadas em conformidade com as legislagdes vigentes;

2.16. O Sistema Unico de Saude (SUS) deve garantir a todos os usuérios o direito & assisténcia a
saude, bem como toda a linha de cuidado, desde a atengao primaria até os procedimentos mais
complexos, de forma organizada e hierarquizada. A atencado a saude deve centrar as diretrizes na
qualidade dos servigos prestados aos usuarios, com atengao acolhedora, resolutiva, humanizada
e oferecendo, segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida e sua capacidade
operacional, a atengdo mais adequada;

2.17. A necessidade premente de complementar a oferta de servigos assistenciais de média e alta
complexidade na Macrorregido Vale do Rio Guaribas, como meta para a redu¢cdo da demanda
reprimida observada, € mandatéria e influéncia, diretamente, a ampliagdo do acesso universal aos
servigos assistenciais que devem ser disponibilizados pelo SUS;

2.18. Este novo modelo de gestdo e a administracdo dos servigos assistenciais da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, unidade hospitalar de natureza publica, em parceria com uma
ORGANIZACAO SOCIAL, visa implantar um novo modelo de prestacdo de atencéo ao usuario, ja
nos moldes da Politica Nacional de Humanizagdo do Sistema Unico de Saude (HumanizaSUS),
com vinculagdo a metas quantitativas, qualitativas e indicadores de desempenho, auferidos junto
aos servigos e/ou cuidados dispensados de urgéncia e emergéncia clinica e pediatrica;

2.19. Tal forma de gestao representa uma modernizagao na administracdo de servigos de saude
no ambito do SUS e proporcionara a populacdo assisténcia completa, integral, qualificada,
humanizada e resolutiva. Este resultado ocorrera a um custo adequado, utilizando modelo
gerencial moderno, flexivel e transparente que permite, além de alto grau de resolubilidade e
satisfagao do usuario, um controle adequado pelo Gestor Estadual.

2.20. Hoje ha dificuldades diversas na prestacdo dos servicos de saude aos usuarios
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, oriundas, principalmente, do
escasso mercado profissional de saude qualificados no interior do Estado do Piaui, principalmente
no que tange a médicos, enfermeiros e fisioterapeutas especializados, assim como outros
profissionais de saude que devem atuar com competéncia e destreza na atencéo ao usuario;

2.21. Outros Obices relacionados a administracdo eficiente, eficaz e efetiva, enfrentados
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi - SESAPI sio as dificuldades da
aquisigcao de insumos e medicamentos, além da manutencdo e aquisicdo de equipamentos. A
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agilidade na geréncia destes recursos materiais € fundamental na prestacdo da assisténcia ao
usuario. Tais aspectos, tao decisivos neste processo, demandam a busca por solugdes em gestao
a fim de simplificar, garantir eficiéncia e economicidade para a administragao publica;
2.22. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI esta reorientando o modelo
de gestao e de atengdo a saude, visando atingir novos patamares de prestacdo dos servigos, com
vistas a proporcionar elevada satisfacdo do usuario, associada ao aperfeicoamento do uso dos
recursos publicos. A introducdo de novos mecanismos de gerenciamento dos processos
assistenciais faz-se necessaria para modernizar a regulacdo do acesso aos servigos de saude,
fortalecer os mecanismos de controle social, cobrir vazios assistenciais, enfrentar as filas de
espera, a demora no atendimento e as relacdes insatisfatorias entre profissionais e usuarios;
2.23. Tais fatores constituem alvo da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI -
SESAPI, com a finalidade de melhorar e qualificar os servigos, racionalizar e potencializar o uso
de novos recursos, compartilharem gestdo e investimentos, além de estabelecer novos
mecanismos formais de contratualizagdo, com metas de saude, controle por resultados e
produtividade, estabelecidos no respectivo Contrato de Gestao;
2.24. Em face de tal cenario, ndo é desnecessario ratificar que o conceito estruturante a ser
utilizado é ancorado nos principios da igualdade, universalidade e equidade, garantido o suporte
aos usuarios em todas as portas de entrada do Sistema Unico de Saude - SUS, e cujo seguimento
observa a regionalizagao, hierarquizagao e regulagao dos servigos prestados, no qual a UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS esta inserido, ciente de suas responsabilidades e
competéncias, exemplificado na participacao constitutiva das Redes Tematicas de Atencdo a
Saude — RAS (Rede de Urgéncia e Emergéncia — RUE, Rede de Atengao Psicossocial — RAPS e
Linhas de Cuidados do IAM e AVC);
2.26. Busca-se, portanto, a partir desta solugdo de gestado, permitir a UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - PICOS, disponibilizar servigos assistenciais mais qualificados, com constante
aprimoramento técnico e funcional de suas rotinas de trabalho, canalizados para uma atencéao
acolhedora, resolutiva e humana, abrangendo, também, o devido e regular provimento de
materiais hospitalares, medicamentos, insumos, equipamentos e instalagdes fisicas suficientes
aos objetivos propostos;
2.27. O modelo gerencial proposto, como forma flexivel de administracdo de gestao
compartilhada, obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS, a
exemplo das politicas publicas voltadas para a regionalizacdo da saude, associando ainda as
acdes privativas da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, assim como o
contido no respectivo Contrato de Gestao, dentre tantos, o respeito a gratuidade da prestacédo dos
servigos, por prescindir qualquer cobranga de tarifas.

3. ESTRUTURA E PERFIL DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

3.1 INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — PICOS

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS sera uma unidade de Porte IlI, devendo
realizar, mensalmente, no minimo 6.750 (seis mil setecentos e cinquenta) atendimentos médicos
de urgéncia e emergéncia em Clinica Médica por 24 h, sete dias na semana, por meio de 06 (seis)
médicos nas 24 horas, mantendo a qualificacdo do servico existente, em conformidade com a

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12752308&infra_sist... = 22/90



06/03/24, 08:49 SEI/GOV-PI - 011377959 - Edital

politica do Ministério da Saude e os preceitos da Politica Nacional de Humanizacao, seguindo os
quantitativos médios abaixo estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 10 de janeiro de 2017,

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS tera uma estrutura de complexidade
intermediaria entre as Unidades Basicas de Saude e as Unidades Hospitalares de Atendimentos
as Urgéncias e Emergéncias, onde em conjunto com essas compdem uma rede organizada de
Atencao as Urgéncias (Portarias GM n° 1.600/2011 e 1601/2011). Essa unidade, integrante do
Rede de Urgéncia e Emergéncia e de sua respectiva rede assistencial, deve estar apta a prestar
atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por quadros agudos ou crénicos agudizados,
com atendimento 24 horas. A Unidade de Pronto Atendimento — UPA amplia a rede assistencial
para atendimento dos casos de menor complexidade clinica, incluindo suturas, drenagens de
abscessos, curativos em geral (inclusive queimados), dentre outros, evitando que esses casos
sejam encaminhados para as Unidades de alta complexidade do sistema de saude estadual.

4. SERVICOS A SEREM PRESTADOS PELA ORGANIZAGCAO SOCIAL

4.1. UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS realizara os procedimentos de baixa e média
complexidade com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia Clinica — Adultos.
AUNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS disponibilizara atendimentos de Urgéncia 24
horas por dia, ininterruptamente, considerados como tais os atendimentos ndao programados. Sera
unidade de atendimento por demanda espontanea e referenciada. A UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - PICOS referenciara pacientes, apos estabilizacdo das condi¢des clinicas, para
internacdo em unidades hospitalares, através da Central de Regulagdo Estadual, indicada pela
Secretaria Estadual de Saude;

Disponibilizara leitos de observagao em consequéncia dos atendimentos de Urgéncia, por periodo
de até 24 horas (nao caracterizando internagao hospitalar). Devera ser implantada na UNIDADE
DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, as acgdes recomendadas pela Politica Nacional de
Humanizagao, através do Acolhimento com Classificacdo de Risco (ACCR). A UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - PICOS dispdem de: recepgao, salas de espera e classificagdo de
risco, sala de pequenos procedimentos, de medicagao e de nebulizagdo, consultérios médicos,
sala escura, sala de raios-X, posto de coleta do laboratério, Farmacia e Posto de Enfermagem. Os
leitos disponiveis para observagao estao dispostos na tabela abaixo:

Tipos de leito Quant.
Observagao adulto masculino 7
Observagao adulto masculino (isolamento) 1
Observagao adulto feminino 7
Observagéo adulto feminino (isolamento) 1
Emergéncia / sala vermelha 4
Poltronas / aplicacdo de medicamentos 10
Nebulizagao 8
Sala de curativos 1
Sala de sutura 1
SOMA 40

4.1.1 Para o Pronto Atendimento (PA),disponibilizara diariamente profissionais em regime
de plantao de 24 horas;
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4.1.2 Apoio Diagnéstico e Terapéutico para pacientes em atendimento na UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - PICOS: Posto de coleta para Laboratério de Patologia Clinica
referenciado de urgéncia (bioquimica, hematologia, urinalise); Radiologia; ECG -
eletrocardiograma;

4.1.3 Remogao do paciente, por meio de transporte adequado, para unidades de maior
complexidade e ou para exames complementares de diagndstico e para pareceres médicos de
outras especialidades.

5.PRESSUPOSTOS E DEFINICOES
5.1 Atendimento as Urgéncias

5.1.1 Serao considerados Urgéncia e ou Emergéncia os atendimentos aos pacientes com
quadro agudo por ocorréncia imprevista de agravo a saude com ou sem risco potencial ou
iminente de vida, cujo portador necessita de assisténcia médica imediata;

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS deve prestar atendimento resolutivo e
qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica
adultos como também primeiro atendimento aos casos de natureza cirurgica e de trauma,
estabilizando os pacientes e realizando a investigagao diagndstica inicial, definindo, em todos os
casos, a necessidade ou ndo, de encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade.

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS tera as seguintes competéncias na Rede
de Atencao as Urgéncias:

1. Acolher os usuarios e seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA;

2. Articular-se com a Atencao Basica a Saude, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades
de apoio diagnostico e terapéutico e com outros servigcos de atencdo a saude, construindo
fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contrarreferéncia e ordenando esses fluxos por
meio de Centrais de Regulacdo Médica de Urgéncias e complexos reguladores instalados na
regiao;

3. Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencao Basica a Saude;

4. Funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

5. Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor

gravidade;

6. Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos
demandados a unidade; prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro)
horas do dia e em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

7. Manter pacientes em observacao, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para
elucidacao diagndstica e/ou estabilizagao clinica;

8. Encaminhar para internagdo em servigos hospitalares, por meio das centrais reguladoras,
0s pacientes que nao tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de
observagao, conforme definido no inciso anterior;

9. Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de saude
hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Atencdo as Urgéncias a partir da complexidade
clinica, cirurgica e traumatica do usuario;

10. Contrarreferenciar para os demais servigos de atencgao integrantes da Rede de Atencéao
as Urgéncias, proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de
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saude individual e coletivo, e;

11. Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a gravidade/complexidade dos
casos ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade;
5.2. Servigo de Apoio Diagnédstico e Terapéutico — SADT

Entende-se por SADT a disponibilizacdo de exames e agdes de apoio diagndstico e
terapéutico aos pacientes atendidos na UPA. O quantitativo de exames em unidade de pronto
atendimento costuma depender da complexidade e porte da UPA, variando conforme
caracteristicas epidemiologicas da regido, aumentando em periodos sazonais;

5.3 Projetos especiais e novas especialidades de atendimento

Se ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a Contratada, ou a
SESAPI, se propuserem a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui
relacionadas, seja pela introdu¢cdo de novas atividades diagndsticas e/ou terapéuticas, seja pela
realizagcao de programas especiais para determinado tipo de patologia, essas atividades deverao
ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela SESAPI. Essas atividades serao
autorizadas apos analise técnica, quantificadas separadamente do atendimento rotineiro das UPA,
sendo, entdo, elaborado o orgamento econémico-financeiro, discriminado e homologado através
de Termo Aditivo ao contrato;

5.4. Gestao

Tendo em vista que a UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS, funcionara com o
perfil descrito, sob Contrato de Gest&o, cabe & SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DO PIAUI
— SESAPI, acompanhar os indicadores definidos nesse contrato;

5.4.1. A contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados.
Devera obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE, inclusive com responsabilidade sobre os direitos e obrigacbes com os profissionais
contratados especialmente em relagdo a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no
Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saude, assim como as Resolugbes dos
Conselhos Profissionais;

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS devera contar, obrigatoriamente, com
os seguintes profissionais: diretor técnico, coordenador ou gerente de enfermagem, médico
urgentista adulto, enfermeiro, técnico/auxiliar de enfermagem, assistente social, técnico de
radiologia, farmacéutico, auxiliar de servigos gerais, auxiliar administrativo e, se houver laboratério
proprio na unidade, também devera contar com bioquimico, técnico de laboratério e auxiliar de
laboratoério;

5.4.2. A equipe de profissionais devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o
atendimento dos servicos e composta por profissionais das especialidades exigidas possuidores
do titulo ou certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado nos Conselhos
Regionais das respectivas profissbes. Segue na tabela abaixo o quantitativo de pessoal, por
areas.

PESSOAL
CATEGORIA QUANTIDADE / ~ TOTAL DE
SETOR DE LOTACAO
PROFISSIONAL TURNO PROFISSIONAIS
ENFERMEIROS 1 ACCR 4
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1 EMERGENCIA 4
OBSERVACAO, MEDICACAO, INALACAO,
SUTURA/CURATIVO

1 CURATIVO, SUTURA

INALACAO

2 MEDICACAO 8

TECNICOS DE
ENFERMAGEM

5 OBSERVAGAO 20

EMERGENCIA

CME

APOIO

CLINICOS - DIURNO

CLINICOS - NOTURNO

DIURNO

NOTURNO

TECNICO DE ENFERMAGEM

MOTORISTA

TECNICO DE RADIOLOGIA

TECNICO DE LABORATORIO

RECEPCIONISTA

ARQUIVO

COPEIRA

AGENTE DE PORTARIA

VIGILANTE

FARMACEUTICO

TECNICO EM FARMACIA

AMOXARIFE

ASSISTENTE SOCIAL (DIURNO)

DIRETOR TECNICO

GERENTE DE ENFERMAGEM
5.4.3. A Unidade devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos

assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responsavel

MEDICOS

N
—_

HIGIENE / LIMPEZA

TRANSPORTE

IAPOIO DIAGNOSTICO

RECEPCAO, ARQUIVO,
NUTRICAO, SEGURANCA

ALMOXARIFADO, CAF

ASSISTENCIA SOCIAL

COORDENACAO

Sl A2 INWIWO”=]=]DN

2|2 ININ|IA RPN (NN

Técnico, considerando a frequéncia, gravidade e risco das principais patologias da regido. As
rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os
aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos;

54.4. A Unidade devera adotar Prontuario Eletrénico Unico do Paciente, com as
informagdes completas do quadro clinico e sua evolugao, intervengdes e exames realizados, todos
devidamente registrados de forma clara e precisa, pelo profissional responsavel pelo atendimento:
médicos, equipe de enfermagem e demais profissionais de saude que o assistam;

5.4.5. A Unidade devera dispor de servigos de informatica com o sistema padrdo de gestao
hospitalar da rede estadual (SOUL MV) que contempla: atendimentos realizados, exames
complementares, controle de estoques (almoxarifado e farmacia), prontuario médico (observando
o disposto na legislagao vigente, incluindo a Resolugdo CFM n°. 1.639/2002), servigos de apoio e
relatérios gerenciais. Cabera a SESAPI o fornecimento e a instalagdo da rede de informatica, bem
como o software necessario;
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A Unidade devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas
da Consolidagado das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e desenvolver
uma Politica de Seguranga do Trabalho e Prevengao de Acidentes, em conformidade com a NR —
32/2005 do MTE. 5.4.7 A gestdo da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS devera
respeitar a Legislagado Ambiental e possuir toda a documentagéao exigida;

5.4.6. A Unidade devera dispor de um Nucleo de Manutencao Geral - NMG que contemple
as areas de manutencao preventiva e corretiva, predial, hidraulica, e elétrica, assim como um
servigo de gerenciamento de equipamentos de saude.

5.4.7. O rol de leis e normas sanitarias nos quais a geréncia da UPA devera se apoiar,
dentre outras, observando suas atualizagdes, sao:

a) Lei 8.080/90 — Lei Organica da Saude;

b) Portaria 10 de 03 de janeiro de 2017, que redefine as diretrizes de modelo assistencial e

financiamento de UPA 24h de Pronto Atendimento como Componente da Rede de Atencéo

as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude;

c) Componente da Rede de Atencdo as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Salde;

d) Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;

e) PNASS - Programa Nacional de Avaliacdo dos Servicos de Saude — define critérios e

parametros de carater qualitativos;

f) Portaria GM/MS 67 de 21/02/1985 — define uso e condigbes sobre 0 uso de saneantes e

domissanitarios (esta sofreu varias alteragdes e inclusdes através das Portarias: N °

01/DISAD -27/06/85; N ° 607 -23/08/85; N ° 15/MS/SVS -23/08/88; N ° 05 — 13/11/89; N °

122 — 29/11/93; N ° 453/SNVS/DTN — 11/09/96; NO. 843/MS/SVS — 26/10/98);

g) RDC 306 que complementa a RDC 50/2002 — substitui a Portaria 1884 de 11/11/1994 —

estabelece normas destinadas ao exame e aprovagdo dos Projetos Fisicos de

Estabelecimentos de Assistenciais de Saude;

h) Portaria GM/MS 1.600 de 7 de julho de 2011 — Reformula a Politica Nacional de Atencao

as Urgéncias;

i) Portaria GM/MS 2.048 de 5 de novembro de 2002 — institui o regulamento Técnico dos

Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

j) Portaria GM/MS 1. 559 de 1° de agosto de 2008 que instituiu a Politica Nacional de

Regulacdo do Sistema Unico de Saude — SUS;

k) Portaria SVS/MS 453 — 01/06/1998 - aprova o Regulamento Técnico que estabelece as

diretrizes basicas de protecdo radiolégica em radiodiagndstico médico e odontoldgico,

dispbe sobre o0 uso dos raios-x diagnosticos em todo territério nacional e da outras
providéncias;

[) Portaria MS/SAS 202 de 19 de junho de 2001 - Estabelece diretrizes para a implantagao,

desenvolvimento, sustentacdo e avaliagao de iniciativas de humanizagao nos hospitais do

Sistema Unico de Saude;

5.4.8. Gerenciamento de Residuos

Em conformidade com a politica nacional vigente, € fundamental destacar o papel
crucial do gerenciamento de residuos gerados na UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - PICOS. A gestdao adequada de residuos nao € apenas uma
responsabilidade legal, mas também um componente essencial para garantir um
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ambiente de saude seguro, tanto para os pacientes quanto para os profissionais que
atuam nesses espacgos;
Cabe a organizagao social a responsabilidade de implementar e manter um sistema
eficaz de gestdo de residuos. Este sistema deve abranger a coleta, segregacao,
armazenamento, transporte e disposicdo final dos residuos, de acordo com as
normas e diretrizes estabelecidas pela politica nacional de residuos. E imperativo
que esteja ciente de que os residuos de servigos de saude (RSS) compreendem uma
categoria que exige atencao especial, devido aos riscos potenciais a saude e ao
meio ambiente. Os RSS incluem, mas nao se limitam a, materiais perfurocortantes,
residuos biolégicos, quimicos e farmacéuticos, que devem ser manuseados com
extremo cuidado e de acordo com procedimentos especificos para minimizar os
riscos de contaminagdo e propagacao de doencgas. Fica entdo, definido, que a
ORGANIZACAO SOCIAL, devera seguir os principios de licitacdes e contratos da
SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DO PIAUI — SESAPI, ndo podendo contratar
empresas que tenham sido rejeitadas em analises técnicas da secretaria;
Além disso, a organizagdo social deve assegurar que todos os funcionarios
envolvidos no processo de gestdo de residuos sejam devidamente treinados e
estejam cientes das praticas corretas de manuseio e descarte de residuos. A
educacao continua e a conscientizagdo sobre a importancia da gestao de residuos
sao essenciais para manter um alto padrdo de seguranga e higiene dentro da
unidade;
A implementacao de um sistema robusto de gerenciamento de residuos ndo apenas
cumpre com as regulamentagdes legais, mas também demonstra um compromisso
da organizagao social com a sustentabilidade e com a promogao de um ambiente
saudavel para todos. E uma tarefa que exige diligéncia continua, supervisdo e a
disposicado para adaptar-se as mudancas nas diretrizes e inovagdes tecnoldgicas no
campo do gerenciamento de residuos;
5.4.9. Gestao dos Sistemas de Gases
A administracao eficaz dos sistemas de gases medicinais € um aspecto fundamental
na gestdo da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - PICOS. Esses sistemas, que
incluem o fornecimento de oxigénio, ar comprimido € bomba de vacuo, entre outros,
sao vitais para a prestacdo de cuidados de saude de alta qualidade e, muitas vezes,
para salvar vidas. Por isso, a aquisigao e manutengao desses sistemas devem seguir
um padrao rigoroso de qualidade e seguranga;
Fica sob responsabilidade da organizagao social a manutengdo dos sistemas de
gases medicinais e aquisicdo dos mesmos. Para isso, devem cumprir trés etapas
obrigatérias. A primeira é a selecao de fornecedores: a escolha de fornecedores
confidveis e com comprovada experiéncia no campo de gases medicinais & crucial. E
essencial que os fornecedores cumpram todas as normas de seguranca e qualidade
estabelecidas pelas autoridades de saude e orgaos reguladores. Em seguida,
garantir a avaliacdo de qualidade dos gases, bem como a confiabilidade e eficiéncia
dos sistemas de fornecimento. Isso inclui a verificagdo da pureza dos gases e da
adequacgao dos sistemas de entrega e armazenamento, sendo vedado a instalacéo
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de usinas de gases. Por fim, o contrato de fornecimento. E obrigatério estabelecer
contratos de fornecimento que garantam a entrega continua e sem interrupgoes,
além de condigbes favoraveis em termos de custo-beneficio;
A manutencao dos sistemas de gases compreende:
(1) manutengao preventiva: a manutengao regular dos sistemas de gases é essencial
para garantir seu funcionamento eficiente e seguro. Isso inclui a verificagdo de
vazamentos, a substituicido de componentes desgastados e a calibragao de sistemas
de monitoramento;
(2) treinamento da equipe: a equipe responsavel pela operagdo e manutencido dos
sistemas de gases deve receber treinamento adequado para garantir que estejam
aptos a identificar e resolver rapidamente qualquer problema que possa surgir;
(3) plano de contingéncia: é vital ter um plano para situagbes de emergéncia, como
falhas no sistema ou interrupgdes no fornecimento. Isso pode incluir a disponibilidade
de cilindros de gas de reserva e a implementagdo de procedimentos de resposta
rapida;
(4) auditorias e conformidade: realizar auditorias regulares e garantir a conformidade
continua com as normas de segurangca e regulamentagdes € crucial para a
manutencgao de um sistema de gestao de gases eficaz.

6. CUSTEIO DE GESTAO DA UPA, INDICADORES E METAS

Para custeio integral da gestao UPA tipo Il de Picos, envolvendo todos os custos e despesas
relacionados com a atividade, inclusive folhas de pessoal, medicamentos, materiais, servigos de
manutencao, e todos os outros incorridos durante a execugao do contrato de gestao, a Secretaria
de Saude repassara a contratada, até o quinto dia util de cada més, o valor maximo de R$
1.495.494,00 (um milhdo, quatrocentos e noventa e cinco mil, quatrocentos e noventa e
quatro reais);

A implementacéo de indicadores de saude em unidades de pronto atendimento € uma estratégia
fundamental para o aprimoramento continuo da qualidade e eficiéncia dos servigos de saude.
Esses indicadores sdo ferramentas essenciais que permitem aos gestores e profissionais de
saude monitorar, avaliar e otimizar o desempenho operacional e assistencial dessas unidades. A
adocgao desses indicadores traz beneficios significativos, tais como:

1. Melhoria da Qualidade do Atendimento: Indicadores de saude fornecem dados objetivos
sobre diversos aspectos do atendimento, como tempo de espera, taxa de satisfacdo do paciente e
eficacia do tratamento. Essas informagdes sao cruciais para identificar areas que necessitam de
melhorias e implementar mudangas que aumentem a qualidade do atendimento;

2. Gestao Eficiente de Recursos: Através dos indicadores, € possivel avaliar a utilizacdo de
recursos da unidade, como equipamentos, medicamentos e pessoal. Isso permite uma gestao
mais eficiente, otimizando o uso de recursos e reduzindo desperdicios;

3. Avaliacao do Desempenho Clinico: Os indicadores clinicos, como a taxa de reinternagao
e resultados de tratamentos, sao fundamentais para avaliar a eficacia das praticas clinicas e
promover a seguranga do paciente;

4. Suporte a Tomada de Decisdao: Com dados concretos fornecidos pelos indicadores, os
gestores podem tomar decisbées informadas sobre politicas operacionais, alocacao de recursos e
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estratégias de melhoria;

5. Transparéncia e Responsabilidade: A utilizacdo de indicadores promove a transparéncia
e responsabilidade, fornecendo dados claros sobre o desempenho da unidade para as partes
interessadas, incluindo pacientes, profissionais de saude e 6rgaos reguladores;

6. Adaptacao a Mudancgas e Desafios: Em um ambiente de saude que esta constantemente
enfrentando novos desafios, como surtos de doengas e mudangas nas demandas populacionais,
os indicadores ajudam as unidades a se adaptarem rapidamente e a responder de forma eficaz;

7. Melhoria Continua: Os indicadores de saude sao ferramentas essenciais para um
processo de melhoria continua, permitindo que as unidades de pronto atendimento avaliem
regularmente seu desempenho e fagam ajustes proativos para melhorar os servicos;

Para isso a SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DO PIAUi — SESAPI elegeu alguns
indicadores que nortearao as avaliagbes de desempenho trimestrais da organizacao social durante
o periodo estabelecido do contrato;

Como indicadores quantitativos de producgao, serdo utilizados o niumero de atendimentos BPA-
| e de exames SADT de acordo com o periodo do ano.

METAS DE PROCEDIMENTOS
Especialidades X - . .
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre

Atendimentos Médico Urgéncia Adultol

20250 20250 20250 20250
(03.01.06.009-6)
IAtendimentos Classificagao de Risco

20250 20250 20250 20250
(03.01.06.011-8)
Observagéao (até 24 h)(03.01.06.002-9) 2025 2025 2025 2025
Suturas (04.01.01.011-2) 1520 1520 1520 1520
Curativos grau Il (04.01.01.001-5) 500 500 500 500
Drenagem / incisdo de abscessos (04.01.01.003-1

400 400 400 400

04.01.01.010-4)
Retirada de corpo estranho (04.01.01.011-2) 200 200 200 200
SADT 1° Trimestre 2° Trimestre | 3° Trimestre 4° Trimestre
IAnalises Clinicas 13162 exames | 11126 exames | 11126 exames | 13162 exames
Eletrocardiografia 1120 exames | 1285 exames | 1285 exames | 1120 exames
Radiologia 2575 exames | 2170 exames | 2170 exames | 2575 exames

Estes numeros e mesmo a composicao das equipes poderao variar, de forma complementar, de acordo com a
realidade loco-regional, tomando-se em conta inclusive a sazonalidade apresentada por alguns tipos de afec¢des,
como por exemplo, o aumento de demanda de doengas respiratorias verificado na clinica pediatrica e na clinica de
adultos / idosos durante o inverno ou o aumento no nimero de acidentes em estradas nos periodos de férias
escolares.

Como indicadores qualitativos de resultado e desempenho serado utilizados os abaixo listados na tabela,
juntamente com seus métodos de afericdo e metas a serem atingidas.

Indicador Tipo Método Fonte Meta / Pontuacgao

Acdo destinada a ]
Relatério da OS, com

equipe voltada a o o » L _ |2 agbes mensais
Qualitativo |Auditoria analitica especificagdes da acao
seguranca do i (01 ponto)
] realizada
paciente
CNES atualizado |Qualitativo [Profissionais da UPA- Picos comlListagem de{100% dos profissionais|

registro no CNES x 100/Total dejprofissionais ativos najque constam da listagem
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competéncia de analise,
0SS
(documento técnico da

fornecida pela

prestagao e contas)

0S,
referente ao periodo de

fornecida  pela

analise, registrados no
CNES (e vice-versa)
(01 ponto)

Educagéao

permanente

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério da OS, com

data, carga horaria,

tema abordado e
ministrante, bem como
de

assinada

lista frequéncia
pelos

participantes

2 capacitagdes mensais|
de no minimo 4 horas.
(01 ponto)

Média Permanéncia

na Unidade em

horas

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério Sistema

Abaixo de 24 horas
(02 pontos)

Atendimentos na .
. . 100% dos prontuarios
. Unidade. Relatorio def
Preenchimento o ) o . auditados com
.. |Auditoria  operativa em  Sjauditoria operacional )
adequado do|Qualitativo . ) preenchimento
. prontuarios em 05 (cinco)
prontuario . adequado
prontuarios  referentes
] o (01 ponto)
a0 periodo de analise
Quantidade de ouvidorias
. tipificadas como reclamagao de Reclamacdes tipificadas
Reclamagdes  de ) o L
. atendimento profissional da pela ouvidoria comog
atendimento ) . . . o ) o
. . |Unidade no periodo de analise/Relatério da ouvidoriajatendimento profissional
profissional Qualitativo . o
. Quantidade total de ouvidorias|SMS < = 15% do total de
registradas na o . )
S tipificadas como reclamacgao de registros da rede.
ouvidoria ) o
atendimento profissional referente (01 ponto)
a toda a rede.
] . . . [Relatério de ocorréncias
Registro correto Quantidade de ocorréncias . . o
. o . na consisténcia dos|Auséncia de ocorréncias
dos procedimentos|Qualitativojconstantes do  relatério  do .
procedimentos (01 ponto)
no BPA-I SIA/SUS

ambulatoriais SIA/SUS
L 100% das solicitages
] Transferéncias cadastradas no L
Registro no ) . de transferéncias
__ sistema em até 06hs x100/Total L .
Complexo Qualitativo L Relatorio Sistema cadastradas no sistema
transferéncias cadastradas no . .
Regulador até 06 horas do ingresso

sistema

(02 pontos)

Taxa de Consulta
de
programado em 15

Retorno  nao

dias

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério Sistema

Abaixo de 16%
retorno em 15 dias

com

(02 pontos)

Taxa de Satisfagado
dos Usuarios

Qualitativo

de
satisfeitos/Total de usuarios x 100

Ndmero usuarios|

Pesquisa de Satisfacao.
Relatério Sistema

de 80%
usuarios atendidos

Acima dos

(01 ponto)

Tempo médio de
de

espera

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério Tempo Médio

de Espera Unidade

Usuarios atendidos no

periodo analisado com
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tempo médio de espera
de no maximo 10
minutos

(02 pontos)

Tempo médio de

espera para
pacientes
classificados com

Risco Laranja

Qualitativo|Auditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no|
periodo analisado com
tempo médio de espera
de no maximo 10
minutos

(02 pontos)

Tempo médio de

espera para
pacientes
classificados com

Risco Amarelo

Qualitativo|Auditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
de no maximo 60
minutos

(02 pontos)

Tempo médio de

espera para
pacientes
classificados com
Risco Verde

Qualitativo|Auditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
de no maximo 120
minutos

(01 ponto)

Tempo médio de

Usuarios atendidos no
periodo analisado com

espera para . o o
. o o i Relatério Tempo Médiotempo médio de espera|
pacientes Qualitativo |Auditoria analitica ) .
. de Espera Unidade de no méaximo 240
classificados com .
) minutos
Risco Azul
(01 ponto)
Relatério Atendimentos.
Utilizacao dos Prontuarios eletrénicos.[95% dos usuarios|
protocolos paraQ litat IAuditoria operativa auditoria operacionalfatendidos segundo|
ualitativo
pacientes atendidos prontuarios em 5 prontuarios dejprotocolo
Nno eixo critico usuarios sem|(01 ponto)

classificagao de risco.

INDICADORES GERAIS

N° INDICADOR

METODO DE AFERIGAO

META ESTABELECIDA /

PONTOS VALIDOS

Conselho de
Saude Local

reunido mensal realizada

PONTUAGAO
) Apresentacdo Mensal de 1
Linha de ) o
1 ) Protocolo Clinico e/ou Diretriz 2 pontos
Cuidados i
Terapéutica
Comprovagao de
atuacao dojApresentagdo da Ata da
2 2 pontos
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Comprovacgdo de
atuacao dojApresentagdo do  relatério
3 ) o 2 pontos
Servigo deimensal da Ouvidoria
Ouvidoria
Educacgao
Permanente o o
Capacitacao de 20 profissionais
4 |(Cursos elou R 2 pontos
. por més
Treinamentos em
servigos)
Numero de i )
) Nenhum paciente atendido na
Pacientes de alta
_ |UPA -PICOS retornado para .
5 [nho Hospital L 0 pacientes — 2 pontos
nova avaliagdo pelo mesmo
Retornados para o )
) motivo
servico
Do numero totalNumero total de pacientes com )
) , 0% a 10% dos pacientes
de pacientesjmais de 24hs de aguardo X
aguardando vaga — 3 pontos
cadastrados no(100
Sistema de
Regulagao dos
servicos de
urgéncia € .
6 L. . . 11% a 30% dos pacientes
emergéncia Numero total de pacientes
) aguardando vaga — 2 pontos
quantos % delesicadastrados no Sistema de
estdo aguardandoRegulagéo
vaga de internagéo
no hospital
superior a 24hs Acima de 30% dos pacientes
sem justificativa aguardando vaga — 1 ponto
PRONTO SOCORRO
. - META ESTABELECIDA / "
N° INDICADOR METODO DE AFERICAO . PONTOS VALIDOS
PONTUACAO
Tempo estimado
entre a chegada [Soma do tempo em minutos
do paciente entre a retirada da senha de
(retirada de senha |chegada até a Classificacéo de
7 L. ] ] <25 MIN — 3 pontos
eletrénica) e a <25 |Risco + Soma de atendimentos
minutos de enfermagem para
8%classificagdo delclassificacdo de risco
risco
8 Tempo de | Soma do tempo em minutos 0 MIN — 4 pontos
espera na | entre a Classificagdo de
Urgéncia e Risco até o Inicio do
Emergéncia Atendimento  médico de
com pacientes com risco
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VERMELHA atendimentos médicos de
pacientes com risco

VERMELHO
Soma do tempo em minutos
Tempo de | entre a Classificagcdo de
espera na | Risco até o Inicio do
Urgéncia e Atendimento  médico de

9 | Emergéncia de | pacientes ADULTOS com < 30 MIN — 3 pontos

ADULTO com risco AMARELO + Soma de
classificagéo atendimentos médicos de
AMARELA pacientes ADULTOS com

risco AMARELO

Incidéncia de naolNumero de erros relacionados

conformidade nafa administragéo de
10 - 3 _ ) <0,23% — 2 pontos
administracdo demedicamentos x 100 Numero

Medicamentos de pacientes dia

Soma de manifestacoes

Pesquisa de | étimas e boas reqistradas

11 | Satisfagdo do | x100 Soma de reqistros da > = 80% — 3 pontos

usuario pesquisa de satisfacdo do

usuario cadastrada

6.1. Premissas gerais utilizadas na definicdo do Plano de Metas de Produgéo

I) Média de permanéncia adotada em conformidade com as normas de planejamento da
SESAPI;

Il) Para o calculo das metas foi utilizado o Indicador de média permanéncia, conforme
critérios do MS;

[Il) Pronto atendimento dimensionado de acordo com a capacidade operacional de
atendimento e de acordo com norma da Portaria N°10 GM/MS de 29/01/2017 de abrangéncia
nacional,

IV) N&o ha possibilidade de ser dimensionada a demanda social efetiva para esta unidade,
posto que o atendimento seja exclusivo ao SUS, sendo, portanto universal, ndo havendo
restricdes a nenhum cidadao;

V) Apesar de estar regulada pelos complexos Reguladores de Urgéncia, a unidade é porta
de entrada para o atendimento de Urgéncia/Emergéncia numa regido com alto indice de traumas
oriundos de acidentes automobilisticos e violéncia urbana.

7. EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO
A contratada se responsabilizara pela compra dos equipamentos necessarios para o adequado
funcionamento da UPA, conforme discriminado abaixo.

Para aquisicdo dos equipamentos necessarios ao adequado funcionamento da UPA, de
acordo com as especificagdes abaixo, a Secretaria de Estado da Saude repassara o valor maximo
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de R$ 2.033.100,21 (dois milhoes, trinta e trés mil, cem reais e vinte e um centavo), de acordo
com pesquisa de precgos referenciais constante no processo SEI 00012.000941/2024-90;

O repasse do recurso para investimento ficara condicionada a aprovacéao, pela Secretaria
de Saude, de orgcamento de compra apresentado pela OS;

Eventual economia de recursos na aquisicdo dos equipamentos podera ser destinada a
aquisi¢ao de novos equipamentos nao listados nas tabelas 7.1, 7.2 e 7.3, desde que a proposta de
compra e destinagao seja aprovada previamente pela Secretaria de Estado da Saude;

Disposicao dos equipamentos e mobiliarios por setor da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
- PICOS.
7.1 EQUIPAMENTOS DE REFRIGERAGAO / CLIMATIZAGAO POR SETOR

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
SETOR POTENCIA QUANT.

Plantdo Masculino 18000 1
Almoxarifado 12000 1
Central farmacéutica 18000 1
Refeitério 18000 1
Controle de ponto 9000 1
Plantao Feminino 18000 1
Material estéril - roupa limpa 9000 1
Preparo e Esterilizagdo 9000 1
Depdsito de equipamentos 9000 1
Roupa Suja - recepgéao e limpeza 12000 1
Guarda Temporaria de Cadaveres 18000 1
Quarto individual de curta duracao 9000 1
Observagéo Feminina 18000 L

12000 1
Quarto individual de curta duracao 9000 1
Observagéo Masculina 18000 L

12000 1
Posto de enfermagem/servicos posto de enfermagem 9000 2
Observagao(continuagao) 18000 2
Sala de urgéncia 30000 2
Posto policial 7000 1
Inalacao 18000 L

9000 1
Consultorio 1 9000 1
Gesso Imobilizagao 9000 1
Consultério 2 9000 1
Consultério 3 9000 1
Coleta 9000 1
Raio x 18000 1
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Aplicacdo de medicamentos 12000 1
Consultorio 7000 1
Consultorio 7000 1
Consultorio 7000 1
Classificagao de risco 7000 1
Servico social 7000 1
Servico social 7000 1
Curativos 9000 1
Sutura 9000 1
Arquivo médico 9000 1
Sala de reunido 30000 1
Diregéo 12000 1
Sala de Informética 30000 1
Recepcéao 30000 3

7.2 MOBILIARIO POR SETOR

PRONTO ATENDIMENTO

Classificagcao de Risco

Quant.

Computador

Armario

Balanga antropométrica adulto

Balanga antropométrica pediatrica

Balde a pedal

Biombo

Cadeira giratéria com bragos

Cadeiras estofadas fixas

Escada 2 degraus

Esfigmomandmetro adulto

Esfigmomandmetro infantil

Estetoscépio adulto

Estetoscopio infantil

Mesa auxiliar p/ instrumental

Mesa de escritorio

Mesa para exames

Termdmetro timpanico/clinico por infravermelho

AlalalalalalalalalN]lmAlaAalalala]l—a

Sala para Exames Indiferenciados

Impressora

Mesa para impressora

Computador

Armario vitrine

Balde com pedal

Biombo

Cadeira estofada fixa

Cadeira giratoria

Escada 2 degraus

NIN|IBRININDININDIN|N
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Esfigmomandmetro adulto

Esfigmomandmetro infantil

Estetoscépio adulto

Estetoscopio infantil

Lanterna clinica

Mesa de escritorio

Mesa para exames

Negatoscopio 2 corpos

Oto - oftalmoscoépio

S INININ]=2IN[ININN

Sala para Exame Diferenciado (odontologia)

Armario de 2 portas

Balde com pedal

Cadeira giratéria com bragos

Cadeiras estofadas fixas

Mesa de escritorio

Mocho

alalnm[aIn]N

Deposito de Material de Limpeza com Tanque (DML)

Armario

Carro material de limpeza

ATENDIMENTO DE URGENCIA

Sala de Higienizagdo (OPCIONAL PARA TODAS AS OPGOES)

Balde com Pedal

Banqueta giratéria

Cadeira de rodas

Escada com 2 degraus

Lavatorio

Maca para transporte

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

Al Al

Sala de Emergéncia

Ressuscitador manual kit adulto, infantil e neonatal

Armario suspenso com divisoérias

Balde a pedal

Bancada com cuba e armarios

Mesa de Mayo ou mesa apoio

Banqueta giratéria

Colar cervical (Kit com 5 tamanhos) /e ou/

Colar cervical ajustavel

Biombo

Caixa basica de instrumental cirdrgico

Carro de emergéncia

Escada 2 degraus

Esfigmomandmetro de pedestal com manguito infantil e adulto

Estetoscopio adulto/infantil

Suporte de Hamper

2 INININI[=2INININ|2(2]2]=2[NIN]DN
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Lanterna clinica

Laringoscopio com kit adulto e infantil

Maca com grades removiveis e rodas com travas

Mesa auxiliar p/ instrumental

Negatoscopio 2 corpos

Refletor parabdlico de luz fria/Foco Refletor Ambulatorial

Suporte de soro

Prancha longa

Prancha curta

Sl a2 DN 22 ININDNIDNN| -

Cilindro de oxigénio portatil

Area para guarda de macas e cadeiras de rodas

Maca de transporte 1

Cadeira de rodas 1

Depdsito de Material de Limpeza com Tanque (DML)

Armario 1

Carro material de limpeza 1

PROCEDIMENTOS

Sala de Eletrocardiografia - ECG

Esfigmomandmetro

Estetoscdpio

Mesa auxiliar

Cabideiro

Armario

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios

Banqueta giratéria/mocho

Escada com 2 degraus

[ R N IS U NSIE U (RSEE U L U (L U (I U (IS U NN

Mesa p/ exames

—_

Suporte de soro

—_

Eletrocardiografo

Sala de Sutura/Curativos

Armario para medicamentos

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de Hamper

Pia de escovacéao

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Bancada com cuba e armarios

Banqueta giratéria/mocho

Escada com 2 degraus

Mesa p/ exames

Refletor parabdlico de luz fria

Suporte para braco

Caixa basica de instrumental cirdrgico

Suporte de soro

PRSP B O T [ Ny R N R N T T I N ™ N [ Uy [ N [ N [ W R N

Carro de curativo
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Sala de Gesso / Imobilizagdo de Fraturas (OPCIONAL)

Cadeira de rodas

Mesa auxiliar para instrumental

Suporte de soro de chao

Bragadeira de injecao

Armario

Balcao com pia de escovagao e armarios

Balde cilindrico p/ detritos com pedal

Banqueta giratéria/mocho

Carro de curativo

Escada com 2 degraus

Hamper

Al laAalaAalalAAA]a] =

Mesa p/ exames

—_

Raio X

1

Sala de aplicagido de Medicamentos/ Reidratagdo (pacientes em poltronas)

Balde cilindrico p/ detritos a pedal

3

Biombo

Banqueta giratéria/mocho

Bracadeira

Poltrona reclinavel

Reldgio de parede

2RO IN]DN

Sala de inalagao Coletiva

Balde cilindrico p/ detritos a pedal

Bancada com cuba e armarios

Biombo

Banqueta giratéria/mocho

Bracadeira

Poltrona reclinavel

Suporte para soro

Relégio de parede

2 OO WININ| W

Conjunto para nebulizagdo continua

—_
o

Radiologia - Geral

Laboratério de Processamento - (cadmara escura)

Balde com pedal

Cadeira

Box de Vestiario para Paciente

Cabideiro

Sala de Exames da Radiologia - Geral

Armario

Suporte de Hamper

Suporte de soro de chao

Balde com pedal

Escada com 2 degraus

Banqueta giratéria

[ G (L U L U S U L U NN

Arquivos de Chapas

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12752308&infra_sist...

39/90



06/03/24, 08:49

SEI/GOV-PI - 011377959 - Edital

IArmario com gavetas

Sala de Coleta de Material

Geladeira

Cronbmetro

Balde com pedal

Carro para transporte de material

Armario

Cadeira estofada fixa

Bancada com cuba e armarios

Bracadeira

S U L U LU R U U O N N

OBSERVAGAO

Posto de Enfermagem

Armario

Bancada com cuba e armario

Balde cilindrico com pedal p/ detritos

impressoras

Balcdo de atendimento com armario e espago p/computador e

Banqueta giratoria

Computador

Impressora

Cadeira de rodas dobravel

Cadeira estofada

Caixa basica de instrumental cirdrgico

Carro de curativos

Lanterna clinica

Termdmetro clinico

Comadre

Esfigmomanémetro adulto pedestal

Esfigmomandmetro infantil portatil

Estetoscépio adulto

Estetoscépio infantil

Geladeira 180 |

Papagaio

ORI N IS I O3 PN I NCRN I Y IO (N IR I NCRN Y N IO DN I OO I N

Sala de Observacgao

Observagao Adulto/Mas. e Fem.

Cadeira estofada

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeigcao

Laringoscopio com kit adulto

Conjunto de ressuscitador manual kit adulto

Biombo

Suporte de Hamper

Balde com pedal

e L e T BN RS

Observagao (continuagao)
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Carro de urgéncia

(Kit laringoscépio adulto)

(conjunto ressuscitador manual adulto)

Balde com pedal

Biombo

Suporte de Hamper

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicédo

NININIAIN A~

Poltrona hospitalar

Quarto de Atendimento Individualizado

Biombo

Escada com 2 degraus

Mesa de cabeceira

Mesa de refeicao

Poltrona hospitalar (acompanhante)

NININININ

APOIO TECNICO/LOGISTICO

Area de Distribuigdo (Farmacia)

Mesa para computador

Cadeiras

Cesto de lixo

Computador

Estante

[ N L L U (L U (NN

Geladeira/Refrigerador

1

Area para Armazenagem e Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF)

Armario de aco com 2 portas

IArquivo gaveta com 4 gavetas

Cadeira

Carro de transporte de material

Pallet

Quadro de avisos

Bebedouro

Escada de 7 degraus

Cesto de lixo

Computador

Estante modulada aberta

Geladeira industrial

Impressora

Mesa de escritorio

Mesa para impressora e computador

JEE N IR G UL U NI U (K U N N N U IS U (L U S U R U U R O N

Sala de Armazenagem, Distribuicdo de Materiais Esteri

lizados e Roupa Limpa

Bancada

1

Carro para transporte de roupa limpa

Estante fechada

Estante modulada

1
1
1
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Escada de 7 degraus 1

Quadro de avisos 1
Cadeira 1

Sala de utilidades, lavagem e descontamina¢ao dos materiais e Roupa Suja

Armario 1

Carro fechado para transporte de material

Carro de transporte de detritos

Carro transporte de roupa suja

Quadro de avisos

Reldgio de parede

Balde com pedal

Banqueta giratéria

Mesa auxiliar

S ININN R A=

Suporte Hamper

Almoxarifado

Cesto de lixo

Escada com 7 degraus

Estante modulada aberta

S a a

Tablados pequenos (Pallet)

Sala para Equipamentos de Geragao de Energia Elétrica Alternativa

Gerador 1

Sala de Guarda de Cadaveres (temporaria)

Balde com pedal 1

Carro para transporte de cadaver 1

Quarto de Plantdo para Funcionario Fem.

IArmario com 2 portas

Mesa de cabeceira
Beliche (CAMA)

Cesto de lixo

===

Quarto de Plantao para Funcionario Masc.

IArmario com 2 portas

Mesa de cabeceira
Beliche (CAMA)
Cesto de lixo

| =]

Sala de Estar para Funcionarios ( p/ 8 pessoas)

Quadro de avisos

Bebedouro

Cadeira

Mesa

Poltrona
TV
Suporte para TV

[ G L N B S T I N [ NG (R N RN

Vestiario Central para Funcionarios

Cesto de lixo 1

IArmario fechado com divisérias 1
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Quadro de Avisos 1

COPA DE DESTRIBUIGAO

Area para recepgio e inspegao de alimentos e utensilios

Balde com Pedal 1

Despensa de Alimentos e Utensilios

Armario 1

Area de distribuigdo de alimentos e utensilios

Balde com Pedal 1

Refeitério dos Funcionarios

Bebedouro

Carro para transporte de alimentos

Mesa para refeitério

Cadeiras

Geladeira

EE = e« B = N N RN

Lixeira

Depositos de Material de Limpeza com Tanque (DML)

Armario 1

Carro de material de limpeza 1

Sala de Armazenamento Temporario de Residuos

Carro de transporte de detritos 2

Abrigo Externo de Residuos

Carro de transporte de detritos 2

APOIO ADMINISTRATIVO

Sala de Direcao

Armario

Mesa de escritorio

Cadeira giratéria com bragos

Cesto de lixo

Estante

Impressora Multifuncional

Mesa p/ impressora e computador

[EL G U RS S O SO ST N

Computador

Sala de Reunides

Armario

Cadeira giratéria com bragos

Mesa para reuniao

Quadro branco

PR = e o) N =

Quadro de avisos

Sala Administrativa / Informatica / Controle de ponto

Armario

Arquivo gaveta

Cadeira giratéria com bracgos

Cesto de lixo

Computador

= W Wl W ==

Estante
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Mesa para impressora

Impressora Multifuncional

Mesa de escritorio

Relégio de parede

== W= -

Quadro de avisos

Arquivo Médico

Arquivo de gavetas 1

Estante modulada aberta 2

Posto Policial
Cadeira 1

Mesa de escritorio 1

7.3 EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS
Aspirador portatil 7
Bergo hospitalar com grades moébveis e 4
Bomba de infus&o 16
Cama Fowler (elétrica/mecanica) com grades, cabeceiras e peneiras moéveis, com colch&o 12
Carro de emergéncia 3
Cilindro de oxigénio portatil 1
Desfibrilador/cardioversor com  monitor multiparametro e marcapasso 3
Detector de batimentos cardiacos fetais 1
Detector fetal 3
Eletrocardidgrafo 2
Monitor cardiaco 3 paradmetros ( PNI, ECG e Oximetria) 7
Oximetro de pulso portatii com sensor adulto, infantil e neonatal 2
Refletor parabdlico de luz fria/Foco Refletor 2
Serra elétrica p/ cortar gesso 1
Suporte de soro 21
\Ventilador eletrénico microprocessado (pressdo e volume) adulto/infantii  com Traquéias 4

8. DA INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA

8.1. A Organizagcédo Social devera garantir o acesso a informagao, conforme previsto na Lei de
Acesso a Informacéo n° 12.527, de 18 de novembro de 2011;

8.2. A Organizagao Social devera disponibilizar a informagédo relativa a sua Transparéncia,
observando sempre o Principio Constitucional da Publicidade, a Lei Complementar n® 131/2209,
as Leis de Acesso a Informacdo Federal n° 12.527/11. Ressalta-se que é de TOTAL
responsabilidade da Organizagao Social o langamento dos dados em seu SITE;

8.3. A Organizagao Social devera disponibilizar servico de OUVIDORIA destinado a esclarecer
duvidas, receber elogios, sugestbes, informagdes, reclamagdes e denuncias dos usuarios do
Sistema Unico de Saude (SUS) que permite & Secretaria do Estado da Saude do Piaui melhorar a
qualidade do atendimento prestado ao usuario. Providenciar resposta adequada aos problemas
apresentados, de acordo com os principios e diretrizes do SUS;
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8.4. A Organizacao Social fica obrigada a disponibilizar para a Secretaria de Estado da Saude, de
forma individualizada para servidor designado pela SESAPI, usuario e senha individual para
consulta direta a conta bancaria destinada a movimentagao dos recursos derivados do contrato de
gestao, bem como ao sistema de contabilidade que permite total acesso as contas, todas as
movimentacdes contabeis, livros diario e Razao, Balancetes e Demonstrativos Contabeis.

9. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

9.1. Caso, ao longo da vigéncia do Contrato de Gestdo, em comum acordo entre as partes, a
Organizacdo Social e/ou a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, se
propuserem a realizar outros tipos de atividades diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela
introducdo de novas atividades diagnosticas e/ou terapéuticas ou pela realizacdo de programas
especiais para determinado tipo de patologia, essas atividades deverdo ser previamente
estudadas e pactuadas entre as partes;

9.2. Essas autorizagdes serdo dadas apods analise técnica, quantificadas separadamente do
atendimento rotineiro da Unidade, sendo, entdo, elaborado o orgamento econdémico-financeiro,
discriminado e homologado por meio de Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.

10. PROPOSTA DE MELHORIAS

10.1. A Organizagao Social podera apresentar, a qualquer tempo, proposta de melhoria e/ou
ampliacdo de servigos na Unidade. A proposta devera contemplar o cronograma de aplicagéo e
estimativa do orgamento discriminado para o investimento, observando-se as normas da
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI e do CONTRATO DE GESTAO;

10.2. Para todo e qualquer projeto de melhoria que impacte em modificagdo da estrutura fisica,
mobiliaria ou de equipamentos, a Organizagao Social devera apresentar as justificativas técnicas
pertinentes, os projetos arquitetdbnicos e complementares, numero minimo de 03 (trés)
orgcamentos, e cronograma de aplicagao, o que devera ser submetidos a analise da SECRETARIA
DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, para validagdo e autorizacdo quanto & execugdo
pela Organizagao Social,

10.3. Apos aprovacdo do projeto pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI
serao repassados a Organizacdo Social, a titulo de investimento, os recursos necessarios para
adequacgao da estrutura fisica e aquisicao dos equipamentos e mobiliarios necessarios;

10.4. Os valores atinentes aos investimentos serdao definidos em procedimento especifico, onde
sera pormenorizada a necessidade, emitido parecer técnico, demonstrada a compatibilidade do
preco ao praticado no mercado, detalhado o valor e o cronograma de repasse;

10.5. Na hipétese de conclusédo de ampliagédo de estrutura fisica durante a vigéncia do Contrato de
Gestdo, a Organizacao Social revisara as metas atinentes a ampliagdo do servigo e o custeio
estimado para a operacionalizacdo do HOSPITAL ESTADUAL DIRCEU ARCOVERDE - HEDA
pela Organizagao Social.

11. CONTEUDO DAS INFORMAGCOES A SEREM ENCAMINHADAS A SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE

11.1. A Organizagéo Social encaminhara & SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI —
SESAPI toda e qualquer informacdo solicitada, na formatagcdo e periodicidade por esta
determinada. As informacdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados;
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a) Relatérios financeiros, a qualquer momento que for solicitado, no prazo de até 10 dias
corridos;

b) Relatdrios referentes aos Indicadores de Producédo e de Desempenho, trimestralmente;

c) Relatério de Custos, em regime trimestral;

d) Quaisquer outras, a serem definidas para cada tipo de unidade gerenciada: hospital,
ambulatdrio, centro de referéncia ou outros, sempre que for solicitado pela Comissao Especial de
Monitoramento e Avaliagao — CEMA da SESAPI;

11.2. A ORGANIZACAO SOCIAL atendera as legislacdes vigentes dos 6rgdos de controle,
conforme orientacdo e demanda da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI;
11.3. Em atendimento as determinagdes legais, as Organiza¢des Sociais, que recebem recursos
publicos, deverao disponibilizar em seus sites informagdes por eles produzidas. Nesse sentido, a
ORGANIZACAO SOCIAL devera manter atualizado, também, o seu portal da transparéncia
conforme as orientacdes da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, para
garantir o direito constitucional de acesso a informacao.

12. DA VIGENCIA

12.1. A PARCERIA objeto deste Termo de Referéncia sera iniciada a partir da publicagcdo do
resumo do CONTRATO DE GESTAO no Diario Oficial do Estado do Piaui;

12.2. O CONTRATO DE GESTAO a ser celebrado com a Organizacdo Social vencedora do
Chamamento Publico em aprego para gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das agoes e
servicos de saude da UPA, em regime 24 horas/dia, que assegure assisténcia universal,
humanizada, de qualidade e gratuita a populagao geral da regional de saude no qual se encontra
inserido a unidade, conforme definido neste edital e seus anexos, tera prazo de vigéncia de 60
(sessenta) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo.

13. DO REPASSE DE RECURSOS FINANCEIROS DE CUSTEIO

13.1. O valor de custeio do UPA sera efetivado mediante a liberacdo de 60 (sessenta) parcelas
mensais, conforme descrito no ANEXO TECNICO | — SISTEMA DE REPASSE, AVALIACAO DE
METAS E PRESTACAO DE CONTAS, sendo o valor composto de uma parte fixa correspondente
a 90% (noventa por cento) do orgamento mensal e uma parte variavel correspondente a 10% (dez
por cento) com base na avaliagao de indicadores de desempenho (Qualitativos e Quantitativos);
13.2. As parcelas mensais de custeio, tanto a parte fixa quanto a variavel, serdo repassadas a
Organizagao Social até o 5° (quinto) dia util do més, referente ao més da parcela;

13.3. A 12 parcela sera repassada integralmente em até 15 (quinze) dias uteis apds a assinatura
do contrato gestao, sendo relativa ao 1° més de custeio a serem efetivamente executados;

13.4. A data considerada como inicial para contagem do 1° més da parceria sera a data da
publicacdo do resumo do CONTRATO DE GESTAO no Diério Oficial do Estado do Piaui;

13.5. Os repasses deverdo ser solicitados pela Organizagéo Social por meio da SOLICITACAO DE
REPASSE, acompanhada de uma FATURA, no qual constara o nome a unidade, a razéo social da
Organizagao Social, CNPJ da Organizagdo Social, o més e ano de referéncia, o numero da
parcela e o valor da parcela, conforme modelo previsto no ANEXO TECNICO Il — SISTEMA DE
REPASSE, AVALIACAO DE METAS E PRESTACAO DE CONTAS.

13.6. DO VALOR DO CONTRATO DE GESTAO
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13.6.1. A Organizacdo Social devera apresentar projecdo orgcamentaria com despesa
operacional mensal maxima, incluindo as despesas gerais da unidade e custos compartilhado, a
ser repassado pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, conforme o
Sistema de Repasse descrito no ANEXO TECNICO | — SISTEMA DE REPASSE, AVALIACAO DE
METAS E PRESTACAO DE CONTAS, perfazendo uma despesa mensal e anual maxima de:

13.6.2. O montante do orgcamento econémico-financeiro da UPA é estimado mensalmente
em: R$ R$ 1.495.494,00 (um milhdo, quatrocentos e noventa e cinco mil, quatrocentos e
noventa e quatro reais);

13.6.3. Para aquisicdo dos equipamentos necessarios ao adequado funcionamento da
UPA, a Secretaria de Estado da Salde repassara o valor maximo de R$ 2.033.100,21 (dois
milhoes, trinta e trés mil, cem reais e vinte e um centavos);

13.6.4. A relagao dos servidores com as suas respectivas fungdes e carga horaria encontra-
se em anexo a este Termo de Referéncia, no qual servira como base para dimensionamento da
mao de obra restante para atendimento das demandas assistenciais e administrativas da UPA pela
Organizagao Social proponente.

14. DA PROPOSTA DE TRABALHO

14.1. Roteiro para elaboragdo da Proposta de Trabalho encontra-se disposto no ANEXO Il -
PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA DE TRABALHO;
14.2. As parcelas mensais de custeio, referente a parte fixa, serdo repassadas a Organizacao
Social até o 5° (quinto) dia util do més, referente ao més da parcela;

14.3. A parte variavel correspondente a 10% (dez por cento) com base na avaliacdo de
indicadores de desempenho (Qualitativos e Quantitativos) sera repassada trimestralmente
conforme analise de relatério de metas pactuadas

14.4. A 12 parcela referente a 90% (noventa por cento) sera repassada integralmente em até 15
(quinze) dias uteis ap6s a assinatura do contrato gestdo, sendo relativa ao 1° més de custeio a
serem efetivamente executados;

14.5. TITULO DA PROPOSTA DE TRABALHO

14.5.1. Proposta de Trabalho para gerenciamento, operacionalizacdo e execugao das agdes
e servicos de saude, em regime de 24 horas/dia, da UPA, que assegure assisténcia universal e
gratuita a populagao, conforme Chamamento Publico n® 03/2024;

14.6. MODELO GERENCIAL A SER DESCRITO DA PROPOSTA DE TRABALHO;

14.6.1. Devera ser caracterizada pela Organizagdao Social em sua PROPOSTA DE
TRABALHO o modelo gerencial a ser implantado na UPA, abordando as areas abaixo;

14.7. Critério 1: AREA DE ATIVIDADE;

14.7.1. Este item contempla a adequacgdo da Proposta de Trabalho de organizagcdo dos
servigos e execugao das atividades assistenciais a capacidade operacional da UPA e divide-se em
dois grupos;

I. Organizacdo de Atividade: os entes interessados apresentardao suas Propostas de

Trabalho para Organizacdo da UPA nos seguintes itens:

a) Implantagao da Gestdo: modelo e forma de gestdo adotada pela OSS;

b) Implantacdo de Fluxos: fluxos operacionais compreendendo circulagdo em areas

restritas, externas e internamento; fluxos para registros de documentos de usuarios e
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administrativos; fluxo unidirecional para materiais esterilizados; fluxo unidirecional para
roupas; fluxo unidirecional de residuos de saude;
c) Implantagcdo de Processos: proposta para regimento interno do hospital; proposta para
regimento do servico de enfermagem; proposta para regimento do corpo clinico; proposta
de manual de protocolos assistenciais; proposta de manual de rotinas administrativas para
faturamento de procedimentos conforme perfil da unidade; proposta de manual de rotinas
administrativas para almoxarifado e patriménio; proposta de manual de rotinas para
administracao financeira e gestao de custos;
II. Incremento de Atividades: os entes interessados apresentarao incremento de atividades
de acordo com os seguintes critérios:
a) Proposicao de Projetos Assistenciais de Saude e/ou Sociais;
14.8. Critério 2: AREA DE QUALIDADE
14.8.1. Este item expressa e promove meios para a obtengdo de nivel 6timo de
desempenho dos servigos para a eficacia das agcdes de assisténcia e a humanizagao das relagdes
entre equipe profissional, usuarios do Hospital e comunidade;
|. Comissdes Técnicas
a) Comissado de Analise e Revisao de Prontuarios: Proposta de Constituicdo (membros,
finalidade); Apresentar maneira de avaliagao; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de
Regimento Interno;
b) Comissdo de Revisdo de Obitos: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade);
Apresentar maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento
Interno;
c) Comissdo de Etica Médica: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade); Apresentar
maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento Interno;
d) Comissdo de Etica em Enfermagem: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade);
Apresentar maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento
Interno;
e) Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar: Proposta de Constituicdo (membros,
finalidade); Apresentar maneira de avaliagao; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de
Regimento Interno;
f) Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA: Proposta de Constituicdo
(membros, finalidade); Apresentar maneira de avaliagdo; Cronograma de Atividade Anual;
Proposta de Regimento Interno;
g) Comissao de Farmacia e Terapéutica: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade);
Apresentar maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento
Interno;
h) Comissdo de Gerenciamento de Residuos dos Servicos de Saude (CGRSS): Proposta
de Constituicdo (membros, finalidade); Apresentar maneira de avaliagdo; Cronograma de
Atividade Anual; Proposta de Regimento Interno;
i) Nucleo de Qualidade e Seguranca do Paciente (NQSP): Proposta de Constituicao
(membros, finalidade); Apresentar maneira de avaliagdo; Cronograma de Atividade Anual;
Proposta de Regimento Interno;
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j) Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica Hospitalar: Proposta de Constituigdo (membros,
finalidade); Apresentar maneira de avaliagao; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de
Regimento Interno;
k) Nucleo Interno de Regulacdo (NIR): Proposta de Constituicdo (membros, finalidade);
Apresentar maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento
Interno;
I) Nudcleo de Educacdo Permanente: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade);
Apresentar maneira de avaliacdo; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento
Interno;
m) Outras comissdes: Proposta de Constituicdo (membros, finalidade); Apresentar maneira
de avaliagao; Cronograma de Atividade Anual; Proposta de Regimento Interno;
Il. Acolhimento: Manual com indicacdo das formas de notificacdo, recepcao, orientacéo
social e apoio psicossocial aos usuarios e acompanhantes na emergéncia conforme
Classificagcdo de Risco. Como ira desenvolver as Politicas de Humanizagdo e os
dispositivos do Programa Nacional de Humanizacdo (PNH) para gestdo de leitos,
acolhimento com Classificagao de Risco, utilizando protocolo que tenha validagao cientifica,
dentre outros;
lll. Atendimento: Proposta para a implantacdao de orientagdes quanto as formas de
acomodacado e conduta para os Acompanhantes. Instrucdo com definicdo de horarios,
critérios e medidas de controle de risco para as visitas aos usuarios. Proposta para
implantacdo de Servigco de Atendimento ao Usuario com realizagao peridédica de Pesquisa
De Satisfacdo do Usuario, estabelecendo como ira pesquisar a opinido ou nivel de
satisfagcdo do usuario: instrumento de pesquisa, frequéncia, sistematica das acobes
corretivas. Proposta de implantacdo e/ou manutencdo da Ouvidoria SUS vinculada a
Secretaria de Estado da Saude;
IV. Funcionamento dos Servigos Assistenciais
a) Descricdo da organizacao das Unidades de Internagao (Enfermarias), salas de cirurgias,
pronto socorro/pronto atendimento e ambulatérios;
b) Instrucbes para o funcionamento do servigo social com especificacdo de normas e
rotinas;
c) Instrugao para o funcionamento da equipe multiprofissional com especificagdo de normas
e rotinas;
d) Descricdo de como o proponente ira estabelecer a contra-referéncia com a Atencao
Primaria e com outros hospitais. Nesse caso apresentar um plano de implantagao,
estabelecendo prazos, meios, fluxos, etc;
V. Funcionamento de Outros Servicos;
a) Normas para o funcionamento do servico de Administracdo Geral com especificagao de
estrutura, normas e rotinas, horario e equipe minima;
b) Normas para realizagcdo dos procedimentos de aquisicdo, recebimento, guarda e
distribuicdo de materiais no Hospital;
c) Apresentagao da padronizagdo de medicamentos e materiais médicos hospitalares;
d) Apresentacéao de critérios para a contratagao de servico de terceiros;
V1. Ciéncia e Tecnologia;

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12752308&infra_sist... ~ 49/90



06/03/24, 08:49 SEI/GOV-PI - 011377959 - Edital
a) Apresentacado de convénio de cooperagao técnica com Organizagdes Sociais de ensino
para desenvolvimento de estagios curriculares, treinamentos e residéncias;
b) Parcerias com instituicbes para desenvolvimento de projetos de pesquisa na area da
assisténcia hospitalar e/ou de saude publica;
VII. Gestdo dos Recursos Humanos;
a) Apresentacado de quadro de pessoal por area de atengdo compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho, assim como o tipo de vinculo com o Hospital. O ente
interessado devera apresentar o quantitativo estimado, apontando, por categoria, a
quantidade de profissionais, a carga horaria de trabalho e o salario total (em moeda
corrente), por perfil de profissional;
b) Organograma da unidade, até seu 3° nivel, com especificacdo das atribuicdes por cargo;
c) Apresentacao de projeto de desenvolvimento humano com pesquisa periddica de clima
organizacional e definicdo de uso das informacoes;
d) Apresentagcdo de modelo de Avaliacdo de Desempenho com Sugestdo de Condutas para
combater absenteismo dos profissionais e estimular producgao;
e) Forma de funcionamento do Servigco Especializado em Engenharia de Seguranga em
Medicina do Trabalho — SESMT;
f) Apresentacao de projeto em educacdo permanente com vista a capacitagao da equipe
interdisciplinar da unidade hospitalar;
g) Implantacdo do Programa de Acolhimento: equipe necessaria, sistematica de trabalho,
horario de funcionamento;
h) Forma de registro e controle de pessoal e modelo para escalas de trabalho;
i) Proposta para estabelecimento de Normas para Selegcao de Pessoal;
j) Descricao de quais servigos serao terceirizados, a forma desta terceirizagdo, como os
profissionais que atuardao por meio de terceirizados, com por exemplo, lavanderia,
higienizacdo, segurancga. Tais servicos ndo devem compor o quadro de dimensionamento
requerido;
14.9. Critério 3: QUALIFICAGAO TECNICA
14.9.1. Este item identifica a capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores
bem-sucedidas no gerenciamento de unidades hospitalares e o éxito em trabalhar a acreditagao
dos servigos de saude geridos;
|. Experiéncia anterior em Gestdo Hospitalar: Certificar mediante apresentagdo de
documentos comprobatérios das experiéncias da Organizacdo Social ou dos gestores do
corpo diretivo, atestados ou certificados, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, na execugado de servicos de saude de natureza similar ao objeto deste edital,
incluindo o prazo da atividade desempenhada. A mesma unidade de saude pontuara
somente uma vez no mesmo Grupo:
a) Experiéncia no gerenciamento de Unidade Hospitalar por quantidade igual ou superior a
200 leitos;
b) Experiéncia no gerenciamento de Unidade Hospitalar por quantidade igual ou superior a
100 leitos;
c) Experiéncia no gerenciamento de Unidade Hospitalar por quantidade igual ou superior a
50 leitos;
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d) Titulagdo de especialistas em administragcao hospitalar e/ou gestdo de servigos de saude
(hospitalar) dos membros da diretoria e coordenacgoes;
Il. Experiéncia anterior em acreditacao de servigos de Saude;
14.9.2. Os atestados para comprovagao da experiéncia do item 14.9.1 deverao ser emitidos
por pessoa de direito privado ou publico, sendo vedado o auto atesto. Sera considerado
pela Comissao Especial de Selegado os atestados emitidos tanto para o proponente quanto
para seu corpo técnico, devendo ser comprovado o vinculo;
14.9.3. Os atestados deverao constar o CNES da unidade, o numero de leitos, o servigo
que fora realizado e a duragao do servigo, sendo vedado atestados, cujo o prazo do servigo
tenha sido inferior a um ano, e que nao possuam as informagdes solicitadas.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA
15.1 OBRIGACOES GERAIS

Em linhas gerais a Contratada compromete-se a prestar assisténcia em saude no ambito de
uma unidade de pronto atendimento em urgéncias e emergéncias clinicas. Para isso sao
necessarios: (1) Disponibilidade de Servicos: A Contratada deve garantir a disponibilidade de
servicos médicos de emergéncia 24 horas por dia, 7 dias por semana. (2) Recursos Humanos: A
Contratada deve fornecer uma equipe qualificada, composta por médicos, enfermeiros e técnicos
de enfermagem, Servigo Social e Farmacéutico que estejam devidamente registrados e em
conformidade com as regulamentacbes locais de saude. (3) Equipamentos e Materiais: A
Contratada é responsavel por fornecer, manter e operar todos os equipamentos médicos e
materiais necessarios para a prestacdo de servigcos de assisténcia médica de emergéncia de
acordo com os padrdes e regulamentos locais. (4) Protocolos de Atendimento: A Contratada deve
aderir a protocolos de atendimento médico de emergéncia estabelecidos e aceitos pela
comunidade médica, garantindo que todos os pacientes recebam cuidados consistentes e de alta
qualidade. (5) Registros Médicos: A Contratada deve manter registros médicos completos e
precisos para todos os pacientes atendidos na UPA, em conformidade com as leis de privacidade
e regulamentos locais. (6) Treinamento e Desenvolvimento: A Contratada deve fornecer
treinamento regular e desenvolvimento profissional para sua equipe, garantindo que estejam
atualizados com as praticas de saude atuais e protocolos de emergéncia. (7) Resposta a
Emergéncias: A Contratada deve garantir uma resposta rapida e eficaz a situagdes de emergéncia
dentro da UPA, incluindo a disponibilidade de procedimentos de triagem e priorizacdo de
pacientes. (8) Relatérios e Avaliagbes: A Contratada deve fornecer relatérios periddicos sobre a
prestacdo de servicos e participar de avaliacbes de desempenho conforme exigido pelo
Contratante. (9) Conformidade com Leis e Regulamentos: A Contratada deve cumprir todas as leis,
regulamentos e diretrizes locais aplicaveis a prestagao de servigos de saude em uma UPA. (10)
Indenizacdo: A Contratada deve indenizar e isentar o Contratante de qualquer responsabilidade,
perdas, danos ou despesas resultantes de negligéncia, erros ou omissées da Contratada ou de
sua equipe.
15.2. OBRIGACOES ESPECIFICAS

15.2.1. Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT;

- Exames de analises clinicas;

- Radiologia convencional;
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- Eletrocardiografia;
15.2.2 Instituir e manter em funcionamento regular, inclusive com a feitura das competentes

atas, as seguintes comissoes:
- Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar (CCIH);
- Comissao de Analise e Revisao de Prontuarios (CARP);
- Comissao de Verificacdo de Obitos (CVO);
- Comissao de Avaliagao de Uso e Reuso de Materiais de Uso Unico;
- Comissao Interna de Prevencéao de Acidentes (CIPA);
- Comissao de Etica Médica e de Enfermagem;
- Comissao de Gerenciamento e Prevencao de Riscos (CGPR);
- Comissao de Educagao Permanente (CEdP);
- Comissdo de Gerenciamento de Residuos dos Servicos de Saude (CGRSS) devera
implementar acées do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, de
acordo com a RDC da Anvisa n° 306, de 7 de dezembro de 2004, e a Resolugdo do
CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005;
- Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP), devera seguir as determinagdes da RDC n° 36,
de 25/07/2013;

15.3. Manter Programa de Qualidade que abranja, em especial:
- Humanizagao do atendimento;
- Acolhimento com Avaliacdo e Classificagdo de Risco conforme preconizado nas
normativas do Ministério da Saude, através da PNH;
- Estabelecer e manter atualizados os Protocolos Clinicos de atendimento de urgéncia e
ambulatorial conforme referenciais da Salude Baseada em Evidéncias;
- Estabelecer e manter atualizados os Protocolos de Normas, Rotinas e Condutas de
enfermagem, conforme orientagao dos 6rgaos de classe da profissao;

15.4. ACONTRATADA compromete-se em:
- Garantir a manutengao e alimentagao dos Sistemas de Informagdes do SUS da respectiva
unidade hospitalar, garantindo mecanismos que assegurem o uso qualificados dessas, de
acordo com suas responsabilidades, disponibilizando os resultados obtidos a fim de
assegurar o direito fundamental de acesso a informagao. Devera seguir as diretrizes da
Secretaria Estadual de Saude;
- Alimentar e disponibilizar, mensalmente, as informacdes do Cadastro de Equipes,
profissionais, carga horaria, servigos disponibilizados, equipamentos e outros no CNES —
vigente;
- Arcar com TODAS as contas de consumo e utilidade publica (tais como: energia elétrica,
agua e esgoto, telefonia, internet e outras caracterizadas como consumo, impostos ou taxas
pertencentes ao imoével);
- Garantir insumos médicos - hospitalares, materiais médicos - hospitalares, medicamentos,
materiais de esterilizacao, laboratoriais e 6rteses, préteses e materiais especiais — OPME,
contempladas na tabela unificada do SUS;
- Garantir o a locagao de tanques, cilindros e afins para o devido fornecimento dos gases
medicinais;
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- Manter o abastecimento interno e devidamente controlado da farmacia central e farmacias
satélites;
- Garantir a limpeza da area externa e conservacao de toda parte de jardinagem;
- Garantir os acessorios de descartaveis, lixeiras e insumos de descartaveis de uso coletivo;
- Garantir o apoio técnico e logistico no que tange a cadeia de suprimentos, almoxarifados e
estoques em gerais;
- Fornecer assisténcia nutricional e fornecimento de alimentacao (desjejum, almoco, lanche
e jantar) aos seus clientes/pacientes e acompanhantes, incluindo férmulas infantis, dietas
enterais e parenterais;
- Garantir o fornecimento de alimentagdo aos funcionarios e colaboradores cedidos,
conforme legislagao vigente;
- Higienizar e limpar as caixas d’agua, bebedouros e respectivamente potabilidade da agua,
e seus respectivos certificados, atendendo a toda legislagao vigente;
- Garantir a dedetizacao, desratizacao, controles de pragas e afins, com seus respectivos
certificados, atendendo a toda legislacao vigente;
- Garantir o fornecimento de todo o enxoval hospitalar e roupas hospitalares (lengois,
cobertores, campos, aventais, roupas privativas, camisolas entre outros), além de toda
higienizacdo e conservagao dos respectivos, garantir também o pleno funcionamento da
rouparia (distribuicdo nos setores e coleta das roupas utilizadas);
- Garantir o transporte e descarte adequado dos residuos de servicos de saude, seguindo
as orientacdes da RDC 302/05 e RDC 306/04 — ANVISA,;
- Disponibilizar equipamentos e materiais para os pequenos reparos e manutengoes
prediais, mobiliarios e de engenharia clinica;
- Garantir o servico de transporte Inter hospitalar por ambuléncia de Suporte Basico e
Avancado de acordo com a avaliagdo médica, sendo responsavel pela equipe técnica
assistencial e demais despesas como pedagios, abastecimentos, manutengdes, seguros e
afins;
- Manter locacao dos equipamentos, necessarios para o pleno funcionamento do laboratério
e demais servicos;
- Manter seus funcionarios e os colaboradores cedidos (caso possuam), devidamente
uniformizados, com cracha de identificacdo, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao Individual EPI's e Equipamentos de Protecéo Coletiva EPC’s;
- Desenvolver e implantar os Procedimentos Operacionais Padrdao — POP clinicos e
administrativos em todos os departamentos, visando a otimizagdo da gestdo, sob sua
responsabilidade de acordo com as legislagdes vigentes, capacitar os funcionarios para que
todos tenham plena ciéncia das rotinas estabelecidas pelos POP’s, sua revisao e
atualizagao deve ser periddica;
- Possuir um Responsavel Técnico - RT (médico, enfermagem, farmacéutico, nutricionista,
biomédicos e afins), com registro nos respectivos conselhos profissionais;
- Realizar e manter atualizada informagdes que tangem a comunicacao visual de toda a
unidade hospitalar, considerando os principios de acessibilidade, inclusao social e afim;
- Utilizar sua logomarca e o Brasao do ESTADO e do SUS, em todos os documentos
emitidos;
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- Adotar Prontuario Unico para cada paciente, contendo as informacdes completas do
paciente e de seu quadro clinico e sua evolugéo, prescricao, pareceres intervengdes e
resultados de exames diagndsticos, todas devidamente escritas de forma clara e precisa,
datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional responsavel pelo atendimento (médico e
de enfermagem, fisioterapia, nutricdo e demais profissionais de saude que o assistam). Os
prontuarios deverao estar devidamente ordenados no Servigo de Arquivo Médico;
- Dispor de servicos de informatica com sistema para gestdo hospitalar que contemple,
minimamente, marcagao de consultas, exames complementares, controle de estoques
(almoxarifado e farmacia), sistema de custos, prontuario do paciente (observando o
disposto na legislacdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n°. 1.639/2002), servigos de
apoio e relatérios gerenciais. O sistema instalado deve permitir seu acesso, via Internet
(WEB), pelo Orgdo Supervisor, bem como, propiciar a producdo dos indicadores e
informacdes especificados no Contrato de Gestao;
- Respeitar a legislagdo ambiental pertinente e evidenciar todas as necessidades
documentais exigida pelas normas legais, para a devida regularizacdo de todas as
pendéncias;
- Garantir a seguranga do processo do necrotério, até a liberacdo do corpo, para os
servigos funerarios;
- Garantir acompanhante aos usuarios de acordo com a legislacdo vigente, com direito a
alojamento e alimentacgéo;

15.6. Leis e Normas:

0.0.1 As quais a OSS, deverao se apoiar, dentre outras, observando suas atualizagoes:
- Lei 8.080/90 — Lei Organica da Saude;
- Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;
- PNASS - Programa Nacional de Avaliagdo dos Servicos de Saude — define critérios e
parametros de carater qualitativos;
- Lei 9.431/97 — Versa sobre a obrigatoriedade de manutencdo de PCIH e constituicdo de
Comisséao de Controle de Infeccao Hospitalar — CCIH nas Unidades Hospitalares;
- PT MS/GM 2.616 de 12 de maio de 1998 — Estabelece as diretrizes e normas para
prevencao e controle das infeccdes hospitalares, inclusive criagao e organizagao da CCIH e
manutencdo de Vigilancia Epidemiolégica e Indicadores Epidemioldgicos das Infecgdes
Hospitalares;
- RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 - Substitui a Portaria 1884 de 11/11/1994 —
Estabelece normas destinadas ao exame e aprovagdo dos Projetos Fisicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saude; Inclui as alteragdes contidas nas Resolugbes
RDC n° 307 de 14/11/2002 publicada no DOU de 18/11/2002 e RDC n° 189 de 18/07/2003
publicada no DOU de 21/07/2003;
- Portaria de Consolidacao Il de 2017; incluir;
- PT MS/GM 1.863 de 29 de setembro de 2003 - Institui a Politica Nacional de Atencao as
Urgéncias;
- Portaria 2395/2012 (incluir);
- Portaria 1600/2011(incluir);
- Portaria N° 3.390, DE 30 de dezembro de 2013;
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- Portaria N° 1.459, DE 24 DE JUNHO DE 2011,
- Portaria N° 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013;
- PT MS/GM N° 10 de 3 de janeiro de 2017 que redefine as diretrizes de modelo
assistencial e de financiamento de UPA 24 de Pronto Atendimento como Componente da
Rede de Atencao as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude;
- PT MS/GM 1.864 de 29 de setembro de 2003 - Institui o componente pré-hospitalar movel
da Politica Nacional de Atencgao as Urgéncias;
- PT MS/GM 2.048 de 05 de novembro de 2002 — Aprova o regulamento Técnico dos
Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;
- PT MS/GM 1.559 de 1° de agosto de 2008 - Institui a Politica Nacional de Regulagao do
Sistema Unico de Saude — SUS;
- PT MS/GM 2.529 de 23 de novembro de 2004 - Institui o subsistema Nacional de
Vigilancia Epidemiolégica em Ambito Hospitalar;
- PT MS/GM 453 — 01/06/1998 - Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as
diretrizes basicas de protecdo radiolégica em radiodiagndstico médico e odontoldgico,
dispde sobre o uso dos Raio-X diagndsticos em todo territério nacional e da outras
providéncias;
- PT MS/GM N° 881 DE 19 de junho de 2001 - Institui, no ambito do SUS, o Programa
Nacional de Humanizagao da Assisténcia Hospitalar - PNHAH;
- PT MS/SAS N° 202 de 19 de junho de 2001 - Estabelece diretrizes para a implantacéao,
desenvolvimento, sustentacdo e avaliagao de iniciativas de humanizagao nos hospitais do
Sistema Unico de Saude;
- PT MS/GM 1820 de 13 de agosto de 2009 — Dispde sobre os direitos e deveres dos
usuarios da saude;
- PT MS/GM N° 1.378, DE 09/07/2013 - Regulamenta as responsabilidades e define
diretrizes para execucgao e financiamento das agdes de Vigilancia em Saude pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, relativos ao Sistema Nacional de Vigilancia em
Saude e Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria;
- PT MS/GM N° 183, de 30/01/2014 - Regulamenta o incentivo financeiro de custeio para
implantacdo e manutencdo de acgbes e servigos publicos estratégicos de vigilancia em
saude;
- PT MS/GM N° 264, de 17/02/2020 - Altera a Portaria de Consolidacao n° 4/GM/MS, de 28
de setembro de 2017, para incluir a doenga de Chagas cronica, na Lista Nacional de
Notificacdo Compulséria de doengas, agravos e eventos de saude publica nos servigos de
saude publicos e privados em todo o territério nacional;
- PT MS/GM N° 1693, de 23/07/2021 - que institui no ambito do Sistema Nacional de
Vigilancia Epidemioldgica, a Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar (VEH).
- NR N° 01 — MTE: Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Operacionais;
- NR N° 04 — MTE: SESMT - Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho;
- NR N° 05 — MTE: CIPA — Comisséo interna de Prevencao de Acidentes;
- NR N° 06 — MTE: EPI — Equipamentos de Protecao Individual;
-NR N° 07 — MTE: PCMSO - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional;
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- NRN° 09 — MTE: PPRA — Programa de Prevencao dos Riscos Ambientais;
-NR N° 15 — MTE: Atividades e Operacodes Insalubres;
-NR N° 17 — MTE: Ergonomia;
- NR N° 23 — MTE: Protecéao contra Incéndio;
- NR N° 26 — MTE: Sinalizacdo de Seguranca;
- NR N° 32 — MTE: Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude;
- Resolugbes CONAMA n° 283/01 e 358/05 e RDC ANVISA 306/04: Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude;
- Portaria MS/GM, de 28/08/1998: PMOC — Plano de manutenc¢ao, Operacgao e Controle;
- NBR ISO/IEC 17027, de 27 de dezembro de 2005 — Requisitos Gerais para a
Competéncia em Realizar Ensaios e/ou Calibragées, incluindo amostragem;
- NBR ISO/IEC 60.601, de 25 de outubro de 2010 — Requisitos Gerais para Seguranca
Basica e Desempenho dos Equipamentos Médicos;
- Lei n°® 9.732, de 11/12/98; Lei n° 8.213/91: LTCAT - Laudo Técnico das Condicoes
Ambientais do Trabalho;
- Instrucdo Normativa IN-INSS/DC n° 96/2003: PPP — Perfil Profissiografico Profissional;
- RDC n° 330 — ANVISA, de 20 de dezembro de 2019 — Estabelece os Requisitos Sanitarios
para a Organizacdo e o Funcionamento de Servicos de Radiologia Diagndstica ou
Intervencionista e Regulamenta o Controle das Exposicbes Médicas, Ocupacionais e do
Publico decorrentes do Uso de Tecnologias Radioldgicas Diagnosticas ou Intervencionistas;
- RDC - 509 - ANVISA, de 27 de maio de 2021- Escopo de Gestdo de Engenharia Clinica e
NBR 15.943/2011 ABNT: PGT: Plano de Gerenciamento das Tecnologias €;
- RDC n° 185 ANVISA, de 22 de outubro de 2001 - Classificagcdo de Risco dos Produtos
Médicos;
- E outras pertinentes aos perfis das unidades, objetos deste Termo de Referéncia.

(datado e assinado eletronicamente)
Dirceu Hamilton Cordeiro Campelo
Superintendente - SUGMAC/SESAPI

APROVO:

(datado e assinado eletronicamente)
Antonio Luiz Soares Santos

Secretario de Estado da Saude - SESAPI

ANEXO TECNICO | — SISTEMA DE REPASSE, AVALIAGAO DE METAS E PRESTAGAO DE
CONTAS

1. OBJETIVO
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O objetivo deste anexo é estabelecer de forma clara e objetiva as metas que a Organizagao Social
devera atingir, assim como os respectivos percentuais de repasse financeiro que serao aplicados
pelo Governo do Estado em fungcdo do cumprimento dessas metas. Destina-se a criar um sistema
de incentivos que promova a eficiéncia, a eficacia e a qualidade dos servigos prestados pela
Organizagao Social, alinhando os interesses financeiros com os objetivos de desempenho e
resultados esperados. Este mecanismo de financiamento baseado no desempenho visa assegurar
uma gestao responsavel e orientada para resultados, contribuindo para a melhoria continua dos

servigos oferecidos a comunidade.

2. PLANO DE METAS DE PRODUGAO
2.1. Indicadores Quantitativos

METAS DE PROCEDIMENTOS

2° Trimestre

Especialidades

1° Trimestre 3° Trimestre | 4° Trimestre

Atendimentos Médico Urgéncia Adulto

20250 20250 20250 20250
(03.01.06.009-6)
Atendimentos Classificagao de Risco

20250 20250 20250 20250
(03.01.06.011-8)
Observagéao (até 24 h)(03.01.06.002-9) 2025 2025 2025 2025
Suturas (04.01.01.011-2) 1520 1520 1520 1520
Curativos grau 1l (04.01.01.001-5) 500 500 500 500
Drenagem / incisao de abscessos (04.01.01.003-1/

400 400 400 400

04.01.01.010-4)
Retirada de corpo estranho (04.01.01.011-2) 200 200 200 200

SADT

Andlises Clinicas

1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre

13162 exames | 11126 exames | 11126 exames | 13162 exames

Eletrocardiografia 1120 exames | 1285 exames | 1285 exames | 1120 exames

Radiologia 2575 exames | 2170 exames | 2170 exames | 2575 exames

Estes numeros e mesmo a composicdo das equipes poderao variar, de forma complementar, de
acordo com a realidade loco-regional, tomando-se em conta inclusive a sazonalidade apresentada
por alguns tipos de afec¢des, como por exemplo, o aumento de demanda de doengas respiratérias
verificado na clinica pediatrica e na clinica de adultos / idosos durante o inverno ou 0 aumento no
numero de acidentes em estradas nos periodos de férias escolares;

2.2 Indicadores Qualitativos
Como indicadores qualitativos de resultado e desempenho serdo utilizados os abaixo listados
na tabela, juntamente com seus métodos de afericdo e metas a serem atingidas.

Método

Indicador Tipo Fonte Meta / Pontuacgao

IAcdo destinada 3 .
_ Relatério da OS, com
equipe voltada a

do

o Y " o _ |2 acbes mensais
Qualitativo|Auditoria analitica especificacdes da acao
seguranca ] (01 ponto)
realizada

paciente
CNES atualizado

Qualitativo |Profissionais da UPA- Picos comlListagem de[100% dos profissionais
registro no CNES x 100/Total deprofissionais ativos najque constam da listagem|
0S,

OSStreferente ao periodo de|

profissionais da Unidade competéncia de anadlise,[fornecida  pela

fornecida pela
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(documento técnico dajanalise, registrados no
prestacado e contas) CNES (e vice-versa)
(01 ponto)
Relatério da OS, com
data, carga horaria,
. tema abordado el2 capacitagdes mensais
Educagéo - o - -
Qualitativo |Auditoria analitica ministrante, bem comojde no minimo 4 horas.
permanente . .
lista de frequéncia|(01 ponto)
assinada pelos
participantes
Média Permanéncia ,
) o o i L Abaixo de 24 horas
na Unidade em|QualitativolAuditoria analitica Relatério Sistema
(02 pontos)
horas
Atendimentos na .
. . 100% dos prontuarios|
] Unidade. Relatério de )
Preenchimento o ) o . auditados com
_ |Auditoria  operativa em  5jauditoria operacional )
adequado do|Qualitativo . ) preenchimento
. prontuarios em 05 (cinco)
prontuario . adequado
prontuarios  referentes
) . (01 ponto)
a0 periodo de analise
Quantidade de ouvidorias
. tipificadas como reclamagdo de Reclamacdes tipificadas
Reclamacgdes de ) e Sy
. atendimento profissional da pela ouvidoria como
atendimento ) ] . . o ) o
o _ |Unidade no periodo de analise/Relatério da ouvidoriajatendimento profissional
profissional Qualitativo . L
) Quantidade total de ouvidorias|SMS < = 15% do total de
registradas na o ~ )
o tipificadas como reclamagdo de registros da rede.
ouvidoria ] o
atendimento profissional referente (01 ponto)
a toda a rede.
] . .. [Relatério de ocorréncias
Registro correto Quantidade de ocorréncias L L L
. o - na consisténcia doslAuséncia de ocorréncias
dos procedimentos|Qualitativojconstantes do  relatério do ]
procedimentos (01 ponto)
no BPA-I SIA/SUS

ambulatoriais SIA/SUS

Registro no
Complexo

Regulador

Qualitativo

Transferéncias cadastradas no
sistema em até 06hs x100/Total
cadastradas

transferéncias no

sistema

Relatério Sistema

100%
de
cadastradas no sistemal

das solicitagbes
transferéncias

até 06 horas do ingresso
(02 pontos)

Taxa de Consulta
de
programado em 15

Retorno nao

dias

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério Sistema

Abaixo de 16%
retorno em 15 dias

com,

(02 pontos)

Taxa de Satisfagao
dos Usuarios

Qualitativo

de
satisfeitos/Total de usuarios x 100

Numero usuarios|

Pesquisa de Satisfacao.
Relatério Sistema

Acima de 80% dos
usuarios atendidos
(01 ponto)

Tempo médio de
espera de
pacientes para

Qualitativo

IAuditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
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de

minutos

no maximo 10

(02 pontos)

espera
pacientes
classificados
Risco Laranja

Tempo médio de

para
Qualitativo
com

IAuditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
de 10

minutos

no maximo

(02 pontos)

espera
pacientes
classificados
Risco Amarelo

Tempo médio de

para
Qualitativo
com

IAuditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
de 60

minutos

no maximo

(02 pontos)

espera
pacientes

classificados
Risco Verde

Tempo médio de

para
Qualitativo
com

IAuditoria analitica

Relatério Tempo Médio
de Espera Unidade

Usuarios atendidos no
periodo analisado com
tempo médio de espera
de 120
minutos

(01 ponto)

no maximo

Tempo médio de

Usuarios atendidos no|
periodo analisado com

espera para . o o
. o o » Relatério Tempo Médiotempo meédio de espera
pacientes QualitativoAuditoria analitica ) .
. de Espera Unidade de no maximo 240
classificados com .
) minutos
Risco Azul
(01 ponto)
Relatério Atendimentos.
Utilizacao dos Prontuarios eletrénicos.[95% dos usuarios|
protocolos paraQ itat Auditoria operativa em Sfauditoria operacionalfatendidos segundo|
ualitativo
pacientes atendidos prontuarios em 5 prontuarios defprotocolo
no eixo critico usuarios sem|(01 ponto)
classificagao de risco.
Os indicadores qualitativos totalizam 22 pontos.
2.3 Indicadores gerais e Pronto Socorro
INDICADORES GERAIS
META
, - PONTOS
N° INDICADOR METODO DE AFERICAO ESTABELECIDA / .
" VALIDOS
PONTUACAO
) . Apresentacdo Mensal de 1 Protocolo
1 |Linha de Cuidados o o L 2 pontos
Clinico e/ou Diretriz Terapéutica
Comprovagdo de atuacdo dolApresentacdo da Ata da reunido mensal
2 i 2 pontos
Conselho de Saude Local realizada
Comprovagdo de atuagdo doApresentacdo do relatério mensal da
3 ) o o 2 pontos
Servigco de Ouvidoria Ouvidoria
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4

Educagdo Permanente (Cursos

e/ou Treinamentos em servigos)

Capacitacao de 20 profissionais por més

2 pontos

Numero de Pacientes de alta no
Hospital Retornados para o servigo

Nenhum paciente atendido na UPA -
PICOS retornado para nova avaliagdo
pelo mesmo motivo

0 pacientes — 2
pontos

Do numero total de pacientes

cadastrados no Sistema de

Numero total de pacientes com mais de
24hs de aguardo x 100

0% a 10% dos
pacientes aguardando
vaga — 3 pontos

Regulacdo dos servigos de urgéncia
%
vaga

deles
de|
internacdo no hospital superior a

e emergéncia quantos

estao aguardando

24hs sem justificativa

Numero total de pacientes cadastrados

11% a 30% dos
pacientes aguardando
vaga — 2 pontos

no Sistema de Regulagao

Acima de 30% dos

pacientes aguardando

vaga — 1 ponto

Os indicadores gerais totalizam o maximo de 13 pontos.

PRONTO SOCORRO

NO

INDICADOR

METODO DE AFERIGAO

META
ESTABELECIDA/
PONTUAGAO

PONTOS
VALIDOS

Tempo estimado entre a chegada
do paciente (retirada de senha
<25
8%classificagédo de risco

eletrbnica) e a minutos|

Soma do tempo em minutos entre a
retirada da senha de chegada até a
Classificagcdo de Risco + Soma de
de

classificagao de risco

atendimentos enfermagem para

< 25 min — 3 pontos

Tempo de espera na Urgéncia e
Emergéncia com classificagao
VERMELHA

Soma do tempo em minutos entre a
Classificacdo de Risco até o Inicio do
Atendimento médico de pacientes com
VERMELHO de
atendimentos médicos de pacientes com
risco VERMELHO

risco Soma

0 min — 4 pontos

Tempo de espera na Urgéncia e
Emergéncia de ADULTO com
classificacao

AMARELA

Soma do tempo em minutos entre a
Classificagcdo de Risco até o Inicio do
Atendimento médico de pacientes
ADULTOS com risco AMARELO + Soma
de atendimentos médicos de pacientes
ADULTOS com risco AMARELO

< 30 min — 3 pontos

10

Incidéncia de ndo conformidade na
administracdo de Medicamentos

de
administragdo de medicamentos x 100

Numero erros relacionados a

Numero de pacientes dia

<0,23% — 2 pontos

1

—_

Pesquisa de Satisfagdo do usuario

Soma de manifestacbes 6timas e boas
registradas x100 Soma de registros da
usuario

pesquisa de satisfacdo do

cadastrada

> = 80% — 3 pontos

Os indicadores relacionados a assisténcia no pronto socorro totalizam 15 pontos. No total, ha
possibilidade de obtencao de 50 pontos.
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3. PREMISSAS GERAIS UTILIZADAS NA DEFINICAO DO PLANO DE METAS DE PRODUGCAO
3.1. PREMISSAS

I) Média de permanéncia adotada em conformidade com as normas de planejamento da
SESAPI;

Il) Para o calculo das metas foi utilizado o Indicador de média permanéncia, conforme
critérios do MS;

[II) Pronto atendimento dimensionado de acordo com a capacidade operacional de
atendimento e de acordo com norma da Portaria N°10 GM/MS de 29/01/2017 de abrangéncia
nacional;

IV) Nao ha possibilidade de ser dimensionada a demanda social efetiva para esta unidade,
posto que o atendimento seja exclusivo ao SUS, sendo, portanto universal, ndao havendo
restricdes a nenhum cidadao;

V) Apesar de estar regulada pelos complexos Reguladores de Urgéncia, a unidade é porta
de entrada para o atendimento de Urgéncia/Emergéncia numa regidao com alto indice de traumas
oriundos de acidentes automobilisticos e violéncia urbana;

V1) Fica estabelecido apds o terceiro trimestre, meta mensal referente ao mesmo;

VII) O valor de repasse sera composto de uma parcela fixa, correspondente a 90%, e uma
parcela variavel, correspondente a 10%, definida com base na avaliagdo do cumprimento das
metas e dos indicadores de desempenho e qualidade;

3.2 As glosas dos servigos prestados ocorrerao de acordo com a Tabela SUS;
3.3 O pagamento da parcela variavel prevista no Termo de Colaboragao obedecera a proporgao
do conjunto dos indicadores e metas estabelecidas conforme as seguintes fragdes:

- De 80% a 100% = 100% da parcela variavel;

- De 50% a 79,9% = 98% da parcela variavel;

- De 30% a 49,9% = 96,5% da parcela variavel;

- Abaixo de 30% = 95% da parcela variavel.

ANEXO II PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA DE
TRABALHO

1) A Proposta de Trabalho sera analisada e pontuada conforme o quadro abaixo:

Critério Itens de Avaliagao Pontuagao Maxima
i 1.1. Organizacgao da Atividade 16 pontos
C.1 - AREA DE ATIVIDADE
1.2. Incremento de Atividades 04 pontos
TOTAL CRITERIO 1 20 pontos
2.1. Comissbes Técnicas 14 pontos
2.2. Acolhimento 02 pontos
2.3. Atendimento 02 pontos
C.2 - AREA DE QUALIDADE 2.4. Funcionamento dos Servigos Assistenciais 04 pontos
2.5. Funcionamento de Outros Servigos 04 pontos
2.6. Ciéncia e Tecnologia 04 pontos
2.7. Gestdo do Recurso Humano 10 pontos
TOTAL CRITERIO 2 40 pontos
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C.3 - QUALIFICACAO o . _ )
. 3.1. Experiencia Anterior em gestao hospitalar 30 pontos
TECNICA
3.2. Experiéncia Anterior em acreditagao de servigos de
. 10 pontos
saude
TOTAL CRITERIO 3 40 pontos
PONTUAGAO MAXIMA TOTAL 100ntos

2. A pontuagao do quadro acima sendo que a pontuagao variara, conforme quadro abaixo:

Percepc¢ao da Avaliagao Percentual
Nao apresentou o item ou nao atende os critérios do Termo de Referéncia 0
Item atende parcialmente os critérios do Termo de Referéncia 50%
Item atende plenamente os critérios do Termo de Referéncia 100%
3. DETALHAMENTO DO QUADRO DE PONTUAGAO
3.1. Critério 1 (C.1): AREA DE ATIVIDADE

DESCRIGAO Item Total

1.1. Organizagao das Atividades 16 pontos

Implantagédo da Gestéo

Modelo e forma de gestdo a ser adotada pela OS na
unidade

05 pontos|05 pontos

Fluxos operacionais compreendendo a circulagdo em areas|

restritivas, externas e internas

01 ponto

Fluxos para registro de documentos de usuarios e

01 ponto

Implantagédo de Processos

Implantagéo de Fluxos  [administrativos 05 pontos
Fluxo unidirecional para materiais esterilizados 01 ponto
Fluxo unidirecional para roupas e enxoval 01 ponto
Fluxo unidirecional de residuos de servigo de saude 01 ponto
Proposta de Regimento Interno da Unidade 01 ponto
Proposta de Regimento do Servigo de Enfermagem 01 ponto
Proposta de Regimento do Corpo Clinico 01 ponto
Proposta de Manual de Protocolos Assistenciais 01 ponto

Proposta de Manual de Rotinas administrativas para

faturamento

01 pontos 06 pontos

Proposta de Manual de Rotinas administrativas do
Almoxarifado e Patrimbnio

01 ponto

Proposta de Manual de rotinas para administragao
financeira e gestao de custos

01 ponto

1.2. Incrementos de Atividades

04 pontos

Proposicdo de Projetos Assistenciais de Saude e/ou

01 ponto 04 pontos

Sociais
CRITERIO 1 - AREA DE ATIVIDADE 20 ontos
3.2. Critério 2 (C.2): AREA DE QUALIDADE
DESCRIGAO PONTOS
2.1 — Comissoes Técnicas 14 Pontos
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comissdes) valor

por comissao

Anual e Proposta de Regimento Interno

proposta

Comissao de|
Analise elProposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade 01 )
onto
Revisao delAnual e Proposta de Regimento Interno P
Prontuarios
Comissao de o o L
o Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade
Revisao de ] 01 ponto
. Anual e Proposta de Regimento Interno
Obitos
Comissao delProposta de Constituigdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade, 01 )
. onto
Etica Médica Anual e Proposta de Regimento Interno P
Comissao de o o L
.. Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade
Etica em ] 01 ponto
Anual e Proposta de Regimento Interno
Enfermagem
Comissao de|
Controle delProposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade,
. 01 ponto
Infecgao Anual e Proposta de Regimento Interno
Hospitalar
Comissao
Interna delProposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade, 01 ‘
onto
Prevencgao delAnual e Proposta de Regimento Interno P
Acidentes - CIPA
Comissao de o o o
. Proposta de Constituigao (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade
Farmacia € . 01 ponto
L Anual e Proposta de Regimento Interno
Terapéutica
Comissao de
Gerenciamento o o o
. Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade
de Residuos dos . 01 ponto
) Anual e Proposta de Regimento Interno
Servigos de
Saude
Nucleo de
Qualidade e|Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade 01 )
onto
Seguranga  dolAnual e Proposta de Regimento Interno P
Paciente (NQSP)
Nucleo de
Vigilancia Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade 01 )
onto
Epidemiolégica |Anual e Proposta de Regimento Interno P
Hospitalar
Nucleo InternolProposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade 01 )
onto
de Regulacdo |Anual e Proposta de Regimento Interno P
Nucleo de L o o
. Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade
Educacgéao . 01 ponto
Anual e Proposta de Regimento Interno
Permanente
Outras
Comissdes
(minimo 02|Proposta de Constituicdo (Membros, Finalidade), Cronograma de Atividade 01 )
ponto
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atribuicbes por cargo.

2.2 - Acolhimento 02 Pontos
Manual com Indicacdo das Formas de Recepgdo, Orientacdo Social e 01 ponto
IApoio Psicossocial aos Usuarios e Familia.

IAcolhimento Proposta para a Implantagdo do Acolhimento com Classificacdo de Risco E
Proposta para Implantacdo de Servigo Humanizado de Atendimento ao 01 ponto
Usuério.

2.3 — Atendimento 02 Pontos
Proposta de como realizara o atendimento e acomodagdo dos 01 ponto
acompanhantes dos usuarios que tem direito a acompanhante

Atendimento Proposta de Realizacdo Periddica de Pesquisa de Satisfacdo e Instalacao
com Definicdo de Horarios, Critérios e Medidas de Controle de Risco Para 01 ponto
as Visitas aos Usuarios

2.4 — Funcionamento dos Servigos Assistenciais 04 Pontos
Descricdo da organizagdo das Unidades de Internacdo (Enfermarias), 01 Ponto
salas de cirurgias, pronto socorro/pronto atendimento e ambulatérios.

Instrugbes para o funcionamento do servigo social com especificacdo de 01 Ponto

Funcionamento |normas e rotinas.

dos Servigos|instrugdo para o funcionamento da equipe multiprofissional com 01 Ponto

Assistenciais especificagdo de normas e rotinas.

Descricao de como o proponente ira estabelecer a contra-referéncia com a
Atencao Primaria e com outros hospitais. Nesse caso apresentar um plano 01 Ponto
de implantagdo, estabelecendo prazos, meios, fluxos, etc.

2.5 — Funcionamento de Outros Servigos 04 Pontos
Normas para o funcionamento do servico de Administracdo Geral com 01 Ponto
especificagdo de estrutura, normas e rotinas, horario e equipe minima.

Funcionamento [Normas para realizagdo dos procedimentos de aquisicdo, recebimento, 01 Ponto

de Outrosjguarda e distribuigdo de materiais no Hospital.

Servigos Apresentacdo da padronizagdo de medicamentos e materiais médicos 01 Ponto
hospitalares.

Apresentacao de critérios para a contratagdo de servigo de terceiros. 01 Ponto

2.6 — Ciéncia e

tecnologia 04 pontos
Apresentacdo de convénio de cooperagdo técnica com Organizagoes|

. Sociais de ensino para desenvolvimento de estagios curriculares, 02 Pontos

'(I?;:leigia etreinamentos e residéncias.

Parcerias com instituigbes para desenvolvimento de projetos de pesquisa 02 Pontos
na area da assisténcia hospitalar e/ou de saude publica.

2.7 — Gestdo de Recursos Humanos 10 Pontos

Gestao delApresentacédo de quadro de pessoal por area de atengao compativel com

Recursos as atividades propostas no plano de trabalho, assim como o tipo de vinculg

Humanos com a Unidade. O ente interessado devera apresentar o quantitativo 01 Ponto
estimado, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais, a carga
horaria de trabalho e o salario total (em moeda corrente), por perfil de
profissional.

Organograma da unidade, até seu 3° nivel, com especificagdo das
01 Ponto
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Apresentacdo de projeto de desenvolvimento humano com pesquisa 01 Ponto
periddica de clima organizacional e definicdo de uso das informagoes.
Apresentacdo de modelo de Avaliagdo de Desempenho com Sugestédo de
Condutas para combater absenteismo dos profissionais e estimularn 01 Ponto
producao.
Forma de funcionamento do Servigo Especializado em Engenharia de 01 Ponto
Seguranga em Medicina do Trabalho — SESMT.
Apresentacdo de projeto em educagcdo permanente com vista a 01 Ponto
capacitacao da equipe interdisciplinar da unidade hospitalar.
Implantacdo do Programa de Acolhimento: equipe necessaria, sistematica 01 Ponto
de trabalho, horario de funcionamento.
Forma de registro e controle de pessoal e modelo para escalas de
trabalho. 01 Ponto
Proposta para estabelecimento de Normas para Sele¢do de Pessoal. 01 Ponto
Descricao de quais servicos serdo terceirizados, a forma desta
terceirizagado, como os profissionais que atuarao por meio de terceirizados, 01 Ponto
com por exemplo, lavanderia, higienizagao, seguranga. Tais servigos nao
devem compor o quadro de dimensionamento requerido.
CRITERIO 2 - AREA DE QUALIDADE 40 Pontos
3.3. Critério 3 (C3): QUALIFICACAO TECNICA
DESCRICAO UNIT Total
3.1 - Experiéncia anterior em Gestao Hospitalar 30 Pontos

Experiéncia na gestdo de hospitais por quantidade igual ou superior a
200 leitos

Experiéncia Experiéncia na gestdo de hospitais por quantidade igual ou superior 3

10 pontos| 10 pontos

03 pontos| 06 pontos

anterior em|100 leitos e inferior a 200 leitos
Gestao Experiéncia o de hospitais por quantidade igual ou superior a 50 leitos €

, o ) 02 pontos| 04 pontos
Hospitalar inferior a 100 leitos

Titulagdo de especialistas em administragdo hospitalar e/ou gestdo de
) ! ] . ) _ |01 pontos| 10 pontos
servicos de saude (hospitalar) dos membros da diretoria e coordenagdes

3.2 - Experiéncia Anterior em Acreditagido de Servigos de Saude 10 Pontos
Experiéncia Certificado de Acreditacdo Nacional (ONA) 03 pontos

Anterior em(Certificado de Acreditagédo Internacional (Joint Comission Internacional, 03 pontos

Acreditacdo defQmentum, etc) 10 pontos
Servigos delPossuir mais de 02 (duas) unidade Acreditadas 02 pontos

Saude Possuir acima de 04 (quatro) unidades Acreditadas 02 pontos

CRITERIO 2 - AREA DE QUALIDADE 40 pontos

4. METODOLOGIA DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE TRABALHO
4.1. Serao desclassificadas as propostas técnicas que:

4.1.1. Nao atingirem uma pontuacao total minima de 50 (cinquenta) pontos ou que né&o
alcancarem 50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS:

1) 1 - Atividade; 2 - Qualidade e 3 - Qualificagdo Técnica;

2) Nao atenderem as exigéncias deste Edital e seus Anexos;
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3) Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio do UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA PICOS, com valores manifestamente inexequiveis, isto &, que
destoem daqueles possiveis e necessarios para fins de cumprimento das metas propostas
no presente Chamamento Publico e os documentos que o regulam;
4) Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio do UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA PICOS com valores acima do teto maximo de custeio previsto no
Chamamento Publico e os documentos que o regulam;
5) No julgamento da Pontuacdo Técnica para a definicdo da Nota Técnica (NT) sera
considerado o somatério dos resultados obtidos por cada CRITERIO de avaliacdo,
conforme férmula a seguir:

NT =C1+ C2+ C3
Onde:
NT — Nota Técnica
C1 — Nota obtida no Critério 1 — Atividade;
C2 — Nota obtida no Critério 2 — Qualidade;
C3 — Nota obtida no Critério 3 — Qualificagdo Técnica.

4. No julgamento das Propostas de Prego para a definicdo da Nota de Preco (NP) serdo
avaliados os Precos Propostos (PP) pelos participantes da selegao, dividida pelo Menor
Preco proposto entre os participantes (MP), conforme férmula abaixo:

NP = MP / PP

Onde:

NP — Nota de Precgo

PP — Preco Proposto pela participante

MP — Menor Preco proposta entre os participantes

4.2. A classificacdo das PROPOSTAS far-se-a pela média ponderada da PROPOSTA DE
TRABALHO e da PROPOSTA DE PRECO, em ordem decrescente, mediante a aplicacdo da
seguinte férmula com os respectivos pesos:

4.2.1. PROPOSTA DE TRABALHO: PESO = 80;

4.2.2. PROPOSTA DE PRECOS: PESO = 20;

NA = ((ITPx80) + (NPx20))
10

Onde:

NA= Nota de Avaliagao
ITP = Proposta Técnica
NP = Proposta de Precos.
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4.3. Sera declarada vencedora do processo de sele¢cao a OS, por meio do presente Chamamento
Publico, a Organizacao Social que venha obter a melhor NA (Nota de Avaliagdo) de acordo com a
formula acima descrita;
4.4. A ORGANIZACAO SOCIAL vencedora, sera convocada para assinatura do Contrato de
Gestdo, e caso ndo compareca, serd convocada a ORGANIZACAO SOCIAL classificada em
segundo lugar, para apresentacéo, e assim por diante até a ultima colocada;
4.5. QUALQUER DOCUMENTACAO QUE NAO TIVER SUA IDONEIDADE COMPROVADA
PODERA IMPLICAR EM DESCLASSIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL, BEM COMO, EM
SUA DESQUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL NO ESTADO DO PIAUI.

(datado e assinado eletronicamente)
Dirceu Hamilton Cordeiro Campelo
Superintendente - SUGMAC/SESAPI

APROVO:

(datado e assinado eletronicamente)
Antonio Luiz Soares Santos
Secretario de Estado da Saude - SESAPI

ANEXO Il DO EDITAL - MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO
PROCESSO SEI 00012.001524/2024-64

Ajuste de Parceria na forma de Contrato de Gestao, que entre si celebram o Estado do Piaui, por
meio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI, e o(a)
pessoa juridica de direito privado, qualificada como Organizagao Social de Saude, com vistas ao
fomento, gerenciamento, operacionalizagao e execugao das agdes e servigos de saude na UPA de
Picos-Pl, Rua General Licinho Pereira Nunes, n°® 338, bairro Catavento, na cidade de Picos-PI,
CEP: 64.607-185.

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI: ESTADO DO PIAUI, pessoa juridica
de direito publico interno, neste ato representado por meio da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI — SESAPI, com sede na Rua Pedro Freitas, s/n, bloco A, Bairro Sdo Pedro,
Teresina Pl — CEP: 64.018-900, CNPJ/MF n® XXXXXXXXXXXXX, neste ato representado por seu
Secretario, o Dr. XXXXXXXX (qualificar).

ORGANIZACAO SOCIAL: ....ccoevveveernene, , pessoa juridica de direito privado, sem finalidade
lucrativa, qualificada como Organizagao Social de Saude no Estado do Piaui, por meio do Decreto
Estadual n°® .................... , inscrita no CNPJ/MF sob o n® ......ccccevviviieennn. , com sede em ............... :
neste ato representada por ................cceeee. (qualificagao).

Tendo em vista as disposi¢coes da Lei Estadual do Piaui n°® 5.519 de 13 de dezembro de 2005,
Decreto Estadual n°® 22.089 de 19 de maio de 2023 e Lei Estadual do Piaui 7.612 de 27 de outubro
de 2021, bem como nas normas federais vigentes sobre a matéria e, ainda, no regramento
correspondente as Normas do Sistema Unico de Saude — SUS emanadas do Ministério da Saude
— MS e mediante as condigbes fixadas neste Edital e seus Anexos, com o correspondente ato de
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Homologagéao publicado no D.O.E. de .............. s , inserido nos SEI n°® 00012.001524/2024-64
CELEBRAM o presente CONTRATO DE GESTAO, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO DE GESTAO, por meio de fomento publico, tem por objeto a
formacéo de parceria com vistas a formalizacdo de parceria com entidade filantropica qualificada
como Organizagdo Social no ambito do Estado do Piaui, com a finalidade de Gerenciamento,
operacionalizacdo e execugao das acbes e servicos de saude da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - PICOS, nos termos do que se encontra detalhado nos Anexos Técnicos e na
Proposta de Trabalho, considerados partes integrantes deste instrumento, para todos os efeitos
legais, independentemente de transcri¢ao;

1.2. Este CONTRATO DE GESTAO, como instrumento de natureza colaborativa, devera ser
executado de forma a garantir eficiéncia econdmica, administrativa, operacional e de resultados,
conferindo eficacia a agdo governamental, efetividade as diretrizes e as politicas publicas na area
da Saude), com fundamento no disposto na Constituicdo Federal, na Constituicdo do Estado do
Piaui, Lei Estadual do Piaui n° 5.519 de 13 de dezembro de 2005, Decreto Estadual n°® 22.089 de
19 de maio de 2023, Lei Estadual do Piaui n® 7.612 de 27 de outubro de 2021 e demais
disposigdes legais pertinentes a matéria.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA ORGANIZAGCAO
SOCIAL

2.1. Em linhas gerais a Contratada compromete-se a prestar assisténcia em saude no ambito de
uma unidade de pronto atendimento em urgéncias e emergéncias clinicas. Para isso sao
necessarios:

2.1.1. Disponibilidade de Servigos: A Contratada deve garantir a disponibilidade de servigos
médicos de emergéncia 24 horas por dia, 7 dias por semana;

2.1.2. Recursos Humanos: A Contratada deve fornecer uma equipe qualificada, composta
por médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem, Servico Social e Farmacéutico que estejam
devidamente registrados e em conformidade com as regulamentagdes locais de saude;

2.1.3. Equipamentos e Materiais: A Contratada € responsavel por fornecer, manter e operar
todos os equipamentos médicos e materiais necessarios para a prestacdo de servigos de
assisténcia médica de emergéncia de acordo com os padrdes e regulamentos locais;

2.1.4. Protocolos de Atendimento: A Contratada deve aderir a protocolos de atendimento
médico de emergéncia estabelecidos e aceitos pela comunidade médica, garantindo que todos os
pacientes recebam cuidados consistentes e de alta qualidade;

2.1.5. Registros Médicos: A Contratada deve manter registros médicos completos e precisos
para todos os pacientes atendidos na UPA, em conformidade com as leis de privacidade e
regulamentos locais;

2.1.6. Treinamento e Desenvolvimento: A Contratada deve fornecer treinamento regular e
desenvolvimento profissional para sua equipe, garantindo que estejam atualizados com as praticas
de saude atuais e protocolos de emergéncia;

2.1.7. Resposta a Emergéncias: A Contratada deve garantir uma resposta rapida e eficaz a
situagbes de emergéncia dentro da UPA, incluindo a disponibilidade de procedimentos de triagem
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e priorizagao de pacientes;

2.1.8. Relatdrios e Avaliagdes: A Contratada deve fornecer relatérios periddicos sobre a
prestacdo de servicos e participar de avaliacbes de desempenho conforme exigido pelo
Contratante;

2.1.9. Conformidade com Leis e Regulamentos: A Contratada deve cumprir todas as leis,
regulamentos e diretrizes locais aplicaveis a prestagao de servigos de saude em uma UPA;

2.1.10. Indenizacdo: A Contratada deve indenizar e isentar o Contratante de qualquer
responsabilidade, perdas, danos ou despesas resultantes de negligéncia, erros ou omissdes da
Contratada ou de sua equipe;

2.2. OBRIGACOES ESPECIFICAS

2.2.1. Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT;

- Exames de analises clinicas;

- Radiologia convencional;

- Eletrocardiografia;

2.2.2 Instituir e manter em funcionamento regular, inclusive com a feitura das competentes
atas, as seguintes comissoes:

- Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar (CCIH);

- Comissao de Analise e Revisao de Prontuarios (CARP);

- Comissao de Verificacdo de Obitos (CVO);

- Comissao de Avaliagao de Uso e Reuso de Materiais de Uso Unico;

- Comisséao Interna de Prevencéao de Acidentes (CIPA);

- Comissao de Etica Médica e de Enfermagem;

- Comissao de Gerenciamento e Prevencao de Riscos (CGPR);

- Comissao de Educagao Permanente (CEdP);

- Comissdo de Gerenciamento de Residuos dos Servicos de Saude (CGRSS) devera

implementar acées do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, de

acordo com a RDC da Anvisa n° 306, de 7 de dezembro de 2004, e a Resolugdo do

CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005;

- Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP), devera seguir as determinagdes da RDC n° 36,

de 25/07/2013;

2.3. Manter Programa de Qualidade que abranja, em especial:

- Humanizagao do atendimento;

- Acolhimento com Avaliacdo e Classificagdo de Risco conforme preconizado nas

normativas do Ministério da Saude, através da PNH;

- Estabelecer e manter atualizados os Protocolos Clinicos de atendimento de urgéncia e

ambulatorial conforme referenciais da Salude Baseada em Evidéncias;

- Estabelecer e manter atualizados os Protocolos de Normas, Rotinas e Condutas de

enfermagem, conforme orientagdo dos 6rgaos de classe da profissao;
2.4. ACONTRATADA compromete-se em:

- Garantir a manutengao e alimentagao dos Sistemas de Informagdes do SUS da respectiva

unidade hospitalar, garantindo mecanismos que assegurem o uso qualificados dessas, de

acordo com suas responsabilidades, disponibilizando os resultados obtidos a fim de
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assegurar o direito fundamental de acesso a informagao. Devera seguir as diretrizes da
Secretaria Estadual de Saude;
- Alimentar e disponibilizar, mensalmente, as informacdes do Cadastro de Equipes,
profissionais, carga horaria, servigos disponibilizados, equipamentos e outros no CNES —
vigente;
- Arcar com TODAS as contas de consumo e utilidade publica (tais como: energia elétrica,
agua e esgoto, telefonia, internet e outras caracterizadas como consumo, impostos ou taxas
pertencentes ao imével);
- Garantir insumos médicos - hospitalares, materiais médicos - hospitalares, medicamentos,
materiais de esterilizacao, laboratoriais e orteses, préteses e materiais especiais — OPME,
contempladas na tabela unificada do SUS;
- Garantir o a locacao de tanques, cilindros e afins para o devido fornecimento dos gases
medicinais;
- Manter o abastecimento interno e devidamente controlado da farmacia central e farmacias
satélites;
- Garantir a limpeza da area externa e conservacao de toda parte de jardinagem;
- Garantir os acessorios de descartaveis, lixeiras e insumos de descartaveis de uso coletivo;
- Garantir o apoio técnico e logistico no que tange a cadeia de suprimentos, almoxarifados e
estoques em gerais;
- Fornecer assisténcia nutricional e fornecimento de alimentacao (desjejum, almoco, lanche
e jantar) aos seus clientes/pacientes e acompanhantes, incluindo férmulas infantis, dietas
enterais e parenterais;
- Garantir o fornecimento de alimentagdo aos funcionarios e colaboradores cedidos,
conforme legislagao vigente;
- Higienizar e limpar as caixas d’agua, bebedouros e respectivamente potabilidade da agua,
e seus respectivos certificados, atendendo a toda legislagao vigente;
- Garantir a dedetizacao, desratizacao, controles de pragas e afins, com seus respectivos
certificados, atendendo a toda legislacao vigente;
- Garantir o fornecimento de todo o enxoval hospitalar e roupas hospitalares (lengois,
cobertores, campos, aventais, roupas privativas, camisolas entre outros), além de toda
higienizacdo e conservagao dos respectivos, garantir também o pleno funcionamento da
rouparia (distribuicdo nos setores e coleta das roupas utilizadas);
- Garantir o transporte e descarte adequado dos residuos de servicos de saude, seguindo
as orientacdes da RDC 302/05 e RDC 306/04 — ANVISA,;
- Disponibilizar equipamentos e materiais para os pequenos reparos e manutengoes
prediais, mobiliarios e de engenharia clinica;
- Garantir o servico de transporte Inter hospitalar por ambuléncia de Suporte Basico e
Avancado de acordo com a avaliagdo médica, sendo responsavel pela equipe técnica
assistencial e demais despesas como pedagios, abastecimentos, manutengdes, seguros e
afins;
- Manter locacao dos equipamentos, necessarios para o pleno funcionamento do laboratério
e demais servicos;
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- Manter seus funcionarios e os colaboradores cedidos (caso possuam), devidamente
uniformizados, com cracha de identificacdo, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao Individual EPI's e Equipamentos de Protecéo Coletiva EPC’s;
- Desenvolver e implantar os Procedimentos Operacionais Padrdao — POP clinicos e
administrativos em todos os departamentos, visando a otimizagcdo da gestdo, sob sua
responsabilidade de acordo com as legislagdes vigentes, capacitar os funcionarios para que
todos tenham plena ciéncia das rotinas estabelecidas pelos POP’s, sua revisao e
atualizagao deve ser periddica;
- Possuir um Responsavel Técnico - RT (médico, enfermagem, farmacéutico, nutricionista,
biomédicos e afins), com registro nos respectivos conselhos profissionais;
- Realizar e manter atualizada informagdes que tangem a comunicacao visual de toda a
unidade hospitalar, considerando os principios de acessibilidade, inclusao social e afim;
- Utilizar sua logomarca e o Brasao do ESTADO e do SUS, em todos os documentos
emitidos;
- Adotar Prontuario Unico para cada paciente, contendo as informacdes completas do
paciente e de seu quadro clinico e sua evolugéo, prescricao, pareceres intervengoes e
resultados de exames diagndsticos, todas devidamente escritas de forma clara e precisa,
datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional responsavel pelo atendimento (médico e
de enfermagem, fisioterapia, nutricdo e demais profissionais de saude que o assistam). Os
prontuarios deverao estar devidamente ordenados no Servigo de Arquivo Médico;
- Dispor de servicos de informatica com sistema para gestdo hospitalar que contemple,
minimamente, marcagao de consultas, exames complementares, controle de estoques
(almoxarifado e farmacia), sistema de custos, prontuario do paciente (observando o
disposto na legislacdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n°. 1.639/2002), servigos de
apoio e relatérios gerenciais. O sistema instalado deve permitir seu acesso, via Internet
(WEB), pelo Orgdo Supervisor, bem como, propiciar a producdo dos indicadores e
informacdes especificados no Contrato de Gestao;
- Respeitar a legislagdo ambiental pertinente e evidenciar todas as necessidades
documentais exigida pelas normas legais, para a devida regularizacdo de todas as
pendéncias;
- Garantir a seguranga do processo do necrotério, até a liberagcdo do corpo, para os
servigos funerarios;
- Garantir acompanhante aos usuarios de acordo com a legislagdo vigente, com direito a
alojamento e alimentacgéo;

2.6. Leis e Normas:

2.6.1. As quais a OSS, deverao se apoiar, dentre outras, observando suas atualizagoes:
- Lei 8.080/90 — Lei Organica da Saude;
- Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;
- PNASS - Programa Nacional de Avaliagdo dos Servigcos de Saude — define critérios e
parametros de carater qualitativos;
- Lei 9.431/97 — Versa sobre a obrigatoriedade de manutencdo de PCIH e constituicdo de
Comisséao de Controle de Infeccao Hospitalar — CCIH nas Unidades Hospitalares;
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- PT MS/GM 2.616 de 12 de maio de 1998 — Estabelece as diretrizes e normas para
prevencao e controle das infeccdes hospitalares, inclusive criagao e organizagao da CCIH e
manutencdo de Vigilancia Epidemiolégica e Indicadores Epidemioldgicos das Infecgdes
Hospitalares;
- RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 - Substitui a Portaria 1884 de 11/11/1994 —
Estabelece normas destinadas ao exame e aprovagdo dos Projetos Fisicos de
Estabelecimentos Assistenciais de Saude; Inclui as alteragdes contidas nas Resolugbes
RDC n° 307 de 14/11/2002 publicada no DOU de 18/11/2002 e RDC n° 189 de 18/07/2003
publicada no DOU de 21/07/2003;
- Portaria de Consolidacao Il de 2017; incluir;
- PT MS/GM 1.863 de 29 de setembro de 2003 - Institui a Politica Nacional de Atencao as
Urgéncias;
- Portaria 2395/2012 (incluir);
- Portaria 1600/2011(incluir);
- Portaria N° 3.390, DE 30 de dezembro de 2013;
- Portaria N° 1.459, DE 24 DE JUNHO DE 2011,
- Portaria N° 529, DE 1° DE ABRIL DE 2013;
- PT MS/GM N° 10 de 3 de janeiro de 2017 que redefine as diretrizes de modelo
assistencial e de financiamento de UPA 24 de Pronto Atendimento como Componente da
Rede de Atencao as Urgéncias, no ambito do Sistema Unico de Saude;
- PT MS/GM 1.864 de 29 de setembro de 2003 - Institui o componente pré-hospitalar movel
da Politica Nacional de Atencao as Urgéncias;
- PT MS/GM 2.048 de 05 de novembro de 2002 — Aprova o regulamento Técnico dos
Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;
- PT MS/GM 1.559 de 1° de agosto de 2008 - Institui a Politica Nacional de Regulagcao do
Sistema Unico de Saude — SUS;
- PT MS/GM 2.529 de 23 de novembro de 2004 - Institui o subsistema Nacional de
Vigilancia Epidemiolégica em Ambito Hospitalar;
- PT MS/GM 453 — 01/06/1998 - Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as
diretrizes basicas de protecdo radiolégica em radiodiagndstico médico e odontoldgico,
dispde sobre o uso dos Raio-X diagndsticos em todo territério nacional e da outras
providéncias;
- PT MS/GM N° 881 DE 19 de junho de 2001 - Institui, no ambito do SUS, o Programa
Nacional de Humanizagao da Assisténcia Hospitalar - PNHAH;
- PT MS/SAS N° 202 de 19 de junho de 2001 - Estabelece diretrizes para a implantacéo,
desenvolvimento, sustentacdo e avaliagao de iniciativas de humanizagao nos hospitais do
Sistema Unico de Saude;
- PT MS/GM 1820 de 13 de agosto de 2009 — Dispde sobre os direitos e deveres dos
usuarios da saude;
- PT MS/GM N° 1.378, DE 09/07/2013 - Regulamenta as responsabilidades e define
diretrizes para execucgao e financiamento das ag¢des de Vigilancia em Saude pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, relativos ao Sistema Nacional de Vigilancia em
Saude e Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria;
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- PT MS/GM N° 183, de 30/01/2014 - Regulamenta o incentivo financeiro de custeio para
implantacdo e manutencdo de acgbes e servicos publicos estratégicos de vigilancia em
saude;
- PT MS/GM N° 264, de 17/02/2020 - Altera a Portaria de Consolidacao n° 4/GM/MS, de 28
de setembro de 2017, para incluir a doenga de Chagas cronica, na Lista Nacional de
Notificacdo Compulséria de doencgas, agravos e eventos de saude publica nos servigos de
saude publicos e privados em todo o territério nacional;
- PT MS/GM N° 1693, de 23/07/2021 - que institui no ambito do Sistema Nacional de
Vigilancia Epidemioldgica, a Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar (VEH).
- NR N° 01 — MTE: Disposicoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Operacionais;
- NR N° 04 — MTE: SESMT - Servigco Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho;
- NR N° 05 — MTE: CIPA — Comisséo interna de Prevencao de Acidentes;
- NR N° 06 — MTE: EPI — Equipamentos de Protec¢ao Individual;
-NR N° 07 — MTE: PCMSO - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional;
- NRN° 09 — MTE: PPRA — Programa de Prevencao dos Riscos Ambientais;
-NR N° 15 — MTE: Atividades e Operacoes Insalubres;
-NR N° 17 — MTE: Ergonomia;
- NR N° 23 — MTE: Protecéao contra Incéndio;
- NR N° 26 — MTE: Sinalizacdo de Seguranca;
- NR N° 32 — MTE: Seguranca e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude;
- Resolugbes CONAMA n° 283/01 e 358/05 e RDC ANVISA 306/04: Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude;
- Portaria MS/GM, de 28/08/1998: PMOC — Plano de manutencgao, Operacgao e Controle;
- NBR ISO/IEC 17027, de 27 de dezembro de 2005 — Requisitos Gerais para a
Competéncia em Realizar Ensaios e/ou Calibragées, incluindo amostragem;
- NBR ISO/IEC 60.601, de 25 de outubro de 2010 — Requisitos Gerais para Seguranca
Basica e Desempenho dos Equipamentos Médicos;
- Lei n°® 9.732, de 11/12/98; Lei n° 8.213/91: LTCAT - Laudo Técnico das Condicoes
Ambientais do Trabalho;
- Instrugdo Normativa IN-INSS/DC n° 96/2003: PPP — Perfil Profissiografico Profissional;
- RDC n° 330 — ANVISA, de 20 de dezembro de 2019 — Estabelece os Requisitos Sanitarios
para a Organizacdo e o Funcionamento de Servicos de Radiologia Diagndstica ou
Intervencionista e Regulamenta o Controle das Exposicbes Médicas, Ocupacionais e do
Publico decorrentes do Uso de Tecnologias Radiologicas Diagnosticas ou Intervencionistas;
- RDC - 509 - ANVISA, de 27 de maio de 2021- Escopo de Gestdo de Engenharia Clinica e
NBR 15.943/2011 ABNT: PGT: Plano de Gerenciamento das Tecnologias €;
- RDC n° 185 ANVISA, de 22 de outubro de 2001 - Classificagcdo de Risco dos Produtos
Médicos;
- E outras pertinentes aos perfis das unidades, objetos deste Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI
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3.1. S&o0 responsabilidades da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI:

3.1.1. A CONTRATANTE devera prover a CONTRATADA dos recursos financeiros
necessarios ao fiel cumprimento da execucao deste Instrumento, do Contrato de Gestdo e a
programacgao dos orgamentos dos exercicios subsequentes, de acordo com o sistema de repasse
previsto;

3.1.2. ACONTRATANTE devera disponibilizar a CONTRATADA adequada estrutura fisica e
recursos financeiros para a organizagcao e gerenciamento da Unidade Gestada: UPA de Picos-Pl;

3.1.3. A CONTRATANTE devera prestar esclarecimentos e informagées a CONTRATADA
que visem a orienta-la na correta prestacdo dos servigcos pactuados, dirimindo as questbes
omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteragao no presente Contrato;

3.1.4. Especificar o programa de trabalho proposto pela Organizagao Social, estipulando as
metas a serem atingidas, os respectivos prazos de execug¢ao, bem como os critérios objetivos de
avaliagao e desempenho;

3.1.5. Realizar o monitoramento, controle e avaliagdo periddicos, observando-se o
desenvolvimento e o cumprimento das atividades de assisténcia prestada;

3.1.6. Acompanhar, constantemente, as aquisicdes de bens permanentes e servigos, bem
como obras realizadas pela CONTRATADA;

3.1.7. Relacionar as dependéncias de instalacbes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serao dados em permissdo de uso para a execugao dos servigos, com a
indicac&o de seu estado de conservagao;

3.1.8. Solicitar a CONTRATADA substituicdo de qualquer produto, material, recursos ou
equipamentos, cujo uso seja considerado inadequado e/ou prejudicial a boa conservagao de seus
pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

3.1.9. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia de 15 (quinze) dias uteis,
sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

3.1.10. Efetuar o controle de qualidade por meio do acompanhamento da pesquisa de
satisfacdo do wusuario realizada pela Organizagdo Social, bem como por meio do
acompanhamento dos registros de ocorréncias da Ouvidoria da SESAPI;

3.1.11. A Organizacao Social Sem Fins lucrativos sera ressarcida dos custos relativos aos
eventuais procedimentos decorrentes de demandas judiciais e/ou espontdneas, que estejam
FORA DO PERFIL ASSISTENCIAL da UPA de Picos/PIl, oriundas da SESAPI, devendo
encaminhar a comprovagao e justificativa da realizacao de tais procedimentos. As comprovacgdes e
justificativas deverao ter sua conformidade analisada e verificada pela SESAPI antes de ser
liberado o ressarcimento dos valores. Esses ressarcimentos serao realizados por meio de Aditivo.

3.1.12. A CONTRATANTE adotara praticas de planejamento sistematico das acbes da
Organizagao Social, mediante instrumentos de programacao, or¢gamento, acompanhamento e
avaliagao de suas atividades, de acordo com as metas pactuadas.

3.1.13. A CONTRATANTE prestara esclarecimentos e informagées a CONTRATADA que
visem a orienta-la na correta prestagcao dos servigos pactuados, de forma colegiada, dirimindo as
questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteragdo no CONTRATO DE
GESTAQ;

3.1.14. A CONTRATANTE devera: supervisionar, acompanhar, controlar, monitorar e avaliar
a execucdo desse Instrumento e do CONTRATO DE GESTAO, de forma global;
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3.1.15. A CONTRATANTE orientara os demais participes acerca da implementagdo do
programa de publicizacdo de atividades por meio de entidades qualificadas como Organizagcbes
Sociais;
3.1.16. A CONTRATANTE devera expedir diretrizes a serem seguidas pela CONTRATADA
no desenvolvimento dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES MUTUAS
4.1. Os PARCEIROS se obrigam a:

4.1.1. Executar a politica publica na area abarcada nesta parceria, disponibilizando os
recursos humanos, fisicos, financeiros e materiais necessarios a sua eficaz implementacgao;

4.1.2. Garantir a eficiente execucdo dos servicos mediante o0 uso de mao de obra
qualificada e capacitada para atuar nas unidades publicas que integram o objeto deste
CONTRATO DE GESTAQ;

4.1.3. Instituir agbes que garantam o uso adequado dos servigos publicos e, se necessario,
valendo-se de outras instancias sociais;

4.1.4. Divulgar as acgbes/resultados advindos do CONTRATO DE GESTAO junto a
Comunidade, a Politica de Governo na area abrangida por esta parceria, viabilizando a
participacao popular na reformulagao das agdes.

CLAUSULA QUINTA — DO ACOMPANHAMENTO, DO MONITORAMENTO, DA AVALIAGAO E
DA FISCALIZAGAO

5.1. A CONTRATANTE sera responsavel pela fiscalizacdo da prestagao do servigco, observando
todos os aspectos formais, observancia acerca da qualidade, manutencao da relacio inicial entre
0os encargos do contratado e a retribuicdo da Administragdo para a justa remuneragédo pelo
fornecimento do servigo, objetivando a manutengédo do equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato;

5.2. A SESAPI e a Comissao de Avaliagcao e Desempenho serdo responsaveis pela fiscalizacdo da
execucao do Contrato e também a supervisdo, acompanhamento e avaliagdo do desempenho da
ORGANIZACAO SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS CONTRATADA, enquanto gestora da UPA de
Picos-PI, dos objetivos, metas e indicadores de desempenho constante no presente instrumento e
no Planejamento Anual Estratégico. Devera manter permanente vigilancia sobre as obrigacdes da
CONTRATADA, definidas nos dispositivos contratuais e condi¢cdes de edital e, fundamentalmente,
quanto a inarredavel observancia aos principios e preceitos consubstanciados na Lei 14.133/21,
com suas alteragoes;

5.3. A Comissdo de Avaliagdo, composta por especialistas de notdria capacidade e adequada
qualificacdo, instituida e custeada pela SESAPI, apoiara as atividades de acompanhamento e
avaliagdo, emitindo e encaminhando anualmente a CONTRATADA relatério conclusivo da analise
dos resultados quanto ao cumprimento dos objetivos e metas propostas e de forma geral da
execucao do Contrato de Gestao;

5.4. A SESAPI, por meio da Comissdo de Avaliagdo e Desempenho e a Organizagdo Social
CONTRATADA reunir-se-ao no minimo semestralmente para proceder ao acompanhamento e
avaliacdo do grau de atingimento das metas para fins de aprovagdo do Planejamento Anual da
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Entidade CONTRATADA, com vistas a garantir sua inclusdo no Orgamento Anual dos Recursos a
serem repassados para o cumprimento do CONTRATO DE GESTAO;
5.5. A Fiscalizagdo da execucdo do CONTRATO DE GESTAO também ocorrerd mediante a
submissdo ao Conselho de Administracdo no tocante as atividades e/ou acgdes que dele
dependem para aprovacgao e/ou referendum;
5.6. ACONTRATANTE podera requerer a apresentagao pela CONTRATADA a qualquer momento,
conforme recomende o interesse publico, de relatério pertinente a execugdao do contrato de
gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados,
acompanhado da prestacao de contas correspondente ao exercicio financeiro;
5.7. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, informagdes
complementares e a apresentagcao de detalhamento de tépicos e informagbes constantes dos
relatorios;
5.8. Os responsaveis pelo monitoramento, controle e avaliagdo no CONTRATO DE GESTAO, ao
tomarem conhecimento de qualquer irregularidade na utilizagdo de recursos ou bens de origem
publica, dela dardo ciéncia imediatamente o(a) Secretario(a) de Estado de Saude, para as
providéncias cabiveis junto aos demais o6rgéaos;
5.9. Os servicos prestados pela CONTRATADA terdo a parte contabil/financeira monitorada,
controlada e avaliada por 6érgao competente da UPA de Picos-Pl, em conjunto com a SESAPI;
5.10. Caso sejam apuradas quaisquer despesas improprias realizadas pela CONTRATADA, esta
sera notificada para, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento, apresentar
justificativas ou providenciar as regularizacgoes;
5.11. Das |justificativas nado aceitas sera concedido o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a
apresentacgao de recurso, enderegcado a SESAPI;
5.12. Se indeferido o recurso, a SESAPI podera determinar que a CONTRATADA restitua os
valores para a conta do CONTRATO DE GESTAO, ou encaminhe o expediente & Secretaria de
Estado da Fazenda do Piaui, para que efetue o desconto do valor gasto indevidamente nos
repasses subsequentes;
5.13. Serao consideradas impréprias as despesas que, além de ofenderem os principios da
legalidade, moralidade e economicidade, ndo guardarem qualquer relagdo com o0s servicos
prestados, como por exemplo: festas de confraternizagdo de empregados; pagamento de multas
pessoais de transito; distribuicdo de agendas, entre outros brindes; custeio de atividades nao
condizentes com o objeto contratual,;
5.14. Os resultados alcangados deverdo ser objeto de analise criteriosa pela SESAPI, que
norteara as corregcdes que necessarias para garantir a plena eficacia do presente instrumento
contratual. O sistematico ndo cumprimento de metas podera ensejar a desqualificagdo de
Entidade como Organizagao Social pelo Governador do Estado do Piaui;
5.15. Ao final de cada exercicio financeiro a Comissdo de Monitoramento e Avaliagao elaborara a
consolidacédo dos relatoérios técnicos e encaminhara ao Secretario de Estado da Saude do Piaui
que, apos ciéncia e aprovacao, fara os encaminhamentos ao setor competente para o envio ao
Tribunal de Contas do Estado do Piaui;
5.16. O CONTRATO DE GESTAO estara submetido aos controles externo e interno, ficando toda
a documentacgao disponivel a qualquer tempo sempre que requisitado;
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5.17. A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera requerer a apresentagao, pela
CONTRATADA, ao término de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o
interesse publico, de relatério pertinente & execucdo do CONTRATO DE GESTAO, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcancados, acompanhado da
prestacdo de contas correspondente ao exercicio financeiro, assim como suas publicagées no
Diario Oficial do Estado;
5.18. A Comissdao de Monitoramento e Avaliagdo podera exigir da CONTRATADA, a qualquer
tempo, informagdes complementares e a apresentagao de detalhamento de topicos e informacdes
constantes dos relatoérios;
5.19. Os responsaveis pela fiscalizagdo deste Contrato, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade na utilizagdo de recursos ou bens de origem publica, comunicardo imediatamente
ao Secretario de Estado da Saude do Piaui, ocasido em que se dara ciéncia ao Tribunal de Contas
do Estado do Piaui e ao Ministério Publico do Estado do Piaui, para as providéncias cabiveis, sob
pena de responsabilidade solidaria;
5.20. Sem prejuizo da medida a que se refere o subitem anterior, quando assim exigir a gravidade
dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de malversagao de bens ou recursos
de origem publica, os responsaveis pela fiscalizagao informardo imediatamente ao Secretario de
Estado da Saude, que devera representar a Procuradoria do Estado do Piaui, para que requeira
ao juizo competente a decretagao da indisponibilidade dos bens da entidade e o sequestro dos
bens de seus dirigentes, bem como de agente publico ou terceiro, que possam ter enriquecido
ilicitamente ou causado dano ao patrimdnio publico;
5.21. Excepcionalmente, no primeiro exercicio financeiro de execucdo do CONTRATO DE
GESTAO, a elaboragao dos relatorios trimestrais e semestrais, bem como as respectivas, de
modo que, os relatorios e avaliagdes serdo compostos por mais ou por menos de 3 (trés) meses,
no caso dos relatoérios e avaliagdes trimestrais, e, ainda, por mais ou por menos de 6 (seis) meses,
em se tratando dos relatorios e avaliagbes semestrais. Dessa forma, a partir do segundo exercicio
financeiro de execucdo do CONTRATO DE GESTAO, a elaboracdo dos relatdrios e avaliacbes
seguirdao automaticamente os trimestres findos em margo, junho, setembro e dezembro e os
semestres findos em junho e dezembro, quando aplicavel. A referida adequacao também se aplica
ao ultimo exercicio financeiro de execucdo do CONTRATO DE GESTAO;
5.22. A qualquer tempo, o Secretario de Estado da Saude do Piaui podera indicar um gestor e/ou
fiscal do contrato, servidor estadual especifico, para acompanhamento diario ou semanal, da
gestao da UPA de Picos-PI, sem prejuizo da atuagao da Comissao de Monitoramento e Avaliacédo
ja prevista.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1. A vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO sera de 60 (sessenta) meses a partir da
data de sua assinatura, admitindo- se prorrogacao no interesse de ambas as partes, mediante
verificagdo do cumprimento dos indicadores de metas de producao e resultado que permitam a
avaliagao objetiva da qualidade e do desempenho, e autorizada pelo(a) Secretario(a) de Estado da
Saude, conforme faculta o Art. 106, da Lei n°. 14.133/21, e desde que confirmada a disponibilidade
orgcamentaria e a consecugao dos objetivos propostos pela Organizagéao Social;
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6.2. Fica pactuado que a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, a qualquer
momento, com notificagdo prévia de 90 (noventa) podera rescindir o presente CONTRATO DE
GESTAO se, em nome do interesse publico, verificar o descumprimento dos principios basilares
da Administragao Publica, com a aplicagao das penalidades previstas no presente CONTRATO DE
GESTAO assegurando 8 ORGANIZACAO SOCIAL o direito ao contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1. A Organizagao Social devera apresentar projecdo orcamentaria com despesa operacional
mensal maxima, incluindo as despesas gerais da unidade e custos compartilhado, a ser repassado
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI, conforme o Sistema de
Repasse descrito no ANEXO TECNICO | DO TERMO DE REFERENCIA - SISTEMA DE
REPASSE, AVALIAGAO DE METAS E PRESTAGCAO DE CONTAS, perfazendo uma despesa
mensal maxima de:

7.1.1. O montante do orgamento econdmico-financeiro da UPA é estimado mensalmente
em: R$ 1.495.494,00 (um milhdo, quatrocentos e noventa e cinco mil, quatrocentos e
noventa e quatro reais);

7.1.2. Para aquisicao dos equipamentos necessarios ao adequado funcionamento da
UPA, a Secretaria de Estado da Salude repassara o valor maximo de R$ 2.033.100,21 (dois
milhoes, trinta e trés mil, cem reais e vinte e um centavos);

7.1.3. A relagédo dos servidores com as suas respectivas fungdes e carga horaria encontra-
se em anexo a este Termo de Referéncia, no qual servira como base para dimensionamento da
mao de obra restante para atendimento das demandas assistenciais e administrativas da UPA pela
Organizagao Social proponente;

7.2. Essa importancia podera sofrer modificagdes, observando-se as disponibilidades financeiras
de recursos alocados nos orgamentos dos anos subsequentes e na legislagao estadual aplicavel
aos contratos de gestao;

7.3. Enquanto nao utilizados os recursos repassados, estes deverao ser aplicados em caderneta
de poupanca ou fundo de aplicagdo financeira composto majoritariamente por titulos da divida
publica, observado o disposto no item 7.9, devendo os resultados dessa aplicacido ser revertidos
exclusivamente ao cumprimento do objeto deste CONTRATO DE GESTAO;

7.4. Sem prejuizo dos repasses efetuados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI
— SESAPI, a execucdo do presente CONTRATO DE GESTAO sera complementada com os
recursos advindos de:

a) doagdes, legados, patrocinios, apoios e contribui¢des de Organizagdes Sociais nacionais
ou estrangeiras, publicas ou privadas;

b) rendimentos de aplicagdes de ativos financeiros;

c) venda de espago publicitario;

d) exploragao comercial das instalagoes;

e) recebimento de emendas parlamentares;

f) outros ingressos, devidamente autorizados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
DO PIAUi — SESAPI;

7.5. Podera a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, conforme recomende
o interesse publico, mediante ato fundamento da autoridade supervisora da area afim, a ser
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ratificado pela Secretaria Estadual da Saude, além dos valores mensalmente transferidos,
repassar recursos a ORGANIZACAO SOCIAL a titulo de investimento, para ampliacdo de
estruturas fisicas ja existentes e aquisicao de bens mdveis complementares de qualquer natureza
que se fizerem necessarios a prestagcdo dos servigos publicos objeto deste CONTRATO DE
GESTAQ;

7.5.1. Os valores atinentes aos investimentos serdao definidos em procedimento especifico,
onde sera pormenorizada a necessidade, demonstrada a compatibilidade do preco ao praticado no
mercado, detalhado o valor e o cronograma de repasse;

7.5.2. Os valores previstos no item 7.5, serdo recebidos em conta bancaria especifica para
este fim, diversa da conta bancaria utilizada para movimentacdo dos recursos de custeio, e
possuira prestagao de contas especifica;

7.6. Devera a ORGANIZACAO SOCIAL movimentar e aplicar os recursos que lhe forem
repassados em instituigdes financeiras consideradas idéneas pelo mercado;

7.7. Devera a ORGANIZACAO SOCIAL manter e movimentar os recursos transferidos pela
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI em conta bancaria especifica para tal
finalidade, de modo que nao sejam abarcados com os recursos provenientes de outras fontes;

7.8. Devera a ORGANIZACAO SOCIAL renunciar ao sigilo da conta bancaria e contabil atinente
aos recursos transferidos pelo Estado;

7.9. Devera a ORGANIZACAO SOCIAL renunciar, em favor dos 6rgdos e das Organizacbes
Sociais de controle da Administragao, ao sigilo de todos os seus registros contabeis nas situagdes
em que o gerenciamento da unidade publica ocorrer fora das dependéncias desta, quando entéo
podera ser procedido o rateio das despesas administrativas com base em critérios previamente
definidos pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

7.10. A ORGANIZACAO SOCIAL fica autorizada a celebrar ajustes objetivando captar outros
recursos que serdo destinados & execucdo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, cujo
produto sera depositado em conta bancaria especifica e com livre acesso aos 6rgaos de controle
interno da Administragao;

7.11. E vedada a realizagdo de despesas, a conta dos recursos oriundos do presente CONTRATO
DE GESTAQ, a titulo de:

a) Taxa de administracéo, de geréncia ou similar;

b) Publicidade, das quais constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocdo pessoal dos dirigentes da ORGANIZACAO SOCIAL, autoridades ou servidores
publicos;

c) Pagamento de beneficios a empregados da ORGANIZACAO SOCIAL no contemplados
no seu Plano de Cargos;

d) Pagamento de custos indiretos, relacionados & existéncia material da ORGANIZACAO
SOCIAL na condicao de entidade privada sem fins lucrativos;

7.12. Ao final do CONTRATO DE GESTAO, depois de pagas todas as obrigacdes decorrentes da
sua execucgao, eventual saldo financeiro devera ser prontamente restituido a SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

7.13. Do total de recursos financeiros repassados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI, relativo & folha de pagamento do pessoal contratado sob o regime da CLT, fica o
ORGANIZACAO SOCIAL obrigado a formar um Fundo de provisdo, para fins de suportar as
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rescisdes trabalhistas e ag¢des judiciais, cujos recursos deverao ser utilizados durante a vigéncia
do Contrato, bem como para pagamentos de ac¢des judiciais que se prolonguem no decurso do
tempo, apos o término do Contrato;

7.13.1. O Fundo de provisdo a que se refere o item anterior devera ser formado com
depdsitos mensais realizados pela ORGANIZACAO SOCIAL, no montante de 3% (trés por cento)
do valor repassado pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, para
pagamento do pessoal especificado (CLT), em moeda corrente, mediante aplicagao financeira
vinculada a conta bancaria especifica;

7.13.2. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI, através da
Comissao de Avaliacdo e Fiscalizagao devera acompanhar anualmente e fiscalizar a evolugao
financeira dos referidos recursos;

7.13.3. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI nido se
responsabiliza de nenhuma forma, por rescisdes trabalhistas e agdes judiciais decorrentes das
contratagées realizadas pela ORGANIZACAO SOCIAL durante a vigéncia do Contrato de Gestéo;

7.13.4. A ORGANIZACAO SOCIAL fica desobrigada a formar o fundo de provisdo a que se
refere o item anterior, em caso de atraso recorrente dos repasses mensais por parte a
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, ficando a SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI responsavel por repassar os valores necessarios para
arcar com as rescisbes trabalhistas e acdes judiciais, a ORGANIZACAO SOCIAL, no
encerramento do CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA OITAVA — REPASSE DOS VALORES DE CUSTEIO

8.1. O valor de custeio do UPA sera efetivado mediante a liberagao de 60 (sessenta) parcelas
mensais, conforme descrito no ANEXO TECNICO | DO TERMO DE REFERENCIA - SISTEMA
DE REPASSE, AVALIACAO DE METAS E PRESTAGAO DE CONTAS, sendo o valor composto
de uma parte fixa correspondente a 90% (noventa por cento) do orgamento mensal e uma parte
variavel correspondente a 10% (dez por cento) com base na avaliagdo do cumprimento das metas
e dos indicadores de desempenho e qualidade;

8.2. As parcelas mensais de custeio, tanto a parte fixa quanto a variavel, serdo repassadas a
Organizagao Social até o 5° (quinto) dia util do més, referente ao més da parcela;

8.3. A 12 (primeira) parcela sera repassada integralmente em até 15 (quinze) dias uteis apds a
assinatura do contrato gestdo, sendo relativa ao 1° (primeiro) més de custeio a serem
efetivamente executados;

8.4. A data considerada como inicial para contagem do 1° més da parceria sera a data da
publicacdo do resumo do CONTRATO DE GESTAO no Diério Oficial do Estado do Piaui;

8.5. As glosas dos servigos prestados ocorrerao de acordo com a Tabela SUS;

8.6. O pagamento da parcela variavel prevista no Termo de Colaboragdo obedecera a proporgéo
do conjunto dos indicadores e metas estabelecidas conforme as seguintes fragdes:

a) De 80% a 100% = 100% da parcela variavel;

b) De 50% a 79,9% = 98% da parcela variavel,

c) De 30% a 49,9% = 96,5% da parcela variavel,

d) Abaixo de 30% = 95% da parcela variavel.

8.7. Os repasses deverdo ser solicitados pela Organizacéo Social por meio da SOLICITACAO DE
REPASSE, acompanhada de uma FATURA, no qual constara o nome a unidade, a razéo social da
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Organizagao Social, CNPJ da Organizagdo Social, o més e ano de referéncia, o numero da
parcela e o valor da parcela;

8.7.1. Sera de inteira responsabilidade da ORGANIZACAO SOCIAL, o fornecimento de
materiais, medicamentos, oOrteses e proteses por ela prescrita que ndo estejam disponiveis na
tabela SUS-SIGTAP;

8.7.2. Sempre que a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI for
demanda judicial e/ou administrativamente para o fornecimento de materiais, medicamentos,
Orteses e proteses que nao estejam disponiveis na tabela SUS-SIGTAP, os seus valores seréo
cobrados da ORGANIZACAO SOCIAL, por meio de deducéo nos valores de custeio do Contrato
de Gestao repassados pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

8.7.3. Fica assegurado a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI o
direito de descontar dos valores do repasse mensal devidas a ORGANIZACAO SOCIAL, os
valores correspondentes ao ressarcimento de que trata o paragrafo anterior, mediante notificacdo
prévia;

8.7.4. Quando a ORGANIZACAO SOCIAL fornecer materiais, medicamentos, orteses e
préteses por ele prescrito que ndo estejam disponiveis na tabela do SUS-SIGTAP, este devera
informar o fato 8 SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

8.8. As despesas deste CONTRATO DE GESTAO correrdo conforme descrito abaixo:

8.8.1. A Organizacdao Social devera apresentar projecdo orcamentaria com despesa
operacional mensal maxima, incluindo as despesas gerais da unidade e custos compartilhado, a
ser repassado pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, conforme o
Sistema de Repasse descrito no ANEXO TECNICO | — SISTEMA DE REPASSE, AVALIACAO DE
METAS E PRESTAGAO DE CONTAS;

8.8.2. O montante do orgamento econémico-financeiro da UPA é estimado mensalmente
em: R$ 1.495.494,00 (um milhdo, quatrocentos e noventa e cinco mil, quatrocentos e
noventa e quatro reais).

8.8.3. Para aquisicdo dos equipamentos necessarios ao adequado funcionamento da
UPA, a Secretaria de Estado da Salde repassara o valor maximo de R$ 2.033.100,21 (dois
milhodes, trinta e trés mil, cem reais e vinte e um centavo);

8.8.4. A relacao dos servidores com as suas respectivas fungdes e carga horaria encontra-
se em anexo a este Termo de Referéncia, no qual servira como base para dimensionamento da
mao de obra restante para atendimento das demandas assistenciais e administrativas da UPA pela
Organizagao Social proponente;

8.9. Os recursos serao originarios da soma das duas fontes acima descritas, sendo que o
Repasse financeiro referente ao Ministério da Saude sera obtido pela Portaria n°® 835 DE 25 DE
ABRIL DE 2012;

8.10. Caso seja necessario, a fonte de recurso expressa na tabela do item 8.5 podera ser
substituida por outra, tanto federal quanto estadual, a qual apresentar disponibilidade financeira, a
fim de evitar inadimpléncia.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS HUMANOS
9.1. A ORGANIZACAO SOCIAL utilizara os recursos humanos necessarios e suficientes para a
execugéo deste CONTRATO DE GESTAO de acordo com o plano de gest&o de recursos humanos
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apresentados em sua Proposta Técnica, podendo considerar um modelo misto de trabalhadores,
composto por servidores publicos da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI
e por empregados contratados, em regime celetista, mediante processo seletivo. A Organizacao
Social, para fins de alcancar os objetivos desse contrato, podera contratar pessoa juridica de
direito privado destinada a prestar servigos determinados e especificos;
9.2. E vedada a ORGANIZACAO SOCIAL o pagamento de vantagem pecuniaria permanente a
servidor publico a ele cedido, com recurso financeiro proveniente deste CONTRATO DE GESTAO,
salvo na hipdtese de adicional relativo ao exercicio de fungao temporaria de diregao, chefia ou
assessoramento, ou associada ao desempenho de produtividade;
9.3. Aos servidores publicos do quadro de pessoal permanente da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI — SESAPI a disposicdo da ORGANIZACAO SOCIAL seréo garantidos todos os
seus direitos e vantagens estabelecidos em lei, vedada a incorporagédo aos vencimentos ou a
remuneragao de qualquer vantagem pecuniaria que vier a ser paga por este;
9.4. A contratacdo de empregados e de prestadores de servicos por parte da ORGANIZACAO
SOCIAL devera obedecer as disposicdes de seu regulamento, observados os principios da
impessoalidade, da moralidade, da boa-fé, da probidade, da economicidade, da eficiéncia, da
isonomia, da publicidade e do julgamento objetivo;
9.5. A ORGANIZACAO SOCIAL devera executar o Plano de Formagéo Continuada, nos moldes
registrados na Proposta Técnica apresentada;
9.6. A ORGANIZACAO SOCIAL respondera pelas obrigagbes, despesas, encargos trabalhistas,
tributarios, securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos
empregados e prestadores de servigos por ele contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia
deste CONTRATO DE GESTAO para eximir-se dessas obrigacdes ou transferi-las a SECRETARIA
DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;
9.7. A remuneracdo dos membros da Diretoria da ORGANIZACAO SOCIAL ndo podera
ultrapassar o teto do Poder Executivo estadual;
9.8. Caso a ORGANIZACAO SOCIAL possua mais de um contrato de gestdo firmado com a
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI na qualidade de organizagdo social,
para a apuragao dos limites constantes nos itens 9.7 e 9.8, sera considerado o somatério dos
montantes percebidos em todos os contratos;
9.9. E vedada a contratacdo de servidores ou empregados publicos em atividade, ressalvados os
casos em que houver previsao legal e compatibilidade de horario;
9.10. E vedada a contratagdo de cénjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o 3° (terceiro) grau, do Governador, Vice-Governador, de Secretarios de
Estado, de Presidentes de autarquias, fundagdes e empresas estatais, de Senadores e de
Deputados federais e estaduais, Conselheiros do Tribunal de Contas do Estado, todos do Estado
do Piaui, bem como de Diretores, estatutarios ou ndo, da organizagao social, para quaisquer
servicos relativos a este CONTRATO DE GESTAO;
9.11. Os profissionais que tém as respectivas remuneracdes custeadas com os recursos advindos
desta parceria, somente poderdo exercer as suas atividades na execucao do objeto daquela,
sendo-lhes vedado o recebimento por interposta pessoa;
9.12. A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI fiscalizara o pagamento dos
empregados admitidos pela ORGANIZACAO SOCIAL visando aferir o correto recolhimento dos
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valores remuneratérios e dos encargos sociais devidos, assim como evitar o pagamento a menor,
a maior ou em duplicidade;
9.13. A ORGANIZACAO SOCIAL nao poderéa ceder ou colocar a disposicdo os empregados pagos
com recursos do presente CONTRATO DE GESTAO;
9.14. Ocorrendo agao ou omissdao que possa ser caracterizada como falta disciplinar
hipoteticamente atribuivel a servidor publico cedido pelo PARCEIRO PUBLICO, devera a
ORGANIZACAO SOCIAL comunicar, no prazo de 10 (dez) dias contados do evento, aquele para
as providéncias cabiveis ao caso;
9.15. Em caso de agdo ou omissdo atribuivel a empregado da ORGANIZACAO SOCIAL que
possa ensejar a demissao por justa causa, nos termos da Consolidagao das Leis do Trabalho,
devera o empregador tomar as medidas proprias no sentido de cumprir a lei;
9.16. Na hipotese de acdo ou omissdo atribuivel a empregado da ORGANIZACAO SOCIAL que
mostre contraria aos principios da Administragdo Publica ou que caracterize como ofensiva aos
agentes publicos, que promova apologia e/ou pratica que fatos tipificados como crime, podera o
orgao supervisor exigir o desligamento do referido profissional;
9.17. Na apuracao dos limites constantes nos itens 9.7 e 9.8, sera considerado o somatoério das
despesas de pessoal contratados direta ou indiretamente, bem como referentes aos servidores da
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI cedidos a ORGANIZACAO SOCIAL,
incluidas vantagens de qualquer natureza e os encargos sociais, observando-se, ainda, o
atendimento do item 9.9;
9.18. E vedada a contratacdo de empresas administradas ou que contenha em sua constituicdo
societaria, cbnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até
o 3° (terceiro) grau, do Governador, Vice-Governador, de Secretarios de Estado, de Presidentes
de autarquias, fundagbes e empresas estatais, de Senadores e de Deputados federais e
estaduais, Conselheiros do Tribunal de Contas do Estado, todos do Estado do Piaui, para
quaisquer servicos relativos a este CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES

10.1. O presente CONTRATO DE GESTAO, a qualquer tempo, podera ser modificado pelas
partes, em aspectos quantitativos ou qualitativos, por meio da celebracdo de aditivos, desde que
as modificagdes ndo desnaturem seu objeto;

10.2. As alteragdes deverao contar com prévia justificativa por escrito, que contera a declaragao
de interesse de ambas as partes, autorizagdo governamental, aprovacao pelo titular da
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, apés as manifestacdes da
Procuradoria-Geral do Estado, esta ultima somente em relagdo ao controle das despesas com
pessoal no ambito dos contratos ou termos e a gestao de servidores do Poder Executivo cedidos
as respectivas Organizagdes Sociais;

10.3. A alteragao dos recursos repassados implicara na revisao das metas pactuadas, conforme os
relatérios das avaliacbes TRIMESTRAIS E ANUAL emitidas pela SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

10.4. Por alteragcbes quantitativas entendem-se as relativas a vigéncia do CONTRATO DE
GESTAO, bem como as referentes ao Anexo Técnico e Proposta de Trabalho apresentada pela
ORGANIZACAO SOCIAL;
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10.5. Anualmente, no aniversario da anualidade deste CONTRATO DE GESTAO, a SECRETARIA
DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI, mediante apostilamento, procedera com a
atualizagdo o quantum do valor mensal do repasse de custeio, com base na FIPE SAUDE
acumulado do ano transcorrido, ou outro indice oficial que vier a substitui-lo, a titulo de manter o
equilibrio econdmico-financeiro da pactuacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1. O presente CONTRATO DE GESTAO podera ser rescindido unilateralmente pela
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI, independentemente da aplicacdo de
outras medidas cabiveis, com notificacéo prévia de 90 (noventa) da ORGANIZACAO SOCIAL nas
seguintes situagoes:

11.1.1. Durante a vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO o ORGANIZACAO SOCIAL
perder, qualquer que seja a razéo, a qualificagdo como Organizagao Social no ambito do Estado
do Piaui;

11.1.2. A ORGANIZACAO SOCIAL utilizar, comprovadamente, os recursos em desacordo
com o CONTRATO DE GESTAO e as disposicdes legais;

11.1.3. A ORGANIZACAO SOCIAL deixar de apresentar a prestacdo de contas no prazo
determinado, salvo justificativa devidamente fundamentada, comprovada e aceita formalmente
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

11.1.4. A ORGANIZACAO SOCIAL por dois trimestres ndo cumprir as metas previstas neste
CONTRATO DE GESTAO, e/ou tiver duas contas trimestrais reprovadas;

11.1.5. A ORGANIZACAO SOCIAL descumprir qualquer clausula deste CONTRATO DE
GESTAO e/ou ndo regularizar o cumprimento de obrigacéo, no prazo lhe assinalado na notificacdo
efetivada pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

11.1.6. Houver a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, na forma como se encontram
definidos na legislagdo em vigor;

11.2. Ocorrendo a rescisdo unilateral deste CONTRATO DE GESTAO ou em razdo do término de
sua vigéncia, a ORGANIZACAO SOCIAL n&o mais podera fazer uso de quaisquer informagdes,
dados ou documentos, recursos bancarios, tecnologias, materiais, metodologias e sistematicas de
acompanhamento;

11.3. Em qualquer das hipoteses motivadoras da rescisdo do CONTRATO DE GESTAO, o
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI providenciara a imediata revogacéo
do Termo de Permissdao de Uso de Bens Publicos, mdveis ou imdveis, ndo cabendo a
ORGANIZACAO SOCIAL direito a qualquer indenizagdo ou retencao;

11.4. A ORGANIZACAO SOCIAL podera suspender a execucdo do presente CONTRATO DE
GESTAO na hipétese de atraso dos repasses em periodo superior a 60 (sessenta) dias, devendo
notificar o SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, acerca das medidas que serao adotadas;

11.5. A ORGANIZACAO SOCIAL tera o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da
rescisdo do CONTRATO DE GESTAO, para quitar as obrigacdes deste decorridas, as obrigacdes
fiscais, trabalhistas e prestar contas de sua gestdo a SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI;
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11.6. Por acordo firmado entre as partes, desde que em razao de interesse publico, mediante ato
devidamente fundamentado, este CONTRATO DE GESTAO poderd ser extinto antes de
implementado seu termo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA TRANSPARENCIA DAS AGOES DA ORGANIZAGCAO
SOCIAL

12.1. A ORGANIZACAO SOCIAL obriga-se a adotar a¢des de transparéncia, mantendo, em seu
sitio eletrénico na internet, obrigatoriamente, as seguintes informacdes:

a) Estatuto Social e suas alteragoes;

b) Seu Organograma e da(s) unidade(s) publica(s) gerida(s);

c) Endereco(s), horario(s) para atendimento ao publico, telefone(s), e-mails e da(s)
unidade(s) publica(s) gerida(s);

d) CONTRATO DE GESTAO e os seus eventuais aditivos;

e) Atas das reunides do Conselho de Administracéo, relativas a este CONTRATO DE
GESTAO;

f) Regulamento por si adotado para as alienagdes, aquisi¢gdes de bens e contratagcbes de
obras e servicos, bem como de admissao de pessoal,;

g) Atos convocatorios concernentes as alienagdes, aquisicdes de bens, contratagcbes de
obras e servigos, respectivos resultados, contendo o nome do vencedor, objeto, valores unitarios e
total, os contratos, vigéncia e eventuais termos aditivos;

h) Contratos assinados com terceiros, convénios, termos de parcerias, acordos ajustes ou
instrumentos congéneres realizados com recursos da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI, respectivos aditivos e relatérios finais de prestacdo de contas, na forma da
legislagao aplicavel;

i) Ato Convocatorio e Avisos de Chamamento Publico, relativos a contratagdo de pessoal,
com critérios técnicos e objetivos para o recrutamento de empregados;

j) Resultados do processo seletivo, com a indicagao dos nomes dos aprovados e as fungbes
para qual estao habilitados;

k) Plano de cargos, beneficios e remuneragdo dos empregados do ORGANIZACAO
SOCIAL;

I) Relagdo dos membros da Diretoria e das Chefias de seu organograma, com telefone, e-
mail e remuneracéao individual;

m) Demonstragcdes contdbeis e financeiras com suas respectivas notas explicativas,
conforme normatizagao vigente;

n) Registros contabeis, balangos patrimoniais, demonstragado do resultado do periodo, das
mutagdes do patriménio liquido, de fluxo de caixa e notas explicativas, além dos Livros Razao,
Diario do Periodo, balancetes e demais demonstrativos contabeis, mensais e anuais ou de outras
periodicidades;

0) Relatérios mensais, trimestrais e anuais de suas agdes e atividades e outros que tenham
produzido relativos a este CONTRATO DE GESTAO;

p) Relatério contendo comparativo de recursos recebidos, gastos e devolvidos a
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUi — SESAPI;
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gq) Relatdérios gerenciais de producao, aprovados pelo Conselho de Administracdo da
ORGANIZACAO SOCIAL, contendo necessariamente o comparativo mensal de metas previstas e
realizadas;

r) Pergunta que os cidaddos mais costumam fazer ou que podem ser de interesse da
sociedade com suas respectivas respostas;

s) Relagcdo mensal dos servidores publicos cedidos pela SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

t) Relacdo mensal dos servidores publicos que foram devolvidos a SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

u) Relacdo mensal dos seus empregados, com os respectivos salarios;

v) Detalhamento das despesas administrativas, no caso de gerenciamento da unidade
publica em local diferente da deste CONTRATO DE GESTAO;

w) Informar o nome, endereco, telefone, e-mail e horario de atendimento do responsavel em
alimentar o sitio eletrénico na internet da ORGANIZACAO SOCIAL;

x) Relagdo mensal dos empregados contratados indiretamente que exercem as atividades-
fim das unidades estaduais geridas e que se relacionam a substituicdo de servidor publico, com os
respectivos salarios;

12.2. Interpelagdes e questionamentos acerca das atividades e/ou servigos executados pela
ORGANIZACAO SOCIAL, formulados por autoridades ou cidaddos, deverdo ser respondidas,
observado o fluxo determinado pela Ouvidoria da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI;

12.3. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

12.3.1. A ORGANIZACAO SOCIAL devera obrigatoriamente implantar um Programa de
Integridade;

12.3.2. O Programa de Integridade meramente formal e que se mostre absolutamente
ineficaz para mitigar o risco de ocorréncia de atos lesivos, ndo sera considerado para fim de
cumprimento desta clausula contratual;

12.3.3. Pelo descumprimento da exigéncia prevista nesta clausula, a administracéo publica
do Estado do Piaui, aplicarda a ORGANIZACAO SOCIAL multa de 0,1% (um décimo por cento) por
dia, incidente sobre o valor atualizado da parcela mensal do CONTRATO DE GESTAO;

12.3.4. O cumprimento desta exigéncia contratual, mediante atestado da autoridade publica
e aplicacado do Programa de Integridade, fara cessar a aplicagdo da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PARTES INTEGRANTES DO CONTRATO DE GESTAO
13.1. Integram o presente CONTRATO DE GESTAO:

a) Anexos Técnicos;

b) Proposta de Trabalho apresentada pela ORGANIZACAO SOCIAL;

c) Termo de Permissao de Uso de Bens Moveis;

d) Termo de Permisséo de Uso de Bens Imdveis.
13.2. Os Termos de Permissdo de Uso de Bens Modveis e Iméveis serao elaborados em caderno
processual préprio, mas a este apensado, onde deverao ser descritos detalhadamente cada bem e
a unidade publica que se encontram.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA ORGANIZAGAO SOCIAL
14.1. A ORGANIZACAO SOCIAL é responsavel pelas indenizacdes decorrentes de agdo ou
omissdo culposa que seus agentes, nessa qualidade, causarem aos usuarios das unidades
publicas pelas quais é responsavel, bem como aos bens publicos méveis e imdveis os quais lhe
foram permitidos o uso, sem prejuizo da aplicagao das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES
15.1. A CONTRATADA ficara sujeita a sangdes quando cometer as seguintes infracdes
administrativas nos termos da Lei n® 14.133/21:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagées assumidas em decorréncia da
contratacao;

b) Ensejar o retardamento da execugéo do servico;

c) Fraudar na execugédo do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Nao mantiver a proposta.

15.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada prévia e ampla defesa, as
seguintes san¢des, cumulativamente ou n&o:

I) Adverténcias por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

II) Multa com base nos indices oficiais aplicaveis a Fazenda Publica e/ou juros aplicados a
caderneta de poupanca:

a) No valor de 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato, por infragdo a qualquer

clausula ou condicbes do Contrato, e aplicada em dobro na sua reincidéncia,

independentemente das demais sangdes cabiveis;

b) No valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de sua rescisao

por ato unilateral da Administracdo, motivado por culpa da CONTRATADA, inclusive pelo

descumprimento das obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, garantida defesa prévia,
independentemente das demais sangdes cabiveis;

[Il) Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento para contratar com a
Administracédo Publica no estado do Piaui, pelo prazo ndo superior a dois anos;

IV) Declaragdo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o Contrato ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes, e apds decorrido o prazo da
sancao aplicada no art. 158 da Lei 14.133/21;
15.3. A inobservancia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigagdo constante deste contrato e
seus anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, sem prejuizo do
disposto no caput do artigo 162 da Lei n° 14.133/21, autorizara o CONTRATANTE, garantida a
prévia defesa, a aplicar as penalidades abaixo:

a) Adverténcia por escrito;
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b) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do CONTRATO DE GESTAO, aplicada
de acordo com a gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas. Nas
reincidéncias especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente
imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento);

c) O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara a contratada a
multa de mora de até 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre
o valor da transferéncia mensal, respeitado o limite do artigo 412 do Cdédigo Civil, sem prejuizo da
possibilidade de rescisao unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagdo das sancgdes
administrativas;

d) Suspensao temporaria de participar de processos de selecao com o Municipio de Picos e
o Estado do Piaui, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

e) Declaragao de inidoneidade na pratica de atos de natureza dolosa, sem prejuizo das
acdes previstas nos dois subitens seguintes:

- Os responsaveis pela fiscalizagao deste Contrato, ao tomarem conhecimento de qualquer

irregularidade na utilizagdo de recursos ou bens de origem publica, comunicarao

imediatamente ao Secretario de Estado da Saude do Piaui, ocasidao em que se dara ciéncia
ao Tribunal de Contas do Estado do Piaui e ao Ministério Publico do Estado do Piaui, para
as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade solidaria;

- Sem prejuizo da medida a que se refere o subitem anterior, quando assim exigir a

gravidade dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de malversagao de

bens ou recursos de origem publica, os responsaveis pela fiscalizagcdo informarao

imediatamente ao Secretario de Estado da Saude do Piaui, que devera representar a

Procuradoria do Estado do Piaui, para que requeira ao juizo competente a decretacao da

indisponibilidade dos bens da entidade e o sequestro dos bens de seus dirigentes, bem

como de agente publico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou causado
dano ao patriménio publico;
15.4. A imposigcao das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que
as motivar, considerada sua avaliagao na situagao e circunstancias objetivas em que ele ocorreu,
e dela sera notificada a CONTRATADA;
15.5. As sancgdes previstas nas alineas “a” e “d” desta clausula poderao ser aplicadas juntamente
com a alinea “b”;
15.6. Da aplicacao das penalidades, a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias para interpor
recurso, dirigido a Secretaria de Saude do Estado do Piaui;
15.7. O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a CONTRATADA e o respectivo
montante sera descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execucdo do
servigo contratual, garantindo-lhe pleno direito de defesa;
15.8. A imposicao de qualquer das sangdes estipuladas nesta clausula nao elidira o direito de o
CONTRATANTE exigir indenizacado integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade
acarretar para os 6rgaos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO
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16.1. Fica eleito o Foro desta Comarca de Teresina/P| para dirimir quaisquer duvidas ou solucionar
questdes que ndo possam ser resolvidas administrativamente, renunciando as partes a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

17.1. A publicacdo do presente CONTRATO DE GESTAO no Diario Oficial do Estado, por extrato,
sera providenciada imediatamente apds a sua subscricdo pelos participes, correndo as despesas
por conta da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI — SESAPI;

17.2. A publicagdo do presente CONTRATO DE GESTAO se dara ainda no sitio eletrénico da
Secretaria de Estado da Saude do Piaui.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos deverdo ser decididos pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
PIAUI — SESAPI, aplicando-se os diplomas legais pertinentes & matéria, os preceitos de direito
publico e, supletivamente, as disposi¢cdes de direito privado no que for compativel.

Por estarem de acordo, firmam as partes o presente instrumento em trés vias de igual teor e
forma, perante 2 (duas) testemunhas, para que se produzam seus devidos e legais efeitos.

Teresina/Pl, de de 2024.

SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI

ORGANIZAGAO SOCIAL

12 Testemunha:
Nome legivel
CPF/MF n°

22 Testemunha:
Nome legivel
CPF/MF n°

eil Documento assinado eletronicamente por ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS - Matr.0000000-0,
o . l'ﬁ Secretario de Estado da Satude, em 05/03/2024, as 15:07, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrénica fundamento no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n? 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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" _E-.lf nt https://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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Sk !ﬁgb e o cdigo CRC FDEE7223.
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